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สรปุรายงานการตดิตามการดําเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจําปงีบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน)  

 ความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลลพัธท์ี่ได ้

ความเสี่ยงด้านกลยทุธ ์    
    มีจํานวนปัจจัยเส่ียงที่อยู่
ในระดับสูง จํานวน 7 ปัจจัย 
สามารถจัดการให้อยู่ระดับ
ปานกลางได้ 1 ปัจจัย 
 
 
  

(1) ให้ทกุคณะติดตามกระตุ้นให้ผลิตผลงาน
ทางวิชาการอยา่งต่อเนือ่ง โดยใช้เกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (ทั้งทางบวกและ
ทางลบ) 
(2) เปิดหลักสูตรรองรับความตอ้งการของ
ผู้สูงอายุทัง้หลักสูตรระยะส้ันและระยะยาว 
(3) ทําโครงการความร่วมมือกบัภาคเอกชน 
(4) แต่ละหน่วยงานเร่งหาจุดแข็งและจัดทํา
แผนหารายได ้
(5) จัดทําแผนกลยุทธท์างการเงิน 
(6) จัดทําแผนการหารายไดจ้ากสินทรพัย์
ถาวร 

      จากการตดิตามผลการดําเนินงานตามตวัชี้วัด   
ปีการศึกษา 2561 มีจํานวนนักศึกษาใหม่ 
ส่วนกลาง และ ส่วนภูมิภาค ระดับปริญญาตรี 
จํานวน 54,432 คน จําแนกเป็นระดับปริญญาตรี 
52,016 คน ระดับปริญญาโท 2,302คน และ       
ระดับปริญญาเอก 114 คน 
 
     ดังนั้น ถงึแม้จํานวนนักศึกษาใหม่จะเป็นไปตาม
เป้าหมาย แต่แนวโน้มนักศึกษาลดลงทุกระดับยังมี
โอกาสเกิดสูงเนือ่งจากเป็นปัจจยัภายนอกที่ไม่
สามารถควบคุมได้   

ความเสี่ยงด้านบคุลากร และ 
ธรรมาภิบาล 
   มีจํานวนปัจจัยเสี่ยงที่อยู่
ในระดับสูงมาก และสูง
จํานวน 10 ปัจจัย สามารถ
จัดการให้อยู่ในระดับ           
ปานกลางได้ 3 ปัจจัย 
      

 บคุลากรสายวิชาการ     
(1) คณะต้องบริหารจัดการใหอ้าจารย์มี
ผลงานทางวิชาการของผู้ดํารงตําแหน่งตาม
ประกาศคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
ในสถาบันอุดมศึกษา (กพอ.) 
(2) จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ
ซึ่งแต่ละคณะต้องมีแผนพัฒนาอาจารย์
รายบุคคล ติดตามประเมินผล และ รายงาน
ให้มหาวทิยาลัยทราบในแต่ละปี 

   บคุลากรสายวิชาการ     
   ปีงบประมาณ 2562 มีผู้ขอตําแหน่งทางวชิาการ
แล้ว จํานวน 45 คน ซึ่งอยู่ระหว่างตดิตามจํานวน
อาจารยท์ี่มีตําแหน่งทางวิชาการต่ออาจารย์ประจํา
ทั้งหมด      
 

 

      บุคลากรสายสนับสนนุ  
1) นําผลการวิเคราะห์งานทีด่ําเนินการแล้ว
มาใช้ประโยชนอ์ย่างจริงจัง 
(2) ทกุหน่วยงานเร่งจัดทําแผนพัฒนา
บุคคลากรและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
(3) จัดทําแผนความก้าวหน้าทีช่ัดเจนและ
สร้างความเข้าใจใหก้ับบุคลากรทุกสายงาน 
(4) หน่วยงานจดัทํารายงานการเติบโตตาม
เส้นทางความกา้วหน้าอย่างต่อเนื่อง 

     บุคลากรสายสนับสนนุ  
     มหาวิทยาลัยมีการจัดทําแผนความก้าวหน้าที่
ชัดเจน และ สร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรทกุสาย
งาน ซึ่งความก้าวหน้าของบุคลากรที่ได้บรรจุ
บุคลากรที่เป็นลูกจ้างรายปีให้เป็นพนักงาน งบคลัง 
เป็นสัดส่วน 53% ของบุคลากรทั้งหมดและ
ดําเนินการให้บคุลากรบางกลุ่มเข้าสู่ตําแหน่งทีสู่งขึ้น 
(เป้าหมายร้อยละ 80) 
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สรปุรายงานการตดิตามการดําเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจําปงีบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน)  

 

ความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลลพัธท์ี่ได ้

ความเสี่ยงด้านการเรียน        
การสอน 
   มีจํานวนปัจจัยเสี่ยงที่อยู่
ในระดับสูงมาก และสูง
จํานวน 12 ปัจจัย สามารถ
จัดการให้อยู่ในระดับปาน
กลางได้ 3 ปัจจัย 
 

(1) เร่งพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับ
ความต้องการ ในการพัฒนาประเทศทั้ง
ระยะส้ันและระยะยาว 
(2) คณะต่าง ๆ ติดตามความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน ตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 
(3) คณะควบคุมการจดัการเรยีนการสอน
ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
(4) กระตุ้นให้อาจารย์ขอตําแหน่งทาง
วิชาการและทําผลงานอย่างตอ่เนื่อง 
(5) ปิดหลักสูตรในสาขาที่ไม่มคีวามพร้อม 
(6) คณะติดตามการใช้นโยบายอาจารย์ที่
ปรึกษาอย่างเคร่งครดั 
(7) งานแนะแนวคณะสาขาวิทยบริการ ฯ 
 

   มหาวิทยาลัยมีการปรับปรงุหลักสูตรให้เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ สกอ.กําหนด ทั้งระดับปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก และมีการเปิดสอน
ออนไลน์จากส่วนกลางผ่านระบบ Cyber 
Classroom  และสามารถดูบรรยายยอ้นหลังที่ 
Course On Demand (M-Learning) ในระดบั
ปริญญาตรีโดยได้ประสานงานกบัสถาบัน
คอมพิวเตอร์ ซึง่จะอํานวยความสะดวกและเขา้ถึง
นักศึกษาได้มากยิ่งขึ้น  โดยมหาวิทยาลัยจะตรวจ
ประเมินคุณภาพหลักสูตร ประจําปีการศึกษา 
2561 ประมาณ เดือนกรกฎาคม 2562 
       

ความเสี่ยงด้านการวจิัย 
   มีจํานวนปัจจัยเสี่ยงที่อยู่
ในระดับสูงจํานวน 6 ปัจจัย 
สามารถจัดการให้อยู่ใน
ระดับปานกลางได้ 2 ปัจจัย 
 

 
(1) ดําเนินการตามโครงการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตรก์ารวิจัย 
 
(2) บัณฑิตวทิยาลัย และ คณะจัดประชุม
วิชาการเพื่อเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
อย่างสม่ําเสมอเพื่อกระตุ้นใหอ้าจารย์ทํา
ผลงานทางวิชาการ 
    

 
    จากการที่มหาวิทยาลัยได้มปีระชาสัมพันธ์
โครงการฝึกอบรมต่าง ๆ เกีย่วกับการวิจัย มกีาร
จ่ายเงินสมนาคุณการวิจัยแก่ผู้วิจัยซ่ึงดําเนินการวิจัย
แล้วเสร็จ เพื่อเป็นแรงจงูใจในการสร้างสรรค์
ผลงานวิจัย  ทําให้ในปงีบประมาณ 2562              
มีผู้ขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว จํานวน 45 คน  
ดังนั้นปัจจยัเส่ียงที่เกิดจากอาจารย์บางส่วนยังขาด
แรงจงูใจในการสร้างผลงานทางวิชาการ และ
นักวิชาการไม่ให้ความสําคัญกบัการสร้างสรรค์
ผลงานวิจัย ซึ่งเป็นความเส่ียงทีสู่ง ลดลงมาอยูท่ี่
ระดับปานกลาง  ซึ่งอยูร่ะหว่างติดตามจํานวน
ผลงานวิจัยที่ไดร้ับการเผยแพร/่ตีพิมพ์  
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สรปุรายงานการตดิตามการดําเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจําปงีบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน)  

 

ความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลลพัธท์ี่ได ้

ความเสี่ยงด้านการพฒันา
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
   มีจํานวนปัจจัยเสี่ยงที่อยู่
ในระดับสูงจํานวน 11 
ปัจจัย สามารถจัดการให้อยู่
ในระดับปานกลางได้ 3 
ปัจจัย 
 

(1) บํารงุรกัษาระบบ Firewall และ Spam 
mail filter อย่างสม่ําเสมอ 
(2) จัดหาระบบตรวจจับและกําจัดไวรัส
คอมพิวเตอร ์
(3) จัดทําแผนป้องกัน/ดําเนินการแก้ไข
กรณทีี่เกิดปัญหาซ่ึงสร้างความเสียหายต่อ
ระบบงาน 
(4) บรหิารจดัการ บํารงุรกัษา และประเมิน
ประสิทธิภาพอปุกรณเ์ครือข่ายหลักอย่าง
สม่ําเสมอ 

    สถาบันคอมพิวเตอร์ มีการปรับปรงุระบบ 
(Firewall) และ สแปมเมล์ (Mail Gateway) อย่าง
สม่ําเสมอ มีการจัดทําแผนป้องกัน/ดําเนินการแก้ไข
กรณเีกิดปัญหาขึ้นกับระบบเครอืข่ายหลัก  
    มีการพัฒนาระบบ RU Portfolio ให้เชื่อมโยง
ข้อมูลในส่วนของขอ้มูลประวัตส่ิวนตัว ข้อมูล
การศึกษาแต่ละระดับ ข้อมูลการได้รับเครื่องราชฯ 
ข้อมูลเวลาปฏิบตัิงาน ขอ้มูลการเป็นคณะกรรมการ 
ข้อมูลการอบรมดูงาน ขอ้มูลการบริหารงาน ขอ้มูล
ทางวินยั/การลา ข้อมูลผลงานทุนวิจัย วารสาร 
ตํารา/หนังสือ/งานแปล การไดร้ับรางวัล สิทธบิัตร 
โดยให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบันทกึข้อมูลการ
ฝึกอบรม ข้อมูลผลงานทางวิชาการต่าง ๆ ไดเ้อง ทํา
ให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลไปสู่การตรวจประเมิน
หลักสูตรของมหาวิทยาลัย ต่อไป และ ดําเนินการ
อบรมผู้ใชร้ะบบในส่วนของอาจารย์ประจําหลักสูตร
ในโครงการประชุม เรื่องแนวทางการดําเนินงาน
หลักสูตรตามมาตรฐาน การอดุมศึกษา พ.ศ. 2561 

(5) จัดทําแผนและฝึกซ้อมป้องกันการเกิด
อัคคีภัย 
(6) ตรวจสอบบาํรุงรักษาระบบดับเพลิง
อย่างสม่ําเสมอ 
(7) จัดหาระบบสํารองคอมพวิเตอร์สําหรับ
งานข้อมูล (backup computer server) 
(8) จัดทําแผนป้องกัน/ดําเนินการแก้ไขใน
การสํารองและกู้คืนข้อมูล 
(9) ขับเคล่ือนและพัฒนาระบบสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัยให้สามารถเชือ่มโยงกันได้
ทั้งองค์การ 
(10) จัดอบรมการใช้งานและสร้างความ
เข้าใจถงึความสําคัญของการนําข้อมูลเข้าสู่
ระบบใหก้ับผู้ใชข้องแต่ละระบบอย่าง
ตอ่เน่ือง 
(11) จัดหาและประชาสัมพันธ์การใช้
ซอฟต์แวรถ์ูกกฎหมายในมหาวทิยาลัย 
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สรปุรายงานการตดิตามการดําเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจําปงีบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน)  

 

ความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลลพัธท์ี่ได ้

ความเสี่ยงด้านทรัพยากร 
(อาคารสถานท่ี)                  
การเกดิภัยพบิตั ิ
 
   มีจํานวนปัจจัยเสี่ยงที่อยู่
ในระดับสูงจํานวน 6 ปัจจัย 
สามารถจัดการให้อยู่ใน
ระดับปานกลางได้ 3 ปัจจัย 
 

(1) ทําประกันความเสียหายในทรัพย์สินที่มี
ความเส่ียงสูง 
(2) ปรับปรุงระบบเครื่องสูบน้ําและท่อ
ระบายน้ําให้มีความพร้อมตลอดเวลา 
(3) ปรับเปล่ียนอุปกรณ์ไฟฟ้าทีเ่ก่าชํารดุให้
ใหม่ทันสมัย 
(4) เร่งดําเนินการฝึกซ้อมอพยพให้ครบทุก
อาคาร มีการกําหนดจุดรวมพลและมีป้าย
เขียนบอกให้ชัดเจน 
 
(1) เฝ้าระวงัและสังเกตสถานการณ์ ทีอ่าจ
เกิดขึ้น (เนือ่งจากเป็นปัจจยัภายนอกที่ไม่
สามารถควบคุมได้) 
 
 

   มหาวิทยาลัยได้ปรับปรงุทอ่ระบายน้ํา ถนน และ
ทางเท้า เพือ่อํานวยความสะดวกและป้องกันน้าํท่วม
ขังในช่วงฤดูฝน  
   ดังนั้น ความเส่ียงที่เกิดจากภัยธรรมชาติ ซึ่งเป็น
ปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ เช่น น้ําท่วม  
เนื่องจากสภาพพื้นที่ภายในของมหาวทิยาลัยมรีะดับ
ต่ํา เมื่อฝนตกปริมาณมากทําให้มีน้ําท่วมขังจากการ
ระบายน้ําได้ช้า จะสามารถลดระดับความเสียหายที่
จะเกิดขึ้นกับบุคคลและทรัพย์สินลงได้   
 
 
 
 
 

ความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริต 
   มีจํานวนปัจจัยเสี่ยงที่อยู่
ในระดับสูงจํานวน 2 ปัจจัย  
 

(1) จัดให้มกีิจกรรมตามนโยบายองค์กร        
สีขาว 
(2) สร้างค่านิยมร่วม 
     -  ความซื่อสัตย์สุจริต 
     -  การยอมรับการเปล่ียนแปลง 
     -  การทํางานเป็นทีม 
 
 

   จากการติดตามการดําเนินงานตามแผนบริหาร
ความเส่ียง (รอบ 6 เดือน) ไมป่รากฏขอ้ร้องเรียน
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และไม่มีรายงานการเบิก
จ่ายเงินซ้ําซอ้น     
   มหาวิทยาลัยได้ประกาศเจตนารมณ์และพัฒนา
หน่วยงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
(Integrity and Transparency Assess-ment : 
ITA) ทั้ง 6 ด้าน เพื่อให้การปฏิบัติงานของบุคลากร
มีคุณธรรมและมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ตามแนว
ทางการประเมินที่สํานักงานคณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ (ปปช.)กําหนด  
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สรปุรายงานการตดิตามการดําเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจําปงีบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน)  

ความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลลพัธท์ี่ได ้

ความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ขัดกนัระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกบัผลประโยชน์
ส่วนรวม 
1.กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
      มีจํานวนปัจจัยเสี่ยงที่
อยู่ในระดับปานกลาง
จํานวน 5 ปัจจัย 
 
 
 

(1) อบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎระเบียบที่เกีย่วข้องอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้
บทลงโทษหากพบผู้กระทําผิด 
(2) มหาวทิยาลัยจัดทําแนวปฏิบัติการจัดซื้อ 
จัดจ้าง ตามพระราชบัญญัตกิารจัดซื้อจัด
จ้างและการบรหิารพัสดุภาครัฐ                  
พ.ศ. 2560 และให้ทุกหน่วยงานต่าง ๆ ถือ
ปฏิบัติเพื่อเป็นแนวทางเดียวกนั 
(3) มีมาตรการควบคุมครุภัณฑ์ 
(4) รณรงค์งดรบัของขวัญในเทศกาลตา่ง ๆ 
ตามนโยบายของอธกิารบดีมหาวิทยาลัย
รามคําแหง 

  จากการตดิตามการดําเนินงานตามแผนบริหาร
ความเส่ียง (รอบ 6 เดือน) ไมป่รากฏขอ้ร้องเรียน
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านพัสดุ/จัดจ้าง   
    โดยกองคลังจะจัดโครงการอบรมเชิงอภิปราย 
เรื่อง “กรณีศึกษาปัญหาการจดัซื้อ จัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐของมหาวทิยาลัยรามคําแหง 
ภายใต้พระราชบัญญัติและระเบียบพัสดุ พ.ศ.2562 
และแนวทางการแก้ไขปญัหาในระบบจัดซื้อ จดัจ้าง 
ทางอเิล็กทรอนิกส์ (e-GP)” ระหวา่งวันที่ 9 – 10 
พฤษภาคม 2562      
 
 
 
 

2. เกิดความไมโ่ปร่งใสตอ่การ
ให้เช่าพื้นที ่
   มีจํานวนปัจจัยเสี่ยงที่อยู่
ในระดับปานกลางจํานวน 
6 ปัจจัย 
 

(1) จัดให้มกีิจกรรมตามนโยบายองค์กร        
สีขาวอยางต่อเนื่อง 
(2) การให้เช่ารายใหมใ่นกิจการใหม่ จะต้อง
ขอความเห็นขอบจากที่ประชุมของ
มหาวิทยาลัย โดยมีประกาศเชิญชวนให้
บุคคลทั่วไปมายื่นซองเสนอราคา โดย
พิจารณาจากคุณสมบัติของผู้เช่า ซองเสนอ
ราคาและประโยชน์สูงสุดที่มหาวิทยาลัยจะ
ได้รับ 
(3) การให้เช่ารายเดิมในกิจการเดิม กรณขีอ
ต่อสัญญาโดยพจิารณาว่าในระหว่างเช่ามี
การผิดสัญญาหรือค้างค่าเช่าหรอืไม่และถ้า
ไม่ผิดสัญญาก็จะให้เช่าต่อโดยปรับค่าเช่าขึ้น
หรือภายในระยะเวลา 5 ปี ต้องประมูลใหม่
ตามระเบียบของกรมธนารกัษ์  เรื่อง การจัด
ให้เช่าที่ดินในทีร่าชพัสดุ หรือให้เช่าภายใน
ระยะเวลาทางมหาวิทยาลัยกําหนด  
 
 
 

   จากการติดตามผลการดําเนนิงานตามแผนบริหาร
ความเส่ียง (รอบ 6 เดือน) ไมป่รากฏขอ้ร้องเรียน
เกี่ยวกับการให้เช่าพื้นที่  
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 
  

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/โครงการ/

วัตถุประสงค ์
ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง/                    
ปัจจัยเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้

มาตรการจัดการ             
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
1.เพื่อให้มหาวิทยาลัย
สามารถก าหนด
เป้าหมายได้อยา่งชัดเจน
และท้าทาย 

เป้าหมายของมหาวิทยาลัยมี
ความเสีย่งต่อสภาพแวดล้อม
ที่ปรับเปลีย่นในอนาคต  
 
 1.1 รายได้คาดว่าจะลดลง
ไม่เพียงพอในการบรหิาร
จัดการ 
 
    
    
 

ปัจจัยภายนอก 
1.1.1 จ านวนนักศึกษาใหมไ่มเ่ปน็ไป
ตามเป้าหมาย (ความเสีย่งสูง) 

จ านวนนักศึกษาใหม ่
 

45,000 คน (1) ให้ทุกคณะตดิตามกระตุ้นให้ผลิตผลงาน
ทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง โดยใช้เกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (ท้ังทางบวกและ
ทางลบ) 
(2) เปิดหลักสูตรรองรับความต้องการของ
ผู้สูงอายุท้ังหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว 
(3) จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
(4) จัดท าแผนการหารายได้จากสนิทรัพย์ถาวร 
(5) จัดท าโครงการความร่วมมือกับภาครัฐและ
ภาคเอกชน ดังนี ้
ผลการด าเนินงาน 
   -  มหาวิทยาลัยลงนามความร่วมมือทาง
วิชาการ กับ บริษัท DynEd International, 
Inc. มุ่งสู่การเป็นตลาดวิชาแบบดจิิทัล             
เพื่อร่วมมือกันส่งเสรมิและสนับสนุนการพัฒนา
ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนด้าน
ภาษาอังกฤษแก่นักศึกษาและบุคคลทั่วไปตาม
กรอบมาตรฐานการประเมินความสามารถทาง
ภาษาจากประเทศในกลุม่สหภาพยุโรป 
(Common European Framework of 
Reference for Languages) (CEFR) เมื่อวันท่ี
17 ตลุาคม 2561 

- ด าเนินการตามมาตรการ
ประหยดัพลังงาน 
- จัดหารายได้จากแหล่งใหม่ 
เช่น การฝึกอบรม 

ผู้บริหาร/กรรมการแผน 
มร./คณะ/ส านัก/

สถาบัน/กองแผนงาน/                         
สาขาวิทยบริการฯ                    

ก.ย.62 
1.1.2 นักศึกษามีแนวโน้มลดลงทกุ
ระดับ (ความเสี่ยงสูง) 
1.1.3 เงินอุดหนุนจากรัฐบาลมี
แนวโน้มลดลง (ความเสี่ยงสูง) 
ปัจจัยภายใน 
1.1.4  การศึกษาข้อมูลการวเิคราะห์  
สถานการณ์ไม่ครอบคลุมทั่วถึง                   
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
1.1.5  อาจารย์ที่มีคณุวุฒิตามเกณฑ์
บัณฑิตศึกษามีแนวโน้มลดลงเนื่องจาก
เกษียณอายุและด าเนินการทดแทนไม่
ทัน (ความเสี่ยงสูง) 
1.1.6  การพยากรณ์และการวางแผน
ทางการเงินไม่เหมาะสมและไม่แมน่ย า 
(ความเสี่ยงสูง) 
1.1.7  การบริหารจัดการสินทรัพย์
ถาวรบางส่วนยังไม่มีศักยภาพไม่
ก่อให้เกิดรายได้ เช่น ลานจอดรถ ที่ดิน  
อาคาร  และพื้นที่สาขาวิทยบริการฯ
ต่าง ๆ  (ความเสีย่งสูง) 

ร้อยละการเพิ่มขึ้นของ
รายได้จากการบริหาร
ทรัพย์สิน 
 

รายได้เพิ่มขึ้น 10%                      
(จากปีที่ผ่านมา) 
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ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/โครงการ/

วัตถุประสงค ์
ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง/                    
ปัจจัยเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้

มาตรการจัดการ             
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

  

 

     -  คณะวิศวกรรมศาสตร์ จัดโครงการอบรม
หลักสตูร “งานคอนกรีตและคอนกรีตรไีซเคลิ
ในประเทศไทย” เมื่อวันท่ี 25 กุมภาพันธ์ 62 
   - คณะวิศวกรรมศาสตร์ ลงนามบันทึก
ข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการกับโรงเรยีน
สาธิตมหาวิทยาลยัรามค าแหง (มัธยม) ร่วมมือ
กันจัดท าหลักสูตรอาชีวศึกษา เพิ่มเติมจาก
หลักสตูรปกติ เพื่อเป็นทางเลือกส าหรับ
นักเรียนท่ีสนใจด้านวิศวกรรม และสามารถ
ศึกษาต่อระดับปรญิญาตรีหลักสตูร
วิศวกรรมศาสตร์ได้เพื่อพัฒนาขีดความสามารถ
ทางการศึกษาในการจัดการเรยีนการสอนด้าน
วิศวกรรมศาสตร์ให้เป็นวิชาเลือกแก่นักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 – 6  
      -  คณะสื่อสารมวลชน ลงนามความ
ร่วมมือทางวิชาการ กับ บริษัท เนกซ์ สเตป 
จ ากัด เพื่อถ่ายทอดความรู้และช่วยพัฒนา
นักศึกษาด้านเทคโนโลยีและคอนเทนต์                   
ที่เหมาะสม เพื่อฝึกประสบการณ์วชิาชีพแก่
นักศึกษา ให้นักศึกษามีคุณภาพและมาตรฐาน
เข้าสู่ตลาดแรงงาน  
 
 

 ผู้บริหาร/กรรมการแผน 
มร./คณะ/ส านัก/

สถาบัน/กองแผนงาน/                         
สาขาวิทยบริการฯ                   

ก.ย.62 
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ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/โครงการ/

วัตถุประสงค ์
ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง/                    
ปัจจัยเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้

มาตรการจัดการ             
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

  

 

   (6) แต่ละหน่วยงานเร่งหาจดุแข็งและจัดท า
แผนหารายได ้
   - คณะรัฐศาสตร์ จดัโครงการเจรจาต่อรอง
และการล็อบบี้ รุ่นท่ี 2  
   - คณะนติิศาสตร์ จดัอบรมกฎหมายแรงงาน
และการบริหารงานบุคคล รุ่นที่ 1 (Labour 
and Human Resourced Law Program : 
LHR) 
   - คณะนติิศาสตร์ จดัโครงการ
ประกาศนียบตัรการบริหารจดัการค่าตอบแทน
กฎหมายแรงงานท่ีเกี่ยวข้อง รุ่นท่ี 1 ระหว่าง
วันท่ี 26 – 27 มกราคม 62  
   - คณะนติิศาสตร์ จดัอบรมหลักสูตร
ประกาศนียบตัรทางกฎหมายปกครองและวิธี
พิจารณาคดีปกครองขั้นสูง ระหว่างวันท่ี 9 
กุมภาพันธ์ – 6 ตลุาคม 62 
   - สถาบนัภาษาจัดสอบภาษาอังกฤษให้
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
 
 
 
 

 ผู้บริหาร/กรรมการแผน 
มร./คณะ/ส านัก/

สถาบัน/กองแผนงาน/                         
สาขาวิทยบริการฯ                   

ก.ย.62 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 

  
ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน/โครงการ/
วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการ             
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

  

 

     - คณะมนุษยศาสตร์ จดัอบรมภาษาจีน
ส าหรับมัคคุเทศก์ รุ่นท่ี 1 ระหวา่งวันท่ี 20 
พฤศจิกายน – 15 มกราคม 62 
   - คณะมนุษยศาสตร์  จัดอบรมภาษารสัเซีย
ส าหรับบคุคลทั่วไป รุ่นท่ี 57 ระหว่างวันท่ี 9 
กุมภาพันธ์ – วันท่ี 6 เมษายน 2562 
   - คณะวิศวกรรมศาสตร์ จัดฝึกอบรม
ประกาศนียบตัรผู้ตรวจสอบอาคาร ภาคทฤษฎี 
และภาคปฏิบตั ิ
 
      สรุป จากการติดตามผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วดั ปีการศึกษา 2561 มีจ านวน
นักศึกษาใหม่ ส่วนกลาง และ  ส่วนภูมิภาค 
จ านวน 54,432คน  (เป้าหมาย 45,000 
คน) จ าแนกเป็นระดบัปริญญาตรี                  
52,016 คน ระดับปริญญาโท 2,302 คน 
และ ระดับปริญญาเอก 114 คน      
 
 
 
 

 ผู้บริหาร/กรรมการแผน 
มร./คณะ/ส านัก/

สถาบัน/กองแผนงาน/                         
สาขาวิทยบริการฯ                   

ก.ย.62 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 

 ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/โครงการ/

วัตถุประสงค ์
ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง/                    
ปัจจัยเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้

มาตรการจัดการ               
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 1.2 การวางแผนก าลังคน              
ขาดความต่อเนื่องที่จะ
สนับสนุนกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลยั       
  
  

ปัจจัยภายนอก 
1.2.1 นโยบายภาครัฐควบคมุ
อัตราก าลังของหน่วยงาน                          
(ความเสี่ยงสูง) 

บุคลากรสายวิชาการ 
ร้อยละของอาจารย์ที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการต่อ
อาจารย์ประจ าทั้งหมด 

 
ร้อยละ 50 

 
 

(1) คณะต้องบริหารจัดการให้อาจารย์มผีลงาน
ทางวิชาการของผู้ด ารงต าแหน่งตามประกาศ
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา (กพอ.) 
 (2) จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการซึ่ง
แต่ละคณะต้องมีแผนพัฒนาอาจารย์รายบุคคล 
ติดตามประเมินผล และ รายงานให้
มหาวิทยาลยัทราบในแตล่ะป ี
ผลการด าเนินงาน 
     ปีงบประมาณ 2562 (ระหว่างวันที่  1 
ตุลาคม 2561 – มีนาคม 2562)                    
มีผู้ขอต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 45 คน     
ซึ่งอยู่ระหว่างติดตามจ านวนอาจารย์ที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าทัง้หมด  
 
      
 
 
 
 
 
 

-  เร่งจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรทั้งสายวิชาการและ
สายสนบัสนุนอย่างเป็น
ระบบ  

ก.บ.ม.ร./ก.บ.ม./                   
กองการเจ้าหน้าที่/คณะ 

ก.ย. 62 

ปัจจัยภายใน 
1.2.2  จ านวนบุคลากรสายวิชาการ
เกษียณอายเุป็นจ านวนมาก                      
ไม่สมัพันธ์กับการรบับุคลากรเพิ่ม 
รวมทั้งการพัฒนาเพื่อได้ผลงานทาง
วิชาการ/ต าแหน่งทางวิชาการ                  
(ความเสี่ยงสูงมาก) 
1.2.3 อาจารย์ที่มีต าแหน่งทาง
วิชาการต่ ากว่าเป้าหมาย /ไม่ท า
ผลงานทางวิชาการ  (ความเสี่ยงสงู) 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 

 ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/โครงการ/

วัตถุประสงค ์
ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง/                    
ปัจจัยเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้

มาตรการจัดการ               
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

  1.2.4 บางหน่วยงานการมอบหมาย
งานไม่ตรงกับต าแหน่ง (ความเสี่ยงสูง) 

บุคลากรสายสนับสนุน 
ร้อยละของบุคลากร 
ที่เติบโตไดต้ามเส้นทาง
ความก้าวหน้า 
 

 
ร้อยละ 80 
 

 

(1) น าผลการวิเคราะห์งานท่ีด าเนนิการแล้วมา
ใช้ประโยชน์อย่างจริงจัง 
(2) ทุกหน่วยงานเร่งจัดท าแผนพัฒนา
บุคคลากรและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
(3) จัดท าแผนความก้าวหน้าท่ีชัดเจนและสรา้ง
ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกสายงาน 
(4) หน่วยงานจัดท ารายงานการเติบโตตาม
เส้นทางความก้าวหน้าอยา่งต่อเนือ่ง 
(5) มีการใช้ระบบพ่ีเลี้ยงในการสอนงาน 
ผลการด าเนินงาน 
   กองการเจ้าหน้าที ่มีการน าผลการวิเคราะห์
ค่างานของแต่ละหน่วยงานส่งไปยงักองแผน
เพื่อขอก าหนดต าแหน่งให้สูงข้ึน และการบรรจุ
ในต าแหน่งใหม่  และได้จัดโครงการฝึกอบรม
เรื่องการประเมินคา่งาน มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้
เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์ วิธีการประเมินผลงาน จริยธรรม
และจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลลากรที่
ขอก าหนดต าแห่งท่ีสูงขึ้น  
   สรุป   มีการจัดท าแผนความก้าวหน้าที่
ชัดเจน และ สร้างความเข้าใจให้กับบุคลากร
ทุกสายงาน ซึ่งความก้าวหนา้ของบุคลากรที่
ได้บรรจุบุคลากรที่เป็นลูกจ้างรายปีให้เป็น
พนักงาน งบคลัง เป็นสัดส่วน 53% ของ
บุคลากรทั้งหมดและด าเนนิการให้บุคลากร
บางกลุ่มเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึน้ 

 ก.บ.ม.ร./ก.บ.ม./                   
กองการเจ้าหน้าที่/คณะ/

ส านัก/สถาบัน/ศูนย์/
กอง/  สาขาวิทยบริการฯ 

ก.ย.62 

1.2.5  เส้นทางความก้าวหน้าของ
บุคลากร ยังไม่สอดคล้องกับ
ภาระหน้าท่ีและโครงสร้างของ
หน่วยงาน (ความเสี่ยงสูง) 
1.2.6 ขาดการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรที่มปีระสิทธิภาพ                             
(ความเสี่ยงสูง) 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 
 ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน/โครงการ/
วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการ                 
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านการเรียน
การสอน 
2. เพื่อให้การจัดการ
เรียนการสอนมีคุณภาพ
และมาตรฐานสากล
สอดคล้องกับแผนของ
มหาวิทยาลัยและเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา 

 
 
2.1  ผลิตบณัฑติไม่
สอดคล้องกับความต้องการ
ที่เปลี่ยนไป 
 
2.2 ผู้เรยีนในกลุ่ม
บัณฑิตศึกษาอาจได้รับ
การศึกษาท่ีไมส่อดคล้องตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ/
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
 

ปัจจัยภายนอก 
2.1.1  การเปลี่ยนแปลงด้านนโยบาย
เศรษฐกิจ (ความเสี่ยงสูง) 

จ านวนหลักสตูรทีไ่ด้
มาตรฐานตามที่ก าหนด 
 
 
ร้อยละหลักสูตรทีผ่่าน
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับด ี
 

ร้อยละ 80               
ของหลักสูตร
ทั้งหมด 
 
ร้อยละ 65 
 

(1) เร่งพัฒนาหลักสูตรใหส้อดคลอ้งกับความ
ต้องการ ในการพัฒนาประเทศท้ังระยะสั้นและ
ระยะยาว 
(2) คณะต่าง ๆ ติดตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 
(3) คณะควบคมุการจัดการเรียนการสอนให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร 
(4) กระตุ้นให้อาจารย์ขอต าแหน่งทางวิชาการ
และท าผลงานอย่างต่อเนื่อง 
(5) ปิดหลักสูตรในสาขาที่ไม่มีความพร้อม 
ผลการด าเนินงาน 
     มหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงหลักสูตรให้
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ สกอ.ก าหนด ทั้งระดับ
ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก และมี
การเปิดสอนออนไลนจ์ากส่วนกลางผ่านระบบ 
Cyber Classroom และสามารถดูบรรยาย
ย้อนหลังท่ี Course On Demand                      
(M-Learning) ในระดับปริญญาตรี โดยได้
ประสานงานกับสถาบันคอมพิวเตอร์            
ซึ่งจะอ านวยความสะดวกและเข้าถึงนักศึกษา
ได้มากยิ่งข้ึน 
   - ส านักประกันคุณภาพ ไดจ้ัดประชุมชี้แจง
เรื่องแนวทางการด าเนินงานหลักสตูรตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 เพื่อ
ช้ีแจงการน ามาตรฐานท้ัง 5 ด้านมาสู่การ
ปฏิบัติ ด าเนินการจดัการบริหารหลักสูตรให้  

 ฝ่ายวิชาการ/คณะ/                  
กองบริการการศึกษา/              

กองแผนงาน 
ก.ย. 62 2.1.2  การเปลี่ยนแปลงด้าน

เทคโนโลยี (ความเสี่ยงสูง) 
2.1.3  การเปลี่ยนแปลงด้านสังคม 
(ความเสี่ยงสูง) 
2.1.4  การเปลี่ยนแปลงด้านนโยบาย
การศึกษาของชาติ (ความเสีย่งสูง) 

2.1.5 การเปลีย่นแปลงเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558  
(ความเสี่ยงสูงมาก) 
ปัจจัยภายใน 
2.1.6 การพัฒนาหลักสูตรยังไม่
สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน (ความเสีย่งสูง) 
2.1.7 อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร
ไม่เพียงพอ (ความเสี่ยงสูงมาก) 

2.1.8 อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร/
อาจารย์ประจ าหลักสตูร มีคณุสมบัติ
ไม่ครบถ้วน (ความเสีย่งสูงมาก) 
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ขั้นตอนการด าเนินงาน/
โครงการ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการความ

เสี่ยงใหม ่
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

     เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ                 
เมื่อวันท่ี 14 กุมภาพันธ์ 2562 
โดยมหาวิทยาลยัจะตรวจประเมินคุณภาพ
หลักสตูร ประจ าปีการศึกษา 2561 ประมาณ
เดือนกรกฎาคม 2562 

  

2.3 ความต่อเนื่องใน
การศึกษาจนครบตาม
หลักสตูร (นักศึกษาลาออก/
ลาพักการศึกษา               
ในปีการศึกษาถัดไป) 
 
 

ปัจจัยภายนอก 
2.3.1 ความไม่พร้อมของผู้เรยีน 
(ความเสี่ยงปานกลาง) 

ร้อยละของนักศึกษาท่ี
ลาออก/ลาพักการศึกษาใน
ปีการศึกษาถัดไป 
 

ไม่เกินร้อยละ 10 (1) คณะติดตามการใช้นโยบายอาจารย์ที่
ปรึกษาอย่างเคร่งครัด 
(2) งานแนะแนวคณะและสาขาวิทยบริการ ฯ  
แนะแนวการเรียนการสอนและ ประชาสัมพันธ์
หลักสตูร  
ผลการด าเนินงาน 
   มีการใช้สื่อออนไลน์เพื่อประชาสัมพันธ์
ข่าวสารตา่ง ๆและตอบปัญหาเกี่ยวกับการ
เรียนการสอน ของคณะ สาขา / ภาควิชา   
เช่น เฟซบุ๊ก ไลน ์
   -   คณะศิลปกรรมศาสตร์ จดัโครงการ
พัฒนาศักยภาพและแนะแนวทางการศึกษา
เพื่อเข้าสู่นักดนตรสีายอาชีพ 
   - คณะวิทยาศาสตร์ เปิดบ้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี และจัดโครงการเสริมทักษะ
บัณฑิตวิทยาศาสตร์ “การสร้างสุขในการ
ท างานยุคไทยแลนด์ 4.0” 
 
 

 คณะ/สาขาวิทยบริการฯ 
ก.ย. 62 

ปัจจัยภายใน 
2.3.2 เนื้อหาหลักสูตรไมต่อบสนอง
กับความต้องการของผู้เรียน                      
(ความเสี่ยงสูง) 
2.3.3 อาจารย์ผูส้อนมีวิธีการสอนท่ี
ไม่น่าสนใจ ท าให้นักศึกษาไม่อยากเข้า
ช้ันเรียน (ความเสี่ยงปานกลาง) 
2.3.4 สภาพแวดล้อมและบรรยากาศ
ในมหาวิทยาลัยไม่น่าเรียน                       
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
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ขั้นตอนการด าเนินงาน/
โครงการ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการความ

เสี่ยงใหม ่
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

     -   คณะนิติศาสตร์ และศูนย์กฎหมายทรัพยส์ิน
ทางปัญญาและกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ
ร่วมกับบริษัท Tilleke & Gibbins Inter 
national จ ากัด จัดแข่งขันโต้เถียงปัญหาทาง
กฎหมายโดยการแถลงการณ์ดา้ยวาจาในช้ัน
ศาล “RULAW Moot Court Academy 
2019” เพื่อบูรณาการด้านการเรยีนการสอน
ความรู้ทางด้านกฎหมายสู่การปฏบิัติ เปิด
โอกาสให้นักศึกษาน าความรู้กฎหมายไปปรับใช้
กับข้อเท็จจริงฝึกทักษะการใช้เหตผุลทาง
กฎหมายและพัฒนาทักษะทางด้านวิชาชีพนัก
กฎหมายของนักศึกษาให้พร้อมส าหรับการ
ประกอบวิชาชีพกฎหมายในอนาคต 
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 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 
 ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน/โครงการ/
วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการ               
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านการวิจัย 
3. เพื่อให้ผลงานวิจัยและ
งานสร้างสรรคไ์ดร้ับการ
เผยแพร่และน าไปใช้
ประโยชน์เพิม่ขึ้น 

 
3.1 การเผยแพรผ่ลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ยังไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย  
 
 
 

ปัจจัยภายนอก 
3.1.1 การเข้าถึงแหล่งเงินทุนจาก
ภายนอก (ความเสี่ยงสูง) 

ผลงานวิจัยท่ีได้รบัการ
เผยแพร/่ตีพิมพ์  
 

ร้อยละ 24               
ของจ านวน
ผลงานท่ีแล้วเสร็จ 

(1) ด าเนินการตามโครงการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
การวิจัย 
ผลการด าเนินงาน 
   สถาบันวิจัยและพัฒนา จัดโครงการฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการหลักสตูร “การวิจยัเชิงคุณภาพ” 
ระหว่างวันท่ี 7 – 8 กุมภาพันธ์ 2562 เพื่อให้
คณาจารย์ได้เข้าใจเกีย่วกับปรัชญาแนวคิดและ
ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคณุภาพ สามารถผลิต   
ผลงานวิจัยได้อย่างถูกต้องตามหลกัวิชาการและ
น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
(2) บัณฑิตวิทยาลัย และ คณะจดัประชุมวิชาการ
เพื่อเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการอย่างสม่ าเสมอเพื่อ
กระตุ้นให้อาจารย์ท าผลงานทางวิชาการ 
ผลการด าเนินงาน 
   คณะรัฐศาสตร์ จัดการประชุมวชิาการระดบัชาติ 
ครั้งท่ี 3 เรื่อง “อาเซียนบนเส้นทางของประชาคม 
(ASEAN on the Path of Community)”               
เมื่อวันท่ี 11 ธันวาคม 2561    
   มีหน่วยงานที่อยู่ระหว่างด าเนินการจัดประชุม 
ทางวิชาการ ปีงบประมาณ 2562  ดังนี ้
   1. คณะบริหารธรุกิจ  อยู่ระหวา่งด าเนินการจดั
ประชุมวิชาการระดับชาตดิ้านบรหิารธุรกิจและ
สังคมศาสตร์ ซึ่งจะจัดให้มีการเสนอผลงานวิชาการ 
ในวันท่ี 27 มิถุนายน 2562 
    

 บัณฑิตวิทยาลัย/คณะ/                              
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ก.ย.62 
3.1.2 ช่องทางการเผยแพร่
ผลงานวิจัยไม่หลากหลาย                      
(ความเสี่ยงสูง)              
ปัจจัยภายใน 
3.1.3 นักวิจัยที่มีความเข้มแข็งในการ
สร้างสรรคผ์ลงานระดบัชาติ/
นานาชาติ มีไมม่ากพอที่จะรับงานวิจัย
ที่สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล    
(ความเสี่ยงสูง) 
3.1.4 อาจารย์ยังมผีลงานตีพมิพ์
เผยแพรจ่ านวนน้อย (ความเสี่ยงสงู) 

3.1.5 อาจารย์บางส่วนยังขาด
แรงจูงใจในการสร้างผลงานทาง
วิชาการ (ความเสีย่งปานกลาง) 
3.1.6  นักวิชาการไม่ให้ความส าคัญ
กับการสร้างสรรค์ผลงานวิจัย                 
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
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 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 
 ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน/โครงการ/
วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการ               
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

         จากการทีม่หาวิทยาลัยไดม้ีประชาสัมพันธ์
โครงการฝึกอบรมต่าง ๆ เกี่ยวกับการวิจัย มีการ
จ่ายเงินสมนาคุณการวิจัยแกผู่้วิจัยซึ่งด าเนินการ
วิจัยแล้วเสร็จ เพื่อเป็นแรงจูงใจในการสร้างสรรค์
ผลงานวิจัย  ท าให้ในปีงบประมาณ 2562                   
มีผู้ขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว จ านวน 45 คน  
ดังนั้นปัจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากอาจารย์บางส่วนยังขาด
แรงจูงใจในการสร้างผลงานทางวชิาการ และ
นักวิชาการไม่ให้ความส าคญักับการสรา้งสรรค์
ผลงานวิจัย ซึ่งเป็นความเสี่ยงท่ีสูง ลดลงมาอยู่ที่
ระดับปานกลาง  ซึ่งอยู่ระหว่างตดิตามจ านวน
ผลงานวิจัยท่ีได้รบัการเผยแพร/่ตพีิมพ์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 บัณฑิตวิทยาลัย/คณะ/                              
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ก.ย.62 
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ขั้นตอนการด าเนินงาน/
โครงการ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการความ

เสี่ยงใหม ่
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านการ
พัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ                  
4. เพื่อให้ผู้รบับริการ               
ทุกกลุ่มสามารถเข้าถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีได้
มาตรฐานเพื่อการศึกษา 

4.1 ผู้รับบริการไมส่ามารถ
เข้าถึงฐานข้อมูลได้ตามที่
ต้องการและเพียงพอ 
 

ปัจจัยภายนอก 
4.1.1 มภีัยคุกคาม (Hackers or 
Viruses) จากภายนอกและภายในท า
ให้การเชื่อมโยงลม้เหลว                          
(ความเสี่ยงสูง) 
     

จ านวนปัญหาที่เกดิขึ้น
ซึ่งส่งผลกระทบต่อ
ระบบงานท่ีส าคญัของ
มหาวิทยาลยั 
 
 
ปริมาณ Bandwidth 
คงเหลือของเครือข่าย
หลัก 

ไม่เกิน10ครั้ง/ป ี
 
 
 
 
 
มากกว่า 30 % 

(1) บ ารุงรักษาระบบ Firewall และ Spam mail 
filter อย่างสม่ าเสมอ 
ผลการด าเนินงาน 
   ระบบมีการปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ (ระบบอยู่
ในช่วงระยะเวลารับประกัน) 
(2) จัดหาระบบตรวจจับและก าจดัไวรสั
คอมพิวเตอร ์
ผลการด าเนินงาน 
   อยู่ระหว่างการทดสอบระบบ และขั้นตอนการ
ตรวจรับ 
(3) จัดท าแผนป้องกัน/ด าเนินการแก้ไขกรณีทีเ่กิด
ปัญหาซึ่งสร้างความเสียหายต่อระบบงาน 
     ผลการด าเนินงาน (รอบ 6 เดอืน) ยังไม่พบ
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับระบบเครือข่ายหลัก 
(4) บริหารจดัการ บ ารุงรักษา และประเมิน
ประสิทธิภาพอุปกรณเ์ครือข่ายหลกัอย่างสม่ าเสมอ 
ผลการด าเนินงาน 
   สถาบันคอมพิวเตอร์ มีการบ ารงุรักษาอุปกรณ์
เครือข่ายหลักทุก 6 เดือน (อุปกรณ์อยู่ในช่วง
ระยะเวลารับประกัน) 
   อยู่ระหว่างการจัดท าสัญญากับ True ในการ
ติดตั้งสญัญาณ Wifi ทั่วทั้งมหาวิทยาลัย 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

 สถาบันคอมพิวเตอร์/ส านัก
เทคโนโลยีการศึกษา 

ก.ย. 62 

4.1.2บางช่วงเวลามผีู้ใช้จ านวนมาก
ท าให้ผู้ใช้บางส่วนไมส่ามารถเข้าถงึ
เครือข่ายหลักได้                                   
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 

  

ขั้นตอนการด าเนินงาน/
โครงการ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการ               
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

5. เพื่อสนับสนุนการ
บริหารจดัการ
มหาวิทยาลยัให้มี
ประสิทธิภาพสามารถใช้ใน
การตัดสินใจได ้

5.1 การจัดระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีสนับสนุนการ
ด าเนินงานยังมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลไม่เพียงพอ    

ปัจจัยภายนอก 
5.1.1  การเกดิอัคคีภยั                       
(ความเสี่ยงสูง) 
 

(1) ระยะเวลาคลี่คลาย
วิกฤติ 
 
 
(2) ข้อมูลส าคัญที่
สามารถกู้คืนได ้

(1) กรณีเกดิ
อัคคีภัยไม่เกิน 
10 นาท ี
 
(2) ร้อยละ 100 
ของข้อมูลที่
ส ารองไว ้

(1) จัดท าแผนและฝึกซ้อมป้องกันการเกิดอัคคภีัย 
(2) ตรวจสอบบ ารุงรักษาระบบดบัเพลิงอย่าง
สม่ าเสมอ 
ผลการด าเนินงาน 
     ยังไม่ได้ด าเนินการจดัท าแผนและฝึกซ้อม
ป้องกันการเกิดอัคคีภยั แต่มีการตรวจสอบ
บ ารุงรักษาระบบดับเพลิงอย่างสม่ าเสมอ  
(3) จัดหาระบบส ารองคอมพิวเตอร์ส าหรับงาน
ข้อมูล (backup computer server) 
ผลการด าเนินงาน 
   อยู่ระหว่างด าเนินการทดสอบระบบ ฯ 
(4) จัดท าแผนป้องกัน/ด าเนินการแก้ไขในการ
ส ารองและกู้คืนข้อมูล 
ผลการด าเนินงาน 
   สถาบันคอมพิวเตอร์ มีการจัดท าแผนการจดัการ
และแก้ไขปญัหาในภาวะฉุกเฉิน  
 
 
 
 
 
 

เร่งด าเนินการฝึกซ้อม
ป้องกันการเกิดอัคคีภยั 

สถาบันคอมพิวเตอร์/                     
ทุกหน่วยงาน 

ก.ย. 62 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 
  

ขั้นตอนการด าเนินงาน/
โครงการ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการ               
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

  ปัจจัยภายใน 
5.1.2 ฐานข้อมลูต่าง ๆ ยังไม่สามารถ
เชื่อมโยงกันครอบคลุมทั่วท้ังองค์การ 
(ความเสี่ยงสูง) 
 

จ านวนระบบ
สารสนเทศท่ีพัฒนา
หรือปรับปรุงให้
ฐานข้อมูลมีการ
เชื่อมโยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่น้อยกว่า                   
5 ระบบ/ป ี
 

(5) ขับเคลื่อนและพัฒนาระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลยัให้สามารถเช่ือมโยงกันได้ทั้งองค์การ 
ผลการด าเนินงาน 
   สถาบันคอมพิวเตอร์พัฒนาระบบ RU Portfolio 
ให้เช่ือมโยงข้อมูลในส่วนของข้อมลูประวตัิส่วนตัว 
ข้อมูลการศึกษาแต่ละระดับ ข้อมลูการได้รับเครื่อง
ราชฯ ข้อมูลเวลาปฏิบตัิงาน ข้อมลูการเป็น
คณะกรรมการ ข้อมูลการอบรมดูงาน ข้อมูลการ
บริหารงาน ข้อมูลทางวินัย/การลา ข้อมูลผลงาน
ทุนวิจัย วารสาร ต ารา/หนังสือ/งานแปล การได้รับ
รางวัล สิทธิบัตร โดยให้บคุลากรมสี่วนร่วมในการ
บันทึกข้อมูลการฝึกอบรม ข้อมลูผลงานทาง
วิชาการต่าง ๆ ไดเ้อง ท าให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูล
ไปสู่การตรวจประเมินหลักสตูรของมหาวิทยาลัย 
ต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สถาบันคอมพิวเตอร์/                     
ทุกหน่วยงาน 

ก.ย. 62 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 

  

ขั้นตอนการด าเนินงาน/
โครงการ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการ               
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

  ปัจจัยภายใน 
5.1.3 ผู้ใช้ระบบขาดความรู้                     
ความเข้าใจหรือไมต่ระหนักถึง
ความส าคญัในการน าข้อมลูเข้าสู่ระบบ 
(ความเสี่ยงสูง) 
 

 
จ านวนผู้ใช้ระบบท่ีผา่น
การอบรมการใช้งาน 

 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ
85 ของผู้ใช้
ระบบนั้นๆ 

6) จัดอบรมการใช้งานและสร้างความเข้าใจถึง
ความส าคญัของการน าข้อมลูเข้าสูร่ะบบให้กับ
ผู้ใช้งานของแต่ละระบบอย่างต่อเนื่อง 
ผลการด าเนินงาน 
   ด าเนินการอบรมผู้ใช้ระบบในสว่นของอาจารย์
ประจ าหลักสตูรในโครงการประชุม เรื่องแนวทาง
การด าเนินงานหลักสตูรตามมาตรฐาน                       
การอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 ในวันที่ 14 
กุมภาพันธ์ 2562 โดยส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา มีผูเ้ข้าร่วมประมาณ 500 คน 
 
 

 สถาบันคอมพิวเตอร์/                     
ทุกหน่วยงาน 

ก.ย. 62 

5.1.4 มีการใช้ Software            
ผิดกฎหมาย (ความเสี่ยงสูง) 

จ านวนของ
แอพพลิเคชั่น
ซอฟต์แวร์ถูกกฎหมาย
ที่มหาวิทยาลัยมีใช้งาน 

มากกว่า 5 
แอพพลิเคชั่น 

(7) จัดหาและประชาสัมพันธ์การใช้ซอฟต์แวร์ถูก
กฎหมายในมหาวิทยาลยั 
ผลการด าเนินงาน 
   มีการจัดซื้อลิขสิทธ์ิการใช้งาน โปรแกรม 
Microsoft จ านวน 1 ชุด 
 
 
 
 
 

 สถาบันคอมพิวเตอร์/                     
ทุกหน่วยงาน 

ก.ย. 62 

5.1.5 การปรับเปลี่ยนการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมยัอาจ
ล่าช้า (ความเสีย่งปานกลาง) 
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 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 

 ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/โครงการ/

วัตถุประสงค ์
ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง/                    
ปัจจัยเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้

มาตรการจัดการ                 
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านทรัพยากร
อาคารสถานที่ 
6 เพื่อป้องกันเหตุจากภัย
พิบัติและอุบัตภิัย 

6.1 การเกิดภัยพิบัติ 
     - อุทกภัย (น้ าท่วม) 
     - การเกิดอัคคีภัย 
 
 
 
 
 
6.2 ไฟฟ้าดับ 
 
 
 
 
 

ปัจจัยภายนอก 
6.1.1  ภัยธรรมชาติ (ความเสี่ยงสูง) 

ระยะเวลาคลี่คลายวิกฤติ 
 
 
 
 
 
 
 
ระยะเวลาแก้ปัญหา
กระแสไฟฟ้าดับ 
 
 
 
 

- กรณีน้ าท่วม            
ไม่เกิน 12 ชั่วโมง  
- กรณีเกิดอัคคีภัย 
ไม่เกิน 10 นาที 
 
 
 
 
ไม่เกิน 2 ชั่วโมง 
 
 
 
 
 

(1) ท าประกันความเสียหายในทรพัย์สินที่มีความ
เสี่ยงสูง 
(2) ปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟ้าที่เกา่ช ารุดให้ใหม่
ทันสมัย 
(3) ปรับปรุงระบบเครื่องสูบน้ าและท่อระบายน้ า
ให้มีความพร้อมตลอดเวลา 
(4) เร่งด าเนินการฝึกซ้อมอพยพให้ครบทุกอาคาร 
มีการก าหนดจุดรวมพลและมีปา้ยเขียนบอกให้
ชัดเจน 
ผลการด าเนินงาน 
   1. มหาวิทยาลัยได้ปรับปรุงท่อระบายน้ า ถนน 
และทางเท้า เพ่ืออ านวยความสะดวกและป้องกัน
น้ าท่วมขังในช่วงฤดูฝน  
   ดังนั้น ความเสี่ยงท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติ ซึ่งเป็น
ปัจจัยภายนอกทีไ่มส่ามารถควบคมุได้ เช่น                 
น้ าท่วม  เนื่องจากสภาพพื้นที่ภายในของ
มหาวิทยาลยัมีระดับต่ า เมื่อฝนตกปริมาณมากท า
ให้มีน้ าท่วมขังจากการระบายน้ าได้ช้า จะสามารถ
ลดระดับความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับบุคคลและ
ทรัพย์สินลงได้   
 

- เร่งด าเนินการ
ตรวจสอบและปรับปรุง
อุปกรณ์ไฟฟ้าที่เกา่ช ารุด
ให้ครบทุกอาคาร 
 
- เร่งด าเนินการฝึกซ้อม
อพยพให้ครบทุกอาคาร 
โดยมอบกองอาคาร
สถานท่ีเป็นผูร้ับผดิชอบ
และจัดท าแผนและเป็นผู้
รวบรวมผลการ
ด าเนินงาน 

กองอาคารสถานท่ีและ            
ทุกหน่วยงาน 

ก.ย. 62 6.1.2  การวางระบบสายไฟ                      
(ความเสี่ยงสูง) 
ปัจจัยภายใน 
6.1.3  สภาพพื้นที่ภายใน
มหาวิทยาลยัมีระดับต่ ากว่าภายนอก
โดยรอบ (ความเสีย่งสูง) 
6.2.1 ระบบผลิตและส่งกระแสไฟฟ้า
ของการไฟฟ้าฝ่ายผลติแห่งประเทศ
ไทย (กฟผ.) เกิดความขัดข้อง                    
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
6.2.2  เกิดจากความประมาทของ
บุคลากรและผู้ใช้อุปกรณ์                         
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 
 ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน/โครงการ/
วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการ                 
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

          2. ปีงบประมาณ 2562 มีหน่วยงานท่ี
ด าเนินการฝึกซ้อมอพยพ ดังนี ้
   -  สวป. จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
การซ้อมดับเพลิงเบื้องต้นและอพยพจากอาคารสูง 
เมื่อวันท่ี 7 กุมภาพันธ์ 2562 
    - คณะวิทยาศาสตร์ จัดโครงการฝึกอบรม เรื่อง 
“การฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั
ด้านอัคคีภัย” เมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2562 
 

- เร่งด าเนินการฝึกซ้อม
อพยพให้ครบทุกอาคาร 
โดยมอบกองอาคาร
สถานท่ีเป็นผูร้ับผดิชอบ
และจัดท าแผนและเป็นผู้
รวบรวมผลการ
ด าเนินงาน 
 
 

 

กองอาคารสถานท่ีและ            
ทุกหน่วยงาน 

ก.ย. 62 

6.3  เกิดการชุมนุมประท้วง 
 

ปัจจัยภายนอก 
6.3.1 การชุมนมุประท้วงทาง
การเมือง (ความเสี่ยงปานกลาง) 

ระยะเวลาในการ
คลี่คลายวิกฤติ 
 

ไม่เกิน 12 ช่ัวโมง (1) เฝ้าระวังและสังเกตสถานการณ์ ท่ีอาจเกิดขึ้น 
(เนื่องจากเป็นปัจจัยภายนอกที่ไมส่ามารถควบคุม
ได้) 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และแผนปรับปรุง 
 ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน/โครงการ/
วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการจัดการ                
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านบุคลากร
และธรรมาภิบาล                         
เพื่อให้ได้บุคลากรที่มี
ความรู้ ความสามารถ             
มีคุณธรรมเหมาะสมกับ
ต าแหน่งตรงตามความ
ต้องการของหน่วยงานและ
สอดคล้องกับนโยบายของ
มหาวิทยาลยั ด้วย
กระบวนการที่มคีวาม                
เป็นธรรม โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
 
 
 
 
 

7.1 - บุคลากรไม่สอดคล้อง
กับปริมาณงาน 
  - บุคลากรบางส่วนมี
คุณสมบัตไิม่ตรงกับต าแหน่ง 
 
  -  บุคลากรไม่เข้าใจหน้าท่ี
และความรับผดิชอบ 
 
  -  การมอบหมายงานและ
การประเมินผลขาด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

ปัจจัยภายใน 

7.1.1 การวางแผนก าลังคนขาด
ประสิทธิภาพ (ความเสี่ยงปานกลาง) 

1. จ านวนบุคลากร
ขาด/เกิน 
 
2. จ านวนข้อร้องเรียน 
 
3. การใช้ประโยชน์
จากระบบฐานข้อมลู 
 

น้อยกว่า 10 % 
 
 
น้อยกว่า 10 % 
 
น้อยกว่า 50 % 
 

(1) หน่วยงานท่ีรับผิดชอบข้อมลูดา้นบุคลากรป้อน
ข้อมูลบุคลากรที่เป็นปัจจุบันและมีระบบการ
จัดเก็บข้อมลูการพัฒนาบุคลากร 
(2) น าผลการวิเคราะห์งานท่ีด าเนนิการแล้วมาใช้
ประโยชน์อย่างจริงจัง 
ผลการด าเนินงาน 
   กองการเจ้าหน้าที่มีการน าผลการวิเคราะห์งาน
ของแต่ละหน่วยงานส่งไปยังกองแผนงานเพ่ือ
ก าหนดต าแหน่งใหสู้งขึ้น และการบรรจุในต าแหน่ง
ใหม ่ท าให้ปัจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากการวางแผน
ก าลังคนขาดประสิทธิภาพ และการก าหนดหน้าท่ี
งานไม่ชัดเจน ลดลงมาอยู่ที่ระดับปานกลาง 
(3) จัดระบบข้อมูลของบคุลากรให้เป็นระบบ
เดียวกัน เช่ือมโยงกันและมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรง 
    ยังไม่ได้ด าเนินการตามมาตรการควบคุม                   
กองการเจ้าหน้าที่มีการป้อนข้อมลูบุคลากรที่เป็น
ปัจจุบัน แต่ระบบฐานข้อมูลของทัง้มหาวิทยาลัย
ขาดการเช่ือมโยงกัน 
(4) กระบวนการสรรหาต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์
โปร่งใสและเป็นธรรม 
ผลการด าเนินงาน    
   กระบวนการสรรหามีประกาศหลักเกณฑ์และ
วิธีการสอบแข่งขันหรือการคดัเลือกพนักงานท่ี
ชัดเจนเป็นเกณฑ์ในการสรรหาบุคลากร 

 ก.บ.ม.ร./ก.บ.ม./                   
รองอธิการบดี                           

ฝ่ายธรรมาภิบาล/                     
กองการเจ้าหน้าที่/คณะ/
ส านัก/สถาบัน/ศูนย์/กอง/

สาขาวิทยบริการฯ 
ก.ย.62 

7.1.2 การก าหนดหน้าที่งานไม่
ชัดเจน (ความเสี่ยงปานกลาง) 
7.1.3 ระบบข้อมูลของบุคลากรมี
หลายส่วน ไมไ่ด้เช่ือมโยงเข้าเป็น
ฐานข้อมูลเดยีวกัน (ความเสี่ยงสูง) 
7.1.4 กระบวนการสรรหาไม่เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่เหมาะสม                   
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการทุจริต 

ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และปรับปรุง 

 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน/
โครงการ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง 
มาตรการจัดการ                   
ความเสี่ยงใหม่ 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

8. การเบิกจา่ยเงิน/
ค่าตอบแทน 

๘.๑ การเบิกค่าตอบแทนไม่
เป็นไปตามระเบียบ 
๘.๒ การปฏิบตัิงานท่ีไม่
สอดคล้องกับกฎหมาย  
กฎระเบียบ ข้อบังคับท่ี
เกี่ยวข้อง  

ปัจจัยภายนอก 
8.1.1. การเปลีย่นแปลงกฎระเบยีบ
ต่าง ๆ เป็นช่องว่างให้เกิดผลประโยชน์
ทับซ้อน (ความเสี่ยงสูง) 
ปัจจัยภายใน 
8.1.2 บุคลากรบางส่วนขาดความรู้ 
ความเข้าใจ เกี่ยวกับกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง                    
(ความเสี่ยงสูง) 

การเบิกจ่ายเงินซ้ าซ้อน 
 
 
มีเรื่องร้องเรยีน
เกี่ยวกับการปฏบิัติงาน 
 
 
 
 

ไม่มีการเบิก
จ่ายเงินซ้ าซ้อน 
 
มีข้อร้องเรียน ไม่
เกิน 3 ครั้ง/ป ี
 
 
 
 

(1) จัดให้มีกิจกรรมตามนโยบายองค์กรสีขาว 
(2) สร้างค่านิยมร่วม 
 -   ความซื่อสัตย์สุจริต  
 -   การยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
 - การท างานเป็นทีม 
(3) เร่งด าเนินการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 
ผลการด าเนินงาน 
     มหาวิทยาลัยได้ประกาศเจตนารมณ์และ
พัฒนาหน่วยงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ตามแนวทางการประเมินคณุธรรม
และความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assess-
ment : ITA) ทั้ง 6 ด้าน เพื่อให้การปฏิบัติงานของ
บุคลากรมีคุณธรรมและมีความโปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ตามแนวทางการประเมินทีส่ านกังาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ (ปปช.)ก าหนด  
สรุป 
    จากการติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสีย่ง (รอบ 6 เดือน) ไม่ปรากฏข้อร้องเรียน
เกี่ยวกับการปฏบิัติงาน และไมม่ีรายงานการเบิก
จ่ายเงินซ้ าซ้อน     

 รองอธิการบดีฝ่าย                    
ธรรมาภิบาล/กองการ

เจ้าหน้าท่ี/คณะ/ส านัก/
สถาบัน/ศูนย์/กอง/สาขา

วิทยบริการฯ 
ก.ย. 62 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และปรับปรุง 

  
ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน/โครงการ/
วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการควบคุมความ

เสี่ยงใหม ่
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

๙. เพื่อให้กระบวนการ
จัดซื้อ จัดจ้างเป็นไปตาม
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง มี
ความโปร่งใส เป็นธรรม
และตรวจสอบได ้
 

๙.1 กระบวนการจัดซื้อจดั
จ้าง 

 

ปัจจัยภายใน 
๙.๑.๑ บุคลากรขาดความรู/้ความ
ช านาญในการก าหนดคณุลักษณะ
เฉพาะ (ความเสี่ยงปานกลาง) 

มีข้อร้องเรียนเกีย่วกับ
กระบวนการจดัซื้อจัด
จ้าง 
 
 
 
 
 

 

ไม่เกิน 3 ครั้ง/ปี (๑) อบรมให้ความรู้ความเขา้ใจเกีย่วกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
อย่างต่อเนื่องรวมทั้งบทลงโทษหากพบผู้กระท าผิด 
(๒) มหาวิทยาลยัจัดท าแนวปฏิบัตกิารจัดซื้อจดัจ้างตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดภุาครัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ และให้ทุกหน่วยงานต่างๆ ถือปฏิบัติเพื่อเป็น
แนวทางเดี่ยวกัน  
(๓) มีมาตรการควบคมุครภุัณฑ ์
ผลการด าเนินงาน 
   จากการติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
(รอบ ๖ เดือน) ไม่ปรากฏข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบตัิงาน
ด้านพัสด/ุจัดจ้าง โดย 
     ๑. กองคลัง จะจัดโครงการอบรมเชิงอภิปลาย เรื่อง 
“กรณีศึกษาปญัหาการจัดซื้อจดัจา้งและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐของมหาวิทยาลัยรามค าแหง ภายใต้พระราชบัญญตัิ
และระเบียบพสัดุ พ.ศ. 2562 และแนวทางการแกไ้ขปัญหา
ในระบบจัดซื้อจดัจ้างทางอิเล็กทรอนิกส์  (e-GP)” ระหว่าง
วันท่ี 9 – 10 พฤษภาคม 2562 
     ๒. งานพัสดุ จัดประชุม เรื่อง แนวทางการประกาศผลผู้
ชนะการจัดซื้อจดัจ้างหรือผู้ได้รับคดัเลือก กรณีที่ไม่ได้
ด าเนนิการตามระบบ e-GP วันท่ี ๒๒ เมษายน ๒๕๖๒ 
 

อบรมจรยิธรรมและ
จรรยาบรรณ 

กองคลัง/งานพัสดุ
ทุกหน่วยงาน/   

รองอธิการบดีฝ่าย
ธรรมาภิบาล 

ก.ย. ๖๒ 
๙.๑.๒ ผู้ก าหนดคณุลักษณะเฉพาะ/
ขอบเขตของงานมีผลประโยชน์ทับซ้อน
กับผู้เสนอราคารายใดรายหนึ่ง     
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
๙.๑.๓ มีการผูกขาดการซื้อ/การจา้ง
กับผู้ค้ารายเดยีว                     
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
ปัจจัยภายนอก 
๙.๑.๔ ผูค้้าเสนอผลประโยชน์ที่มชิอบ 
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
๙.๑.๕ การเปลีย่นแปลงกฎ ระเบยีบ
และแนวทางการจดัซื้อ – จัดจ้างท าให้ 
บุคลากรขาดความช านาญในการ
ปฏิบัติงาน (ความเสี่ยงปานกลาง) 
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 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และปรับปรุง 

  
ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน/โครงการ/
วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
สาเหตุของความเสี่ยง/                    

ปัจจัยเสี่ยง 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้
มาตรการควบคุมความ

เสี่ยงใหม ่
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

๑๐. เพื่อให้การเช่าพื้นที่
เกิดประโยชน์สูงสุดกับ
มหาวิทยาลัย 

๑๐.๑ เกิดความไม่โปร่งใสต่อ
การให้เช่าพ้ืนท่ี 

ปัจจัยภายใน 
๑๐.๑.1 บุคลากรของมหาวิทยาลยัเป็น
ผู้มีส่วนไดเ้สียในกิจการที่ยื่นซองเสนอ
ราคา (ความเสี่ยงปานกลาง) 

มีข้อร้องเรียนเกีย่วกับ
การให้เชา่พื้นที ่

ไม่เกิน 3 ครั้ง/ป ี (๑) จัดให้มีกิจกรรมตามนโยบายองค์กรสีขาวอย่างต่อเนื่อง 
ผลการด าเนินงาน 
     ๑. คณะกรรมการด าเนินงานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (องค์กรสีขาว) 
     ๒. อธิการบดีมหาวิทยาลัยรามค าแหงขอความร่วมมือ
จากบุคลากรในการปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy 
ด้วยการไม่มอบของขวัญทุกชนิดแก่ อธิการบดี และคณะ
ผู้บริหาร ในเทศกาลปีใหม่และเทศกาลต่างๆ 
 
(๒) การให้เช่ารายใหม่ในกิจการใหม่ จะต้องขอความเห็นชอบ
จากท่ีประชุมของมหาวิทยาลัยโดยมีประกาศเชิญชวน ให้
บุคคลทั่วไปมายื่นซองเสนอราคา โดยพิจารณาจากคุณสมบตัิ
ของผู้เช่า ซองเสนอราคาและประโยชน์สูงสุดทีม่หาวิทยาลัย
จะไดร้ับ 
 

 คณะกรรมการ
สิทธิประโยชน์ 

๑๐.๑.2 การต่อสัญญาเช่าเป็น
เวลานานท าให้เกดิการละเลย/แสวงหา
ผลประโยชน์ระหว่างผูเ้ช่ากับบุคลากร
ของมหาวิทยาลัย (ความเสี่ยงปาน
กลาง) 
๑๐.๑.3 มีการผูกขาดการเช่า          
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
๑๐.๑.๔ การใช้อ านาจหน้าที่เรียกร้อง
ผลประโยชน์ (ความเสี่ยงปานกลาง) 
ปัจจัยภายนอก 
๑๐.๑.5 การให้และรับสินบน          
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
๑๐.๑.6 มีผูย้ื่นซองเพียงรายเดียว 
(ความเสี่ยงปานกลาง) 
 

 
 

แบบฟอร์ม มร.คส. ๗ 
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แบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
 ประจ าปีงบประมาณ 2562 (รอบ 6 เดือน) และปรับปรุง 

  

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/โครงการ/

วัตถุประสงค ์
ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง/                    
ปัจจัยเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย มาตรการจัดการความเสี่ยง/ผลลัพธ์ที่ได ้

มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงใหม ่

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

     

(๓) การให้เช่ารายเดมิในกิจการเดมิ กรณีขอต่อสัญญาโดย 
พิจารณาว่าในระหว่างเช่ามีการผดิสัญญาหรือค้างค่าเช่า
หรือไม่ และถ้าไม่ผดิสญัญากจ็ะใหเ้ช่าต่อโดยปรับค่าเช่าขึ้น
หรือภายในระยะเวลา ๕ ปีต้องประมูลใหม่ ตามระเบยีบของ
กรมธนารักษ์ เรื่อง การจัดให้เช่าทีด่ินในทีร่าชพัสดุ หรือให้เช่า
ภายในระยะเวลาทางมหาวิทยาลยัก าหนด  
ทัง้นี้ การจ่ายเงินค่าตอบแทนหรือค่าเช่าต่างๆจะต้องกรอก
แบบฟอร์มและต้องไดร้ับการรับรองจากนิติกรของ
มหาวิทยาลยัก่อนจึงจะไปช าระทีก่องคลัง มหาวิทยาลัย
รามค าแหง โดยเริ่มตั้งแต่ มกราคม ๒๕๖๐ 

ผลการด าเนินงาน 
     คณะกรรมการสิทธิประโยชน์จัดประชุม เดือนละ ๑ 
ครั้ง พิจารณาตามหลักการให้เช่ารายใหม่ในกิจการใหม่ 
และให้ เช่ า รายเดิม ในกิจการเดิ ม  ภายใต้ ระ เบียบ
มหาวิทยาลัยรามค าแหง ว่าด้วยการจัดการสิทธิประโยชน์ 
จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554 และมีการ
รายงานผลการด า เนินงานพร้อมแสดงรายรับต่ อ
มหาวิทยาลัยทุกรอบปีงบประมาณ 

  

แบบฟอร์ม มร.คส. ๗ 




