
มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
แบบติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

    ประจ าปีงบประมาณ 2563 

  ประเภทความเสี่ยง/
วัตถุประสงค์ 

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจัดการความเสี่ยง/                              
รายงานผลการด าเนินงาน 
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ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์          
1.รายได้คาดว่าจะลดลงไม่
เพียงพอในการบริหารจัดการ 
   เพื่อให้มหาวิทยาลัยสามารถ
ก าหนดเปูาหมายได้อย่างชัดเจน
และท้าทาย 
 
   ตัวชี้วัด :  
1. รายได้ต่อปี 
2. จ านวนนักศึกษา 
   ค่าเป้าหมาย :  
1. จ านวน 4 พนัลา้น/ปี  
2. จ านวน 45,000 คน /ปี                    

 

ปัจจัยภายใน 
I1 อาจารย์ที่มีคุณวฒุิตามเกณฑ์
บัณฑิตศึกษามีแนวโน้มลดลง
เนื่องจากเกษียณอายุและด าเนนิการ
ทดแทนไมท่ัน ท าให้รับนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาได้น้อยลง 
 

 
4 
 
 
 
 
 
 

 
4 
 
 
 
 
 
 

 
สูง 
 
 
 
 
 
 

 
(1) ให้ทุกคณะติดตามกระตุ้นให้ผลิตผลงาน  
ทางวชิาการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้อาจารย์ที่มี
คุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร                
พ.ศ. 2558 สามารถรับนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาได้มากข้ึน โดยในปีงบประมาณ 
2563 (รอบ 6 เดือน) มีจ านวนอาจารย์ทีไ่ด้รับ
การแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 
9 คน                         
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   
ผู้บริหาร/คณะ 

ก.ย. 63 
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มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
แบบติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
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ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์          
 ปัจจัยภายนอก 

E1 จ านวนนักศึกษาใหม่ไม่เปน็ไป
ตามเปูาหมาย 
E2 นักศึกษามีแนวโน้มลดลงทกุ
ระดับ 
 

 
4 
 

4 
 
 
 
 

 
4 
 

4 
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สูง 
 
 
 
 

 
(1) จัดท าโครงการความร่วมมือกับภาครัฐและ
ภาคเอกชน ดังนี ้
   -  มหาวิทยาลยัลงนามความร่วมมือทาง
วิชาการกับสถาบนันติิวิทยาศาสตร์ (Central 
Institute of Forensic Science : CIFS) เพื่อ
ส่งเสริมความก้าวหนา้ สนับสนนุการพัฒนาดา้น
วิชาการและหลักสูตรของคณะนิติศาสตร์ มร.ทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ส่งเสริมการวิจัยของ
มหาวิทยาลยัรามค าแหง พร้อมส่งเสริมศักยภาพ
ของบุคลากร ให้มีความเข้มแข็งมากข้ึน เมื่อวันที่ 
8 ตุลาคม 2562 
(2) เปิดหลักสูตรรองรับความตอ้งการของ
ผู้สูงอายุทัง้หลักสูตรระยะสั้น และ ระยะยาว 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
ผู้บริหาร/คณะ 

ก.ย. 63 
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มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
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ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์          
 ปัจจัยภายนอก 

E3 เงินอุดหนุนจากรัฐบาลมี
แนวโน้มลดลง 

 
4 
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สูง 
 
 

 
(1) แต่ละหน่วยงานเร่งหาจุดแข็ง และจัดหา
รายได้เพิ่มเติม เช่น โครงการฝึกอบรมระยะสั้น 
   ในปีงบประมาณ 2563  (รอบ 6 เดือน)                  
มีหน่วยงานจัดโครงการฝึกอบรม ดังนี้ 
   - สถาบนัคอมพิวเตอร์ จัดโครงการฝึกอบรม
ความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ส าหรับบุคคลทั่วไป 
หลักสูตร “การใช้คอมพิวเตอร์ส านักงาน”รุ่นที่ 
94 (ครั้งที่ 1/2563) ระหว่างวันที่ 30 
พฤศจิกายน – 21 ธันวาคม 2562  
    - สถาบนัภาษาจัดอบรมภาษาต่างประเทศ 
เช่น ภาษาเกาหลี ภาษาอังกฤษ ภาษจีน เปน็ต้น 

 
 

 
 

 
 

 
คณะ/ส านัก/

สถาบนั/                
สาขาวิทยฯ 
ก.ย. 63 
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ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (ด้านการผลิตบัณฑิต)         
1.หลักสูตรไม่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 
   เพื่อให้การจัดการเรียนการสอน
มีคุณภาพและมาตรฐานสากล
สอดคล้องกับแผนของ
มหาวิทยาลยัและมาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา  
   ตัวชี้วัด : ร้อยละ 95                    
ของหลักสูตรทั้งหมด 
   ค่าเป้าหมาย : จ านวน
หลักสูตรที่ได้มาตรฐานที่ก าหนด 
 
 
 
 
 

ปัจจัยภายใน 
I2 อาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตรไม่
เพียงพอ 
 
 

 
4 
 
 

 
4 
 
 

 
สูง 
 
 

 
(1) กระตุ้นให้อาจารย์ขอต าแหน่งทางวิชาการ
และท าผลงานอยา่งต่อเนื่อง โดยในปีงบประมาณ 
2563 (รอบ 6 เดือน) มีการจัดประชุมวชิาการ
เพื่อเผยแพร่ผลงานทางวชิาการและเพื่อกระตุ้น
ให้อาจารย์ท าผลงานทางวิชาการ ดังนี้  
-  บัณฑิตวิทยาลยั จัดประชุมวชิาการระดบัชาติ 
คร้ังที่ 11 เรื่อง “มิติใหม่ของสถาบันอุดมศึกษา
ภายใต้กระทรวงการอุดมศึกษา”เมื่อวันที่ 28 
พฤศจิกายน 2562 
- คณะมนุษยศาสตร์ จัดประชุมนานาชาติ เรื่อง 
“ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า เ ย อ ร มั น                           
ในระดับอุดมศึกษา ในอาเซียน ครั้งที่ 5  จัดขึ้น
ระหว่าง วันที่  21 – 23 พฤศจิกายน 2562 
(2) ปิดหลักสูตรในสาขาวชิาที่ไม่มีความพร้อม 

 
 
 
 
 
 
 

  ฝุายวชิาการ/
คณะ/                    

กองบริการ
การศึกษา                    
ก.ย.63 
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ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (ด้านการผลิตบัณฑิต)         
 ปัจจัยภายนอก 

E1 การเปลี่ยนแปลงดา้นนโยบาย
เศรษฐกิจ 
E2 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
ส่งผลต่อการด าเนินงาน 
E3 การเปลี่ยนแปลงดา้นสังคม เช่น 
การเข้าสู่สังคมผู้สงูวัย 
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(1) จัดตั้งคณะกรรมการ ศึกษาถึงสาเหตุและ
ผลกระทบการลดลงของนักศึกษา 
   ผลการด าเนินงาน 
  ส านักบริการทางวชิาการและทดสอบ
ประเมินผลได้จัดตัง้คณะกรรมการ ศึกษาถึง
สาเหตุและผลกระทบการลดลงของนักศึกษา 
ตามค าสัง่ส านักบริการทางวชิาการและทดสอบ
ประเมินผล ที่ 61/2562 ลงวนัที่ 18 ธันวาคม
2562 โดยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการวิเคราะห์ถึงสาเหตุ ปจัจัย และ
ผลกระทบการลดลงของนักศึกษาระดับ             
ปริญญาตรี  รวมทั้งหาแนวทางในการแก้ไข 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

   
สวป./                  
บัณฑิต
วิทยาลัย 
ก.ย.63 
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ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (ด้านการผลิตบัณฑิต)         
 ปัจจัยภายนอก 

E4 การเปลี่ยนแปลงดา้นนโยบาย
การศึกษาของชาต ิ
E5 การเปลี่ยนแปลงเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร  พ.ศ. 2558 

 
4 
 

4 
 
 

 
4 
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(2) ติดตามการเปลี่ยนแปลงดา้น นโยบาย
การศึกษาของชาติและเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
และแจ้งให้คณะและหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบ
ล่วงหน้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

   
ส านักประกัน
คุณภาพ/คณะ 

ก.ย.63 

มร.คส. 3 



มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
แบบติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

    ประจ าปีงบประมาณ 2563 

  ประเภทความเสี่ยง/
วัตถุประสงค์ 

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจัดการความเสี่ยง/                              
รายงานผลการด าเนินงาน 

โอ
กา

สค
งเห

ลือ
 

ผล
กร

ะท
บค

งเห
ลือ

 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

คง
เห

ลือ
 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ความเสี่ยงด้านบุคลากรและธรรมาภิบาล         
1.ก าลังคนขาดความต่อเนื่องที่จะ
สนับสนุนกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลัย 
   เพื่อให้ระบบการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์สามารถสนับสนุน
กลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยได ้
   ตัวชี้วัด : 
1.บุคลากรสายวชิาการ                 
ร้อยละของอาจารย์ที่มีต าแหนง่
ทางวชิาการต่ออาจารย์ประจ า
ทั้งหมด 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 50  
 
 

 

ปัจจัยภายใน 
I1 จ านวนบุคลากรสายวชิาการ
เกษียณอายุเป็นจ านวนมาก แต่
อาจารย์ใหม่ที่รับเข้ามาทดแทน 
ต้องใช้เวลาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ 
I2 อาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวชิาการ
ต่ ากว่าเปาูหมาย/ไม่ท าผลงานทาง
วิชาการ 
I4 ระบบข้อมูลของบุคลากรมีหลาย
ส่วน ไมไ่ด้เชื่อมโยงเข้าเป็นฐานข้อมูล
เดยีวกัน 

 
4 
 
 
 
 

4 
 
 

4 

 
4 
 
 
 
 

4 
 
 

4 

 
สูง 
 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

 
(1) จัดท าแผนพฒันาบุคลากรสายวิชาการซึ่งแต่
ละคณะต้องมีแผนพัฒนาอาจารย์รายบุคคล 
ติดตามประเมนิผล และรายงานให้มหาวิทยาลัย
ทราบในแตล่ะป ี
 
(2) กระตุ้นให้อาจารย์ขอต าแหน่งทางวิชาการ
และท าผลงานอยา่งต่อเนื่อง 
 
(1) หน่วยงานที่รับผิดชอบข้อมูลด้านบุคลากร
ปูอนข้อมูลบุคลากรที่เป็นปจัจุบนัและมีระบบการ
จัดเก็บข้อมูลการพัฒนารายบุคคล 
(2) เร่งด าเนินการจัดระบบข้อมูลให้เป็นระบบ
เดียวกัน เชื่อมโยงกันและมีหน่วยงานที่
รับผิดชอบโดยตรง 
 
 

   ก.บ.ม.ร./
ก.บ.ม./กอง

การเจ้าหน้าที่/
คณะ 

ก.ย.63 
 
 
 
 

สถาบัน
คอมพิวเตอร์/
ทุกหน่วยงาน 

ก.ย.63 
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มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
แบบติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

    ประจ าปีงบประมาณ 2563 

  ประเภทความเสี่ยง/
วัตถุประสงค์ 
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การประเมินความเสี่ยงเดิม 

มาตรการจัดการความเสี่ยง/                              
รายงานผลการด าเนินงาน 
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ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (อาคารสถานที่)         
1.การเกิดอัคคีภัย 
   เพื่อปูองกันเหตุจากภัยพิบัติและ
อุบัติภัย 
 
   ตัวชี้วัด : ระยะเวลาคลี่คลาย
วิกฤต ิ
   ค่าเป้าหมาย : ไม่เกิน 10 นาท ี
 
 

 

ปัจจัยภายใน 
I2 อุปกรณ์ในบางอาคารมีสภาพเก่า
และเสื่อมสภาพไม่ปลอดภัยต่อการ
ใช้งาน 
I4  บุคลากรไม่มีความรู้ในการใช้
อุปกรณ์ปูองกันอัคคีภัย 

 
4 
 
 

4 

 
4 
 
 

4 

 
สูง 
 
 

สูง 

 
(1) ปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟูาที่เก่าช ารุดให้ใหม่
ทันสมัย 
 
(2) อบรมการใช้อุปกรณ์ดับเพลงิและฝึกซ้อม
อพยพให้ครบทุกอาคาร 
   ผลการด าเนินงาน  
   หน่วยรักษาความปลอดภัย งานสวสัดิการและ
รักษาความปลอดภัยมหาวิทยาลัยรามค าแหง               
จัดโครงการอบรมเชิงปฏบิัติการ “การปูองกัน
และระงับอัคคีภัย” เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ใน
การใช้อุปกรณ์ดับเพลิง และรู้จักวิธีระงับเหตุ
อัคคีภัยเบื้องต้น รวมถึงการอพยพออกจากพื้นที่ 
เพื่อลดความสูญเสียและลดความเสี่ยงต่าง ๆ ที่
อาจจะเกิดขึ้น 
 

    
กองอาคาร

สถานที่ และ                
ทุกหน่วยงาน 

ก.ย. 63 
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ความเสี่ยงจากการเกิดเหตุการณ์อ่ืน ๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิตและความปลอดภัย 
1.การเข้าช่วยเหลือชีวิตที่
ล้มเหลว 
   เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษาและบุคลากร 
 
   ตัวชี้วัด : จ านวนเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้น 
   ค่าเป้าหมาย : 0 
 

 

ปัจจัยภายใน 
I1 บุคลากรไม่มีความรู้ในการปฐม
พยาบาลเบื้องตน้ 

 
4 
 
 
 

 
4 
 
 
 

 
สูง 
 
 
 

(1) จัดอบรมเกี่ยวกับการปฐมพยาบาลเบื้องตน้
และการท า CPR ให้แก่บุคลากรในมหาวิทยาลัย   
ผลการด าเนินงาน  
    กองกิจการนักศึกษาร่วมกับสถาบนัการแพทย์
ฉุกเฉินแห่งชาติ (สพฉ.) จัดโครงการฝึกอบรม        
หลักสูตร “การปฐมพยาบาลเบือ้งต้น และ                          
การท า CPR ส าหรับบุคลากร” เพื่อให้ผู้เข้าร่วม                
โครงการมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ   
ปฐมพยาบาลเบื้องต้นสามารถปฏิบัติการช่วยชีวิต 
ขั้นพื้นฐาน (CPR) และใช้เคร่ืองฟื้นคืนคลืน่ 
หัวใจด้วยไฟฟูาแบบอัตโนมัติ (เคร่ือง AED)  
ได้อย่างถูกวิธี และสามารถน าความรู้ที่ได้รับจาก 
การอบรมไปใชป้ระโยชนไ์ด้จริง สามารถ 
ช่วยเหลือและคลี่คลายสถานการณ์ได้เป็นอย่างดี 
เมื่อวันที่ 18  กุมภาพันธ์  2563 
 

   กองกิจการ
นักศึกษา/
ส านักกีฬา                                       
ก.ย.63 
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ความเสี่ยงจากการเกิดเหตุการณ์อ่ืน ๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิตและความปลอดภัย 
2.ความเสี่ยงจากการเกิด
เหตุการณ์วิกฤติจากโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา2019                 
(COVID-19) 
 

ปัจจัยภายนอก 
E1 การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสั                
โคโรนา2019 (โควดิ-19)                    
อย่างรวดเร็ว 
 

 
4 
 
 
 

 
4 
 
 
 

 
สูง 
 
 
 

   มหาวิทยาลยัมีมาตรการและแนวปฏิบัติในการ
เฝูาระวัง คัดกรอง และปูองกันควบคุมเชื้อโรค   
COVID – 19  ดังนี ้
(1) หยุดด าเนินงานด้านการเรียนการสอน 
ทุกรูปแบบในระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิต 
ศึกษา ยกเว้นการสอนแบบออนไลน์ (online) 
บางรายวิชาที่ต้องมีการปฏบิัติการ ขอให้อยู่ใน 
ดุลพินิจของคณบดโีดยบริหารจัดการให้สามารถ 
เรียนและปฏิบตัิการที่บา้นให้ไดม้ากที่สุด และ 
ปรบัรูปแบบการประเมนิผลที่เหมาะสมให ้
สอดคล้องกับรายวิชาที่มีการสอนแบบออนไลน์ 
(2) การประชุม การฝึกอบรม การสัมมนา การ
ฝึกงานทุกรูปแบบ การเดินทางไปต่างประเทศให้ 
พิจารณายกเลิกหรือปรับเปลี่ยนก าหนดระยะ 
เวลาและกิจกรรมอื่นที่เหมาะสมทดแทน 
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ความเสี่ยงจากการเกิดเหตุการณ์อ่ืน ๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิตและความปลอดภัย 
     (3) ให้รองอธิการบดีที่ก ากับดูแลหน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ/คณบด/ีผู้อ านวยการส านัก/สถาบัน 
โครงการ วางแผน ปรบัหรือเหลื่อมเวลาท างาน 
ของบุคลากรในการปฏิบตัิงานตามความ 
เหมาะสม หรือส ารวจและมอบหมายให้บุคลากร 
ท างานทีบ่้าน (Work from Home) โดยให้มี
ผลสัมฤทธิ์ในการท างานเทา่กับการปฏิบัติงานที่
ส านักงาน ทั้งนี้ การปฏิบัตงิานต้องไม่ท าให้งานที่
เก่ียวข้องกับการให้บริการนักเรียน นักศึกษา 
หรือประชาชน เสียหาย 
(4) หน่วยงานใดมีความจ าเปน็ต้องปฏิบัติงานที่ 
ส านักงาน ต้องจดัการให้มีความเหมาะสมตามที่ 
กระทรวงสาธารณสุขประกาศ 
(5) มีมาตรการช่วยเหลือนักศึกษา เพื่อบรรเทา 
ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
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ความเสี่ยงจากการเกิดเหตุการณ์อ่ืน ๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิตและความปลอดภัย 
     (6) มหาวิทยาลัยมีการปดิสถานที่ท าความสะอาด 

และฉีดพ่นยาฆ่าเชื้อโรคภายในมหาวิทยาลยั 
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