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ค าน า 
 
 แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 - 2568 จัดท าขึ้นเพ่ือให้มหาวิทยาลัยฯ มีระบบบริหารความเสี่ยงที่สามารถบริหาร
จัดการความเสี่ยงและควบคุมปัจจัย กิจกรรมและกระบวนการด าเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุของความ
เสียหายทั้งในรูปของตัวเงินหรือไม่ใช่ตัวเงิน โดยสามารถลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสและผลกระทบ 
เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับและ
ควบคุมได้ สามารถบรรเทาความรุนแรงของปัญหา รวมทั้งมีแผนส ารองต่อภาวะฉุกเฉิน เพ่ือให้มั่นใจ
ว่าระบบ  ต่าง ๆ มีความพร้อมใช้งาน มีการติดตามประเมินผลเพ่ือการปรับปรุงระบบอย่างต่อเนื่อง 
และทันต่อการเปลี่ยนแปลง ส่งผลให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ สามารถบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยฯ ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  ตามมาตรฐาน
การบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานภาครัฐ และหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ด ี
 
 
       คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
       มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
             พ.ศ. 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทสรุปผู้บริหาร 
 มหาวิทยาลัยรามค าแหง ตระหนักถึงสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน                       
ทั้งด้านสภาพแวดล้อม ผู้คน เช่น ประชากรที่อยู่ในระดับอุดมศึกษาลดลงทุกระดับ การแข่งขันการรับ
นักศึกษาใหม่ มีแนวโน้มสูงขึ้นทั้งมหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชน  และเทคโนโลยีของ
โลกยุคปัจจุบันที่มีการเร่งพัฒนาอย่างรวดเร็วฉับพลัน จากสาเหตุดังกล่าวย่อมส่งผลกระทบต่อ
มหาวิทยาลัยจึงต้องมีการยกระดับการด าเนินงานและตระหนักในการเตรียมพร้อมรับมือในความเสี่ยง
ต่าง ๆ ที่อาจจะมีผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพันธกิจ และเพ่ือเป็นการลดความสูญเสียและ   
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้  
 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ก าหนดเป้าหมายไว้ระยะยาวขึ้น
ถึง 3 ปี คือตั้งแต่ปีงบประมาณ 2566 – 2568 เนื่องจากความเสี่ยงบางตัวเมื่อก าหนดมาตรการ
บริหารจัดการความเสี่ยงมาแล้วต้องใช้ระยะเวลากว่าที่ความเสี่ยงจะอยู่ในระดับที่ยอมรับได้
คณะกรรมการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง ฯ ได้ท าการวิเคราะห์ความเสี่ยงโดยน าข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย การระดมความคิดเห็นจากการอบรมเรื่องหลักการบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายใน มาวิเคราะห์ร่วมกับปัจจัยสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกภายใน จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน รวมทั้งปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุความเสี่ยงและผลกระทบด้านลบ              
ที่จะตามมา เพ่ือก าหนดความเสี่ยงที่ส าคัญระดับมหาวิทยาลัย  โดยพิจารณาจากผลการประเมิน   
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการวิเคราะห์สถานการณ์และความเสี่ยงของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์              
ตามแนวทางการบริหารความเสี่ยงทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ (1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (2) ด้านบุคลากร 
(3) ด้านทรัพยากร  (4) ด้านการปฏิบัติงานและ(5) ด้านธรรมาภิบาล พบว่า มหาวิทยาลัยมีระดับ
ความเสี่ยงที่มีระดับสูง (โซนสีส้ม) ดังนี้  

ระดับ               
ความเสี่ยง 

ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

สูงมาก - - 

สูง 1) ด้านกลยทุธ ์ 1) ความเสี่ยงที่รายได้คาดว่าจะลดลงไม่เพียงพอในการบริหารจดัการ 

2) ด้านบุคลากร 2) ความเสี่ยงที่ก าลังคนขาดความต่อเนื่องที่จะสนับสนนุกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลยั (สายวิชาการ) 

ปานกลาง - - 

ต่ า - - 

 ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยรามค าแหง มีมาตรการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น รายละเอียดตาม
แบบฟอร์ม มร.คส.1 ดังต่อไปนี้ 
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ประเภทความเสี่ยง : ด้านกลยุทธ์       
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีงบประมาณเพียงพอในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง :  รายได้คาดว่าจะลดลงไม่เพียงพอในการบริหารจัดการ  
ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวชี้วัด 
 

ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    
ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 

1. ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่คงอยู่จากปี
ที่ผ่านมา  

นักศึกษาคงอยู่
เท่าเดิม 

นักศึกษาคงอยู่
เพิ่มขึ้น 5% 

นักศึกษาคงอยู่
เพิ่มขึ้น 10% 

1.ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
2.ผลกระทบดา้นการเงิน 
  2. ร้อยละของรายได้ที่เพิ่มข้ึนจากการบริหาร

สินทรัพย์และสิทธปิระโยชน์ของ
มหาวิทยาลยั 

รายได้เพิ่มขึ้น 
5%                  

(จากปีที่ผ่านมา) 

รายได้เพิ่มขึ้น 
10%                  

(จากปีที่ผ่านมา) 

รายได้เพิ่มขึ้น 
15%                  

(จากปีที่ผ่านมา) 

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 

โอ
กา

ส  
ผล

กร
ะท

บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 การบริหารจัดการสินทรัพย์ถาวรบางส่วนยังไม่มีศักยภาพ ไม่ก่อให้เกิดรายได้                                
เช่น ลานจอดรถ ที่ดิน อาคาร และพ้ืนที่สาขาวิทยบริการ ฯ ต่าง ๆ 

4 4 สูง 

    
    
ปัจจัยภายนอก (External)    
E1 จ านวนนักศึกษาลดลงทุกระดับ 4 4 สูง 
E2 งบประมาณอุดหนุนจากรัฐบาลมีแนวโน้มลดลง 3 3 ปานกลาง 

E3 กฎหมาย ระเบียบและข้อปฏิบัติที่เก่ียวข้องของภาครัฐมีการเปลี่ยนแปลง ท าให้เกิดความ 
    ยุ่งยากในการน ามาปฏิบัติ เช่น แนวทางการแสวงหารายได้ให้กับมหาวิทยาลัย 

3 3 ปานกลาง 

E4 การแข่งขันการรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น เช่น มีการปรับปรุง และ 
    พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยตรงตามความต้องการของผู้เรียน  

4 4 สูง 

E5 การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีมีส่วนในการเพ่ิมช่องทางการเรียนรู้ที่หลากหลายและ 
    สะดวก ยิ่งขึ้นผ่านระบบออนไลน์ ท าให้นักศึกษามีตัวเลือกในการเลือกสถานศึกษามากข้ึน 

3 3 ปานกลาง 

    
    

มร.คส. 1 
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ส่วนที่ 3   การจัดการความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
มาตรการจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ/ 

ระยะเวลา 
ปัจจัยภายใน   
I1 การบริหารจัดการสินทรัพย์ถาวรบางส่วน              
ยังไม่มีศักยภาพ ไม่ก่อให้เกิดรายได้                                
เช่น ลานจอดรถ ที่ดิน อาคาร และพื้นที่สาขาวิทย
บริการ ฯ ต่าง ๆ 

(1) จัดท าแผนการหารายได้จาก
สินทรัพย์ถาวร 
 
(2) พัฒนาพืน้ที่เพื่อเพิ่มมูลค่าเพิ่ม
จากสินทรัพย์ของมหาวทิยาลัย 
 

คณะกรรมการสิทธิประโยชน์ 
ต.ค.65 - ก.ย.68 

ปัจจัยภายนอก   
E1 จ านวนนักศึกษาลดลงทุกระดับ (1) พัฒนาหลักสูตรใหม่ ๆ ที่เปน็ที่

ต้องการของนักศึกษา 
 
(2) จัดท าหลักสตูรระยะสัน้                 
เพื่อตอบสนองคนทุกช่วงวัย               
(Re Skill, Up Skill , New Skill) 
 
(3) แต่ละหน่วยงานเร่งหาจุดแข็ง
และจัดหารายได้เพิ่มเติม เช่น                
จัดฝึกอบรมด้านภาษา ด้านกฎหมาย                    
ด้านการเงิน การบัญชี                        
ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลย ี
 
(4) จัดท าโครงการความร่วมมือกับ
ภาครัฐและภาคเอกชน                          
 
 

คณะ/ส านัก/สถาบนั/                     
สาขาวิทยบริการฯ 
ต.ค.65 - ก.ย.68 

 
 
 

E4 การแข่งขันการรับนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น เช่น มีการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยตรงตาม
ความต้องการของผู้เรียน 

(1) ก าหนดมาตรการดึงดูดผู้สนใจ
เข้ามาเรียนเพ่ิมมากข้ึน  
  
(2) ปรับหลักสูตรการจัดการศึกษา
ที่แตกต่างจากมาตรฐาน                  
การอุดมศึกษา (Sandbox)                      
เพ่ือรองรับตลาดแรงงาน 

คณะ/กองบริการการศึกษา 
ต.ค.65 - ก.ย.68 
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 แผนภูมิความเสี่ยง  
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5 
   

 
  

 

4 
   I1,E1,E4  

3 
  E2,E3, 

E5 
  

2 
    

 
 

1 
     

  1 2 3 4 5 
  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต ่า 
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

 
ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ประเภทความเสี่ยง : ด้านบุคลากร       
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์สามารถสนับสนุนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยได้ 
ความเสี่ยง :  ก าลังคนขาดความต่อเนื่องที่จะสนับสนุนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    
ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 

1.บุคลากรสายวชิาการ :    
ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่ได้รับการแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งที่สูงขึน้               
 

 
60 

 
60 

 
60 

 
1. ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
2. ผลกระทบดา้นการเงิน  

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 

โอ
กา

ส  
ผล

กร
ะท

บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 บุคลากรสายวิชาการที่มีต าแหน่งทางวิชาการเกษียณอายุเป็นจ านวนมาก แต่อาจารย์ใหม่ที่
รับเข้ามาทดแทน ต้องใช้ระยะเวลาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ ท าให้อาจารย์ที่มีต าแหน่ง 
ทางวิชาการลดลง 

4 4 สูง 

I2 บุคลากรสายวิชาการบางส่วนขาดการพัฒนาทักษะสมัยใหม่ เช่น ทักษะด้านดิจิทัล 3 3 ปานกลาง 

I3 ระบบข้อมูลของบุคลากรมีหลายส่วน ไม่ได้เชื่อมโยงเข้าเป็นฐานข้อมูลเดียวกัน 3 3 ปานกลาง 

    
    
    
ปัจจัยภายนอก (External)    
E1 นโยบายภาครัฐควบคุมอัตราก าลังของหน่วยงาน 3 3 ปานกลาง 
E2 หลักเกณฑ์การขอต าแหน่งมีการเปลี่ยนแปลง เช่น ข้อบังคับ/ประกาศ ก.พ.อ. 3 3 ปานกลาง 

    

    

    

 

มร.คส. 1 
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ส่วนที่ 3   การจัดการความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
มาตรการจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ/ 

ระยะเวลา 
ปัจจัยภายใน   
I1 จ านวนบุคลากรสายวิชาการท่ีมีต าแหน่งทาง
วิชาการเกษียณอายุเป็นจ านวนมาก แต่อาจารย์
ใหม่ที่รับเข้ามาทดแทนต้องใช้เวลาเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 

(1) จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
สายวิชาการรายบุคคล และ
ติดตามประเมินผลและรายงาน            
ให้มหาวิทยาลัยทราบในแต่ละปี 
 
(2) กระตุ้นให้อาจารย์ขอต าแหน่ง
ทางวิชาการและท าผลงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

ก.บ.ม.ร./ก.บ.ม./                       
กองการเจ้าหน้าที่/คณะ 

ต.ค.65 - ก.ย.68 

 
 
 

แผนภูมิความเสี่ยง  
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ความเสี่ยงที่อยู่ในระดับปานกลาง (โซนสีเหลือง) 
 

 ความเสี่ยงที่อยู่ในระดับปานกลาง เป็นความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ แต่ต้องมีมาตรการควบคุม
เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง ในระดับที่ยอมรับไม่ได้ มีดังนี้ 
 1. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 
  1.1 การเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ยังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 2. ด้านทรัพยากร (อาคารสถานที่)  
  2.1 การเกิดอัคคีภัย 
  2.2 การบริหารจัดการอาคารสถานที่บางส่วนยังไม่มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่าเท่าท่ีควร 
 3. ด้านทรัพยากร (การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
  3.1 การจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการด าเนินการยังมีประสิทธิภาพ และ 

      ประสิทธิผลไม่เพียงพอ 
 4. ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ) 
  4.1 การด าเนินงานด้านการเงิน บัญชี การใช้จ่ายเงินงบประมาณ และการบริหารเงิน 
         ของโครงการพิเศษไม่ถูกต้อง ไม่เป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ไม่โปร่งใส ตรวจสอบ 

      ไม่ได้ 
 5. ความเสี่ยงเกี่ยวกับธรรมาภิบาล 
  5.1 การเบิกค่าตอบแทนไม่สอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 
  5.2 กระบวนการจัดซื้อ  จัดจ้าง 
  5.3 เกิดความไม่โปร่งใสต่อการให้เช่าพ้ืนที่ 
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ประเภทความเสี่ยง : ด้านการวิจัย       
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ได้รับการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น 
ความเสี่ยง :  การเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ยังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  
ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    
ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 

ผลงานวิจัยที่ได้รับการเผยแพร่/ตีพิมพ์ 50 
เร่ือง 

50 
เร่ือง 

60 
เร่ือง 

1. ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
2. ผลกระทบดา้นการเงิน  
 

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 

โอ
กา

ส  
ผล

กร
ะท

บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 นักวิจัยที่เข้มแข็งในการสร้างสรรค์ผลงานระดับชาติ/นานาชาติ มีไม่มากพอที่จะรับงานวิจัย 3 3 ปานกลาง 
ที่สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล     
I2 อาจารย์ยังมีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่จ านวนน้อย 3 3 ปานกลาง 

I3 ขาดแรงจูงใจในการสร้างสรรค์ผลงานวิจัย 3 3 ปานกลาง 
    
    
    
ปัจจัยภายนอก (External)    
E1 การเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากภายนอก 3 3 ปานกลาง 
E2 ช่องทางการเผยแพร่ผลงานวิจัยไม่หลากหลาย 3 3 ปานกลาง 
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หมายเหตุ : ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (การวิจัย) ความเสี่ยงการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ยัง
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ผลการประเมินอยู่ในระดับที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (ความเสี่ยงปานกลาง) โดยมี
มาตรการควบคุมภายใน เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ดังนี้ 
 (1) มหาวิทยาลัยมีการประชาสัมพันธ์โครงการฝึกอบรมต่าง ๆ เกี่ยวกับการวิจัยอย่างต่อเนื่อง มีการ
จ่ายเงินสมนาคุณการวิจัยแก่ผู้วิจัยซึ่งด าเนินการวิจัยแล้วเสร็จ เพ่ือเป็นแรงจูงใจในการสร้างสรรค์ผลงานวิจัย 
ท าให้ผู้สนใจท าวิจัยมากข้ึน 
 (2) แต่ละคณะมีการจัดท าวารสารทางวิชาการ เพื่อเป็นช่องทางการเผยแพร่ผลงานวิจัย 
 (3) มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้คณาจารย์เผยแพร่ผลงานวิจัยได้ทุกช่องทางทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
 
 

แผนภูมิความเสี่ยง 
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ประเภทความเสี่ยง : ด้านทรัพยากร (อาคารสถานที่)       
วัตถุประสงค์ : เพ่ือป้องกันการเกิดอัคคีภัยต่ออาคารสถานที่และทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
ความเสี่ยง : การเกิดอัคคีภัย 

ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    
ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 

ระยะเวลาคลี่คลายวิกฤต ิ
 

ไม่เกิน 
10นาที 

ไม่เกิน 
10นาที 

ไม่เกิน 
10นาที 

1. ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
2. ผลกระทบดา้นทรัพยส์ิน 
3. ผลกระทบดา้นความปลอดภยั
ต่อชีวิต 

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง โอ
กา

ส  
ผล

กร
ะท

บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 เกิดจากความประมาทของบุคลากร และผู้ใช้อุปกรณ์ 3 3 ปานกลาง 
I2 อุปกรณ์บางอาคารมีสภาพเก่าและเสื่อมสภาพไม่ปลอดภัยต่อการใช้งาน เช่น สายไฟฟ้า 
อุปกรณ์ควบคุมระบบไฟฟ้าต่าง ๆ และระบบเตือนภัย 

3 3 ปานกลาง 

I3 บางอาคารมีวัตถุไวไฟหรือมีเชื้อเพลิง(ของเหลว/แก๊ส) ที่ล่อแหลมต่อการเกิดอัคคีภัยรวมถึง
การสูบบุหรี่ 

3 3 ปานกลาง 

I4 บุคลากรไม่มีความรู้ในการใช้อุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยอย่างถูกต้อง และการระงับอัคคีภัย
เบื้องต้น 

3 3 ปานกลาง 

I5 บางอาคารมีสิ่งกีดขวางบันไดหนีไฟ    
    
    
ปัจจัยภายนอก (External)    
E1 เกิดไฟฟ้าลัดวงจร 3 3 ปานกลาง 
E2 เกิดจากภัยธรรมชาติ 3 3 ปานกลาง 
    
    
    

 

มร.คส. 1 
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หมายเหตุ : ความเสี่ยงเรื่องการเกิดอัคคีภัย  ผลการประเมินอยู่ในระดับที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (ความเสี่ยง
ปานกลาง) โดยมีมาตรการควบคุมภายในเพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความสูญเสียต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น ดังนี้ 
 (1) กองอาคารสถานที่มีการตรวจสอบระบบดับเพลิงและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย อาคารเรียนภายใน
มหาวิทยาลัยเป็นระยะ 
 (2) หน่วยงานด าเนินการฝึกซ้อมการป้องกันอัคคีภัย เป็นระยะ  

 

 
 

แผนภูมิความเสี่ยง  
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ประเภทความเสี่ยง : ด้านทรัพยากร (อาคารสถานที่)       
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้การบริหารจัดการอาคารสถานที่ อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานมีความปลอดภัย คุ้มค่า และ 

        เอ้ือต่อการเรียนรู้สามารถสร้างศักยภาพได้ 
ความเสี่ยง : การบริหารจัดการอาคารสถานที่บางส่วนยังไม่มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่าเท่าท่ีควร   

ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    
ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 

ร้อยละของห้องเรียนที่สามารถใช้งานได้อยา่งเต็ม
ประสิทธิภาพ  
 

60 % 70 % 80 % 1. ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
2. ผลกระทบดา้นชื่อเสียง 
ภาพลักษณ์  
1. ต้นทุนการด าเนินงานสูง 

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 

โอ
กา

ส  
ผล

กร
ะท

บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 ขนาดห้องเรียนบางอาคารไม่เหมาะสมกับปริมาณนักศึกษาปัจจุบันท าให้เกิดการสิ้นเปลือง
ค่าสาธารณูปโภค 

3 3 ปานกลาง 

I2 อาคารสถานที่ /ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์ไฟฟ้าและสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
เกิดการช ารุด เสียหาย 

3 3 ปานกลาง 

I3 มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอ่ืน ๆ ที่ไมส่ามารถใช้งานได้ตามควร เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ไม่สามารถ
ใช้งาน Internet ได ้

3 3 ปานกลาง 

    
    
    
ปัจจัยภายนอก (External)    
E1 การก่อสร้างบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัย 3 3 ปานกลาง 
    
    
    
    
    

มร.คส. 1 
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

 
ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ประเภทความเสี่ยง : ด้านทรัพยากร (การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ)       
วัตถุประสงค์ : เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพสามารถใช้ในการตัดสินใจได้ 
ความเสี่ยง : การจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการด าเนินการยังมีประสิทธิภาพ และ 
       ประสิทธิผลไม่เพียงพอ 

ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    
ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 

จ านวนปัญหาที่เกิดขึ้นซึ่งส่งผลกระทบต่อระบบงาน                 
ที่ส าคัญของมหาวิทยาลัย  

ไม่เกิน
10 

ครั้ง/ป ี

ไม่เกิน
10 

ครั้ง/ป ี

ไม่เกิน
10 
ครั้ง/ป ี

1. ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
 
 
 
 

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 

โอ
กา

ส  
ผล

กร
ะท

บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 ฐานข้อมูลต่าง ๆ ยังไม่สามารถเชื่อมโยงกันครอบคลุมทั่วทั้งองค์การ 3 3 ปานกลาง 
I2 ฐานข้อมูลบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ไม่เชื่อมโยงกับการเบิกจ่ายในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

3 3 ปานกลาง 

I3 ฐานข้อมูลเกี่ยวกับการบริการนักศึกษาทั้งส่วนกลางและสาขาวิทยบริการไม่ได้ถูกน ามา 
   รวมกันเพื่อให้เห็นปัญหาที่เกิดข้ึนเกี่ยวกับการบริการนักศึกษา 

3 3 ปานกลาง 

        
    
    
ปัจจัยภายนอก (External)    
E1 การเกิดอัคคีภัย 3 3 ปานกลาง 
E2 มีภัยคุกคาม (Hackers or Viruses) จากภายนอกและภายในท าให้การเชื่อมโยงล้มเหลว                           3 3 ปานกลาง 
E3 มีภัยคุกคามเกี่ยวกับการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากรและนักศึกษา 3 3 ปานกลาง 
    
    

มร.คส. 1 
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หมายเหตุ   ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ)ผลการประเมินอยู่ในระดับความเสี่ยง
ที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ (ความเสี่ยงปานกลาง) โดยมีมาตรการควบคุมความเสี่ยงเพ่ือลดความสูญเสียต่าง ๆ 
ที่อาจจะเกิดขึ้น ดังนี้ 
       (1) สถาบันคอมพิวเตอร์มีการพัฒนาระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และมีการ 
           จัดอบรมการใช้งานระบบต่าง ๆ ให้กับบุคลากร 

(2) อยู่ระหว่างด าเนินการปรับปรุงระบบประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของกองคลังให้สามารถ       
     เชื่อมโยงกับฐานข้อมูลบุคลากรหลักของมหาวิทยาลัยโดยตรง เพ่ือดึงข้อมูลส่วนต่าง ๆ                   
     เข้าสู่ระบบ 

      (3) สาเหตุจากปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ ได้แก่  มีภัยคุกคาม (Hackers of Viruses)  
  จากภายนอกและภายในท าให้การเชื่อมโยงล้มเหลว สถาบันคอมพิวเตอร์ด าเนินการจ้าง 

บ ารุงรักษาระบบรักษาความปลอดภัยบนเครือข่ายสื่อสารของมหาวิทยาลัยเพื่อให้สามารถ
ป้องกันภัยคุกคามจากภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 
 

แผนภูมิความเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 

5 
   

 
  

 

4 
     

3 
  I1,I2,I3, 

E1,E2,E3 
 

 
 
 

2 
    

 
 

1 
     

  1 2 3 4 5 
  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต ่า 
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

 
ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ความเสี่ยงด้าน ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ) 
ก าหนดวัตถุประสงค์ : เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการเงิน บัญชี การใช้จ่ายเงินงบประมาณ และการบริหารเงิน 

ถูกต้องเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ โปร่งใส ตรวจสอบได้   และ เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อหน่วยงาน 

ความเสี่ยง :  การด าเนินงานด้านการเงิน บัญชี การใช้จ่ายเงินงบประมาณ และการบริหารเงินของโครงการ 
      พิเศษไม่ถูกต้อง ไมเ่ป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ  ไมโ่ปร่งใส ตรวจสอบไม่ได้    

 
ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    

ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 
ร้อยละผู้เข้าร่วมโครงการอบรมเกี่ยวกับการบัญชีและ
การเงินของหน่วยงานโครงการพิเศษในมหาวิทยาลัย               
มีความรู้ ความเข้าใจ สามารถน าไปปฏิบัตไิด้จริง 
 

65% 70% 75% 1. ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
2. ผลกระทบดา้นการเงิน 
3. ผลกระทบดา้นชื่อเสียง 
ภาพลักษณ ์

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 
โอ

กา
ส  

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 ระบบควบคุมการตรวจสอบไม่รัดกุมพอ เป็นช่องทางให้เกิดการทุจริต 3 3 ปานกลาง 
I2 เจ้าหน้าที่การเงินขาดความรู้ ความช านาญ ขาดความรอบคอบ และบางครั้งไม่ปฏิบัติ 
ตามระเบียบ  

3 3 ปานกลาง 

I3 เจ้าหน้าที่การเงินท าหน้าที่ทั้งรับเงิน และบันทึกบัญชี (อาจท าให้เกิดการบิดเบือนข้อมูล 
   บัญชี/เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน) 

3 3 ปานกลาง 

I4 ขาดการสอบทานจากผู้บังคับบัญชาตามล าดับอย่างสม่ าเสมอ 3 3 ปานกลาง 
    
    
    
    
    
    

มร.คส. 1 
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แผนภูมิความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
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4 
     

3 
  I1,I2,I3, 

I4 
 

 
 
 

2 
    

 
 

1 
     

  1 2 3 4 5 
  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต ่า 
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

 
ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงเก่ียวกับการทุจริต 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้การเบิกค่าตอบแทนถูกต้องตามหลักเกณฑ์วิธีการ ระเบียบ กฎหมายที่เก่ียวข้อง 
ความเสี่ยง :  การเบิกค่าตอบแทนไม่สอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    
ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 

การเบิกจ่ายเงินซ้ าซ้อน พบการเบิก
จ่ายเงินซ้ าซ้อน
ไม่เกิน 2 ครั้ง/ป ี

พบการเบิก
จ่ายเงินซ้ าซ้อน
ไม่เกิน 2 ครั้ง/ป ี

ไม่มีการเบิก
จ่ายเงิน
ซ้ าซ้อน 

1. ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
2. ผลกระทบดา้นการเงิน 
3. ผลกระทบดา้นชื่อเสียง 
ภาพลักษณ ์

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 

โอ
กา

ส  
ผล

กร
ะท

บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 บุคลากรบางส่วนขาดความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 3 3 ปานกลาง 
I2 การเบิกค่าตอบแทน การปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ การเดินทางไปราชการหรือ 
    การประชุม อบรม สัมมนา และค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ เป็นเท็จ ไม่เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

3 3 ปานกลาง 

I3 ผู้มีอ านาจลงนามในการสั่งจ่ายเงิน/เช็ค ขาดการควบคุมที่เพียงพอ 3 3 ปานกลาง 

    
    
    
    
ปัจจัยภายนอก (External)    
E1 การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบต่าง ๆ เป็นช่องว่างให้เกิดการทุจริต 3 3 ปานกลาง 
    
    

    

    

 

มร.คส. 1 
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หมายเหตุ : มหาวิทยาลัยจัดให้มีกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐอย่าง
ต่อเนื่อง รวมทั้งจัดโครงการ/กิจกรรม เพ่ือสร้างจิตส านึก คุณธรรม จริยธรรม เจตจ านงสุจริต เพ่ือป้องกันการ
ทุจริต และ ผลประโยชน์ทับซ้อน 
 
 

แผนภูมิความเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 

5 
   

 
  

 

4 
   

 
  

3 
  I1,I2,I3,

E1 
 

 
 
 

2 
   

 
 
 

 

1 
   

 
  

  1 2 3 4 5 
  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต ่า 
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ประเภทความเสี่ยง : ด้านธรรมาภิบาล (ความเสี่ยงเกี่ยวกับการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ 

     ผลประโยชน์ส่วนรวม) 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้กระบวนการจัดซื้อ จัดจ้าง เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง มีความโปร่งใส เป็นธรรม 
          และ ตรวจสอบได้ 
ความเสี่ยง :  กระบวนการจัดซื้อ จัดจ้าง 
ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    
ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 

ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อ จัดจ้าง ไม่เกิน 3 
ครั้ง/ป ี

ไม่เกิน 3 
ครั้ง/ป ี

ไม่พบข้อ
ร้องเรียนใน
การจัดซื้อ 
จัดจ้าง 

1. ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
2. ผลกระทบดา้นการเงิน 
 

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง โอ
กา

ส  
ผล

กร
ะท

บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ไม่เป็นไปตามระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวข้องด้านพัสดุ และ 
    ไม่เป็นไปตามขั้นตอนการจัดซื้อ จัดจ้าง 

3 3 ปานกลาง 

I2 ผู้ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ/ขอบเขตของงานมีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ค้ารายใด รายหนึ่ง 3 3 ปานกลาง 
I3 มีการผูกขาดการจัดซื้อ จัดจ้าง กับผู้ค้ารายเดียว 3 3 ปานกลาง 
I4 มีการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวในต าแหน่งหน้าที่ 3 3 ปานกลาง 

    

    
ปัจจัยภายนอก (External)    
E1 การให้ของขวัญ/สินน้ าใจ/การเลี้ยงรับรอง ในรูปของเงินและผลประโยชน์อื่นใด จากผู้ค้า 
     ส่งผลให้มีการตัดสินใจที่เอ้ือประโยชน์แก่ผู้ให้หรือบุคคลอื่น 

3 3 ปานกลาง 

E2 มีระเบียบ กฎหมายเกี่ยวข้องค่อนข้างมากและมีการปรับเปลี่ยนระเบียบอยู่ตลอด ท าให้
บุคลากรขาดความช านาญในการปฏิบัติงาน 

3 3 ปานกลาง 

    
    

มร.คส. 1 
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หมายเหตุ : งานพัสดุ (กองคลัง) จัดท าหนังสือเวียนถึงหน่วยงานต่าง ๆ กรณีมีการเปลี่ยนแปลงของระเบียบที่
เกี่ยวข้อง และจัดตั้ง Line กลุ่ม ส าหรับบุคลากรที่รับผิดชอบด้านการบริหารพัสดุของหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิม
ช่องทางการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 

แผนภูมิความเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
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  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต ่า 
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ร่าง แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2568 

ส่วนที่ 1   ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค์ 
ประเภทความเสี่ยง : ด้านธรรมาภิบาล (ความเสี่ยงเกี่ยวกับการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ 

     ผลประโยชน์ส่วนรวม) 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้การเช่าพ้ืนที่เกิดประโยชน์สูงสุดกับมหาวิทยาลัย 
ความเสี่ยง :  เกิดความไม่โปร่งใสต่อการให้เช่าพ้ืนที่ 
ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ผลกระทบความเสี่ยง                    
ต่อมหาวิทยาลัย 2566 2567 2568 

ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการรับสินบน ไม่เกิน 2 
ครั้ง/ป ี

ไม่เกิน 2 
ครั้ง/ป ี

ไม่พบข้อ
ร้องเรียน

เกี่ยวกับการ
รับสินบน 

1. ผลกระทบดา้นการด าเนินงาน 
2. ผลกระทบดา้นการเงิน 
3. ด้านชื่อเสียง ภาพลักษณ์ 
 

ส่วนที่ 2   การระบุปัจจัยเสี่ยงและประเมินความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง โอ
กา

ส  
ผล

กร
ะท

บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ปัจจัยภายใน (Internal)    
I1 การใช้อ านาจหน้าที่เรียกร้องผลประโยชน์ 3 3 ปานกลาง 
I2 การต่อสัญญาเช่าเป็นเวลานานหรือการผูกขาดในการได้รับสิทธิ์ในการเช่าพ้ืนที่ ท าให้เกิด 
    การละเลย/แสวงหาผลประโยชน์ระหว่างผู้เช่ากับบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

3 3 ปานกลาง 

    
    
    

    
ปัจจัยภายนอก (External)    
E1 การให้และรับสินบน 3 3 ปานกลาง 
E2 มีผู้ยื่นซองเพียงรายเดียว 3 3 ปานกลาง 
E3 ผู้ยื่นซองเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับบุคลากรที่เก่ียวข้องในกิจการที่ยื่นซองเสนอราคา 3 3 ปานกลาง 
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หมายเหตุ : มหาวิทยาลัยตั้งคณะกรรมการจัดการสิทธิประโยชน์จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
เพ่ือพิจารณาตามหลักการให้เช่ารายใหม่ในกิจการใหม่ และต่อสัญญาเช่ารายเดิมในกิจการเดิม หรือจัดหาผู้เช่า
รายใหม่ ภายใต้ระเบียบมหาวิทยาลัยรามค าแหง ว่าด้วยการจัดการสิทธิประโยชน์ จากทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2544 
 
 

แผนภูมิความเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 

5 
   

 
  

 

4 
   

 
  

3 
  I1,I2,E1,

E2,E3 
 

 
 
 

2 
    

 
 

1 
   

 
  

  1 2 3 4 5 
  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต ่า 
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เกณฑ�มาตรฐานระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ    
 

การพิจารณา 
ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ�ต%าง ๆ (Likelihood) 

1=น3อยมาก 2=น3อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

โอกาสในการเกิดความเสี่ยง(เชิงคุณภาพ) มีโอกาสเกิดขึ้นยาก มีโอกาสเกิดขึ้นน3อยครั้ง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง มีโอกาสเกิดขึ้นบ%อยครั้ง มีโอกาสเกิดขึ้น                  
เป>นประจํา 

โอกาสในการเกิดความเสี่ยง(เชิงปริมาณ) น3อยกว%าหรือเท%ากับ     
20 % 

21 - 40 % 41 - 60 % 61 - 80 % มากกว%า 80 % 

 

การพิจารณา 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

1=น3อยมาก 2=น3อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

ด�านกลยุทธ� 

การดําเนินงานตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัย เป>นไปตามเปMาหมาย                       
(เชิงปริมาณ) 

มากกว%า 
80 % 

61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % 
 

น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20 % 

ความสูญเสียด3านการเงิน (เชิงปริมาณ) 
 เช%น รายได3/งบประมาณรายรับ 

ลดลง  0 - 20% ลดลง  21 - 40% ลดลง  41 - 60% ลดลง  61 – 80 % ลดลงมากกว%า 80% 

ด3านเวลา (เชิงปริมาณ)  
เกิดความล%าช3าของโครงการ/กิจกรรม                 

ไม%เกิน 1 เดือน ไม%เกิน 2 เดือน ไม%เกิน- 3 เดือน ไม%เกิน 4 เดือน มากกว%า 4 เดือน 

ด3านความสามารถในการแข%งขัน                   
(เชิงคุณภาพ) 

ไม%ได3รับประโยชน�ตาม
เปMาหมายที่ตั้งไว3อย%าง
เต็มที ่

เสียโอกาสในการพัฒนา/
การเพิ่มขีด
ความสามารถ 

ไม%บรรลุผลตาม
เปMาหมายของหน%วยงาน 

สูญเปล%าด3านทรัพยากร 
(การเงิน บุคลากร เวลา) 

สูญเปล%าด3านทรัพยากร 
(การเงิน บุคลากร เวลา
และทรัพยากรอื่น ๆ ) 
สูญเสียลําดับในการ
แข%งขัน  
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เกณฑ�มาตรฐานระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
 

การพิจารณา 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

1=น�อยมาก 2=น�อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

ด�านการเรียนการสอน 

ด�านหลักสูตร  
   เป>นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา/ เกณฑ�มาตรฐานหลักสูตร 
 

มากกว%า 80 % 61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 

 

ด�านการผลิตบัณฑิต  
   สามารถผลิตบัณฑิตที่มีความรู3                        
มีคุณธรรมจริยธรรม และ  มีคุณภาพตรง
กับความต3องการของตลาดแรงงาน 
 

มากกว%า 80 % 61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 

 
 

ด�านการวิจัย 

   จํานวนบทความของอาจารย�ที่ได3รับการ
ตีพิมพ�เผยแพร%/จํานวนอาจารย�ประจํา 
(เชิงปริมาณ)  
    

    มากกว%า80% 
 

 

61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 
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เกณฑ�มาตรฐานระดับความรุนแรงของผลกระทบ     
 

การพิจารณา 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

1=น�อยมาก 2=น�อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

ด�านบุคลากรและธรรมาภิบาล 

จํานวนบุคลากร (เชิงปริมาณ)   
  อัตรากําลังเกินกว%าหรือน3อยกว%าความ
ต3องการ                                                                                                               

1 - 3% 
 

4 - 6 % 7 - 9 % 10 - 20 % 
 

มากกว%า 20 % 

กระบวนการสรรหา การบรรจุ แต8งตั้ง
โยกย�ายไม8เหมาะสม ไม8เป<นธรรม                   
(เชิงคุณภาพ) 
  อัตราการเข3าออกงาน 

1 - 3% 
 

4 - 6 % 7 - 9 % 10 - 20 % 
 

มากกว%า 20 % 

ประสิทธิภาพของบุคลากร (เชิงปริมาณ) 
   ความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
     - สายสนับสนุน/สายวิชาการ 
       

ร3อยละ 0 - 20% 
 

21 - 40 % 41 - 60 % 61 - 80 % 
 

มากกว%า 80 % 

     สายวิชาการ 
     กรณีการขอตําแหน%งทางวิชาการใหม%
และ อาจารย�ที่มีตําแหน%งทางวิชาการและ  
ทําผลงานทางวิชาการอย%างต%อเนื่อง     

มากกว%า 80 % 61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 

เส3นทางความก3าวหน3าของบุคลากร ชัดเจน 
เป>นที่ยอมรับ 
 

มากกว%า 80 % 61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 
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เกณฑ�มาตรฐานระดับความรุนแรงของผลกระทบ      
 

การพิจารณา 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

1=น�อยมาก 2=น�อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

ด�านการเงิน งบประมาณ การบริหารพัสดุ และความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน�ทับซ�อน 

การเบิกจ%ายงบประมาณเป>นไปตาม
เปMาหมาย (เชิงปริมาณ) 

มากกว%า 80 % 61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 

การจัดซื้อ จัดจ3าง 
   เป>นไปตามกฎ ระเบียบ ข3อบังคับ และ 
สัญญา (เชิงคุณภาพ) 

100 % 95 - 99 % 
 

90 - 94 % 85 - 89 % น3อยกว%า85 % 

เรื่องร3องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน               
(เชิงปริมาณ)  

1 ครั้ง/ป\ 2 ครั้ง/ป\ 3 ครั้ง/ป\ 4 ครั้ง/ป\ 5 ครั้ง/ป\ 

    มูลค%าความเสียหายที่เกิดขึ้น ของวงเงิน
งบประมาณที่ได3รับ  (เชิงปริมาณ) 

น3อยกว%า 10% 11-20% 21 - 40% 41 - 60% มากกว%า 60% 

ความพึงพอใจในการให3บริการของ
หน%วยงานต%อ นักศึกษา/ผู3รับบริการ/        
ผู3มีส%วนได3ส%วนเสีย (เชิงปริมาณ) 

มากกว%า 80 % 61 - 80 % 41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ  
20 % 

ผลกระทบด3านภาพลักษณ� / ชื่อเสียง
มหาวิทยาลัย (เชิงคุณภาพ) 

มีการเผยแพร%ข%าวทางลบ
ภายในหน%วยงาน 

มีการเผยแพร%ข%าวทาง
ลบภายในมหาวิทยาลัย 

มีการเผยแพร%ข%าวทาง
ลบโดยผู3ที่เกี่ยวข3อง 

มีการเผยแพร%ข%าวทั้ง
หนังสือพิมพ� 
อินเตอร�เน็ตและวิทยุ
ภายในประเทศ 
 
 
 
 

มีการเผยแพร%ในทุกสื่อ
ทั้งในประเทศและ
ต%างประเทศ 
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การพิจารณา 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

1=น�อยมาก 2=น�อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

ด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การเชื่อมโยงฐานข3อมูล (เชิงปริมาณ) 
  ฐานข3อมูลหลักทั้ง 5 ฐาน สามารถ
เชื่อมโยงกันทั้งระบบ  ถูกต3องตรงความ
ต3องการของผู3ใช3 และ เป>นประโยชน�ต%อการ
ตัดสินใจของผู3บริหาร 
 
 

มากกว%า 80 % 61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 

การจัดการระบบความปลอดภัยของระบบ 
และข3อมูล (เชิงคุณภาพ) 
  ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมีความ
สมบูรณ�ปลอดภัย ใช3งานได3อย%างมี
ประสิทธิภาพ  
 
 
 
 

มากกว%า 80 % 61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 
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การพิจารณา 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

1=น�อยมาก 2=น�อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

ด3านความปลอดภัย (เชิงคุณภาพ) 
มหาวิทยาลัยสามารถบริหารจัดการได3อย%างมี
ประสิทธิภาพ ไม%เกิดการสูญเสียบุคลากร
และทรัพย�สิน 

มากกว%า 80 % 61 - 80 % 
 

41 - 60 % 21 - 40 % น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 

ความเสียหายที่เกิดขึ้นต%อมูลค%าทรัพย�สิน 
(เชิงปริมาณ) 
 

น3อยกว%าหรือเท%ากับ 
20% 

 

21 - 40 % 41 - 60 % 61 - 80 % 
 

มากกว%า 80 % 

ระยะเวลาในการควบคุมสถานการณ�     
(เชิงปริมาณ)        
      - ระยะเวลาการระบายน้ํา 
 

น3อยกว%าหรือเท%ากับ                
1 ชั่วโมง 

2 – 3 ชั่วโมง 4 – 12 ชั่วโมง 13 – 24 ชั่วโมง มากกว%า 24 ชั่วโมง 

      - ระยะเวลาในการควบคุมเพลิง 
 

ทันที 5 นาที 10 นาที 30 นาที มากกว%า 30 นาที 

     - ระยะเวลาในการควบคุมภัยแล3ง 
 

น3อยกว%า 1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน มากกว%า 4 วัน 

     - ระยะเวลาในการควบคุมเหตุการณ�
แผ%นดินไหว 
 

น3อยกว%า 1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน มากกว%า 4 วัน 

     - ระยะเวลาในการแก3ป]ญหา
กระแสไฟฟMาดับ 
 

5 นาที 1 ชั่วโมง 2 ชั่วโมง 3 ชั่วโมง 1 วัน 

     -  ระยะเวลาในการคลี่คลายสถานการณ�
ชุมนุมประท3วง 

น3อยกว%าหรือเท%ากับ                
1 ชั่วโมง 

2 – 3 ชั่วโมง 4 – 12 ชั่วโมง 13 – 24 ชั่วโมง มากกว%า 24 ชั่วโมง 

มร.คส. 2   


