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คํานํา 
 สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ได�จัดทําแผนบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เพ่ือเป$นกรอบนโยบายในการบริหารงานบุคคล โดยแผนฉบับนี้ ประกอบด�วย แนวทางการ   
สรรหาและการพัฒนาบุคลากร วิสัยทัศน+ พันธกิจ ยุทธศาสตร+ เป-าประสงค+ตัวชี้วัด โครงสร�าง อัตรากําลัง 
ข�อมูลพ้ืนฐาน  แผนความก�าวหน�า แผนการเกษียณอายุ เป-าหมายของการพัฒนา การติดตามและประเมินผล
หลังการพัฒนา ของสํานักในป4 2560 – 2564 ซ่ึงแผนบริหารทรัพยากรบุคคลฉบับนี้ยังเป$นเครื่องมือสําหรับ
การบูรณาการท่ีสอดคล�องกับแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง      
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง และตามแผนยุทธศาสตร+ชาติ 20 ป4 (พ.ศ.2561– 2580) ท่ีจะนําไปสูCการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลได�เหมาะสมและสอดคล�องกับจุดเน�นและทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย สามารถตอบสนอง
เป-าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามกลยุทธ+ตCางๆของมหาวิทยาลัย และตอบสนองการพัฒนาคนให�พัฒนาชาติ        
เพ่ือเตรียมทรัพยากรบุคคลให�พร�อมก�าวสูCยุค Thailand 4.0 ได�อยCางเป$นรูปธรรม  

ท้ังนี้ แผนบริหารทรัพยากรบุคคล 5 ป4 (ปรับปรุงครั้งท่ี 5) ยังคงเน�นในด�านการบริหารองค+การยุคใหมC 
และข�อกําหนดในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 5 การบริหารงานบุคคล นั้น
สํานักงาน ก.พ.ร. ได�กําหนดให�ทุกสCวนราชการจัดทําแผนกลยุทธ+การบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังนี้เพ่ือให�
วิสัยทัศน+และภารกิจของสCวนราชการบรรลุได�ตามเป-าหมายอยCางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ด�วยการนี้ สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ได�ผนวกเครื่องมือบริหารเป-าหมายแบบ 
OKR (Objective & Key Result คือ เน�นความสําเร็จของเป-าหมายของผลลัพธ+) โดยกําหนดวิธีการ
ต้ังเป-าหมายให�แตCละคน เน�นการมีสCวนรCวมของบุคลากรในทุกระดับ และเป-าหมายของทุกๆคนต�องสอดคล�อง
กันท้ังองค+กร รวมถึงการสร�างวินัย การโฟกัสท่ีงานและทบทวนงานสมํ่าเสมอ การสร�างกระบวนการทํางานท่ี
ชัดเจนและวัดผลได� บุคลากรทุกคนรู�งานท่ีสําคัญท่ีสุดขององค+กรและทุกคนในองค+กร เปYดอิสระในการคิดให�
ทุกคนคิดวCาเป$นเจ�าขององค+กร  หลักการคล�ายคลึงกับ SMART Goal ซ่ึงเครื่องมือบริหารเป-าหมายแบบ OKR 
ยังเน�นการเรียนรู� มากกวCาเน�นการให�รางวัล  โดยมีวัตถุประสงค+เพ่ือให�บุคลากรทํางานอยCางเต็มความสามารถ 
และสามารถออกจาก Comfort Zone  กล!าทําอะไรใหม( ๆ จัดเรียงความสําคัญ และ เรียนรู!จากความ
ผิดพลาดและล!มเหลวได!รวดเร็วข้ึน อันจะเป$นการสร�างวัฒนธรรมในองค+กรให�เข�มแข็ง   

 
 

      หน(วยธุรการและการเจ!าหน!าท่ี 
  สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง 
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1. เหตุผลความจําเป�น 
  ตามแผนยุทธศาสตร+ชาติ 20 ป4 (พ.ศ.2561 – 2580) สCวนสําคัญในการพัฒนาประเทศอยCางยั่งยืน 
คือ ทรัพยากรมนุษย+ ต�องมีคุณภาพ มีความรู� สมรรถนะ และทักษะท่ีสอดคล�องกับการเปลี่ยนแปลงตCางๆ 
สามารถรู�เทCาทันและปรับตัวให�สามารถดําเนินชีวิตได�อยCางมีความสุข มีอาชีพท่ีม่ันคง ทCามกลางความ
เปลี่ยนแปลงของกฎเกณฑ+ และกติกาใหมCๆ และมาตรฐานท่ีสูงข้ึน โดยเฉพาะบริบทและสภาพแวดล�อมท้ัง
ภายในและภายนอกประเทศท่ีมีแนวโน�มท่ีจะเปลี่ยนแปลงอยCางรวดเร็ว มีพลวัตสูง และมีความซับซ�อน
หลากหลายมิติ นั้น 

สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง เล็งเห็นความสําคัญของ
การพัฒนาบุคลากรเพ่ือให�มีความรู�และทักษะในการปฏิบัติงานท่ีจะสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงาน   
ธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยงและของมหาวิทยาลัย โดยมีจุดมุCงหมายพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร
ให�มีความพร�อมตCอสภาวะการท่ีเปลี่ยนแปลงทางด�านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี สิ่งแวดล�อม             
และกฎหมาย ระเบียบ ข�อบังคับตCางๆ ฯลฯ ซ่ึงสถานการณ+ปrจจุบันล�วนต�องมุCงม่ันพัฒนาบุคลากรให�มีบทบาท       
เชิงรุกมากข้ึน  แผนพัฒนาบุคลากรฉบับนี้ยังเน�นในด�านการบริหารองค+การยุคใหมC  การบริหารงานตาม  
หลักธรรมภิบาล การมีจิตให�บริการ  การมีจิตอาสา การเสริมสร�างคCานิยม การทํางานเป$นทีม การมีวินัย การปลูก
จิตสํานึกด�านคุณธรรมและจรรยาบรรณ และการสCงเสริมการสร�างความสุขภายในองค+กร  เพ่ือธํารงรักษาไว�ซ่ึง
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพ  และการพัฒนาบุคลากรพิจารณาจากการพัฒนาความรู�และทักษะในวิชาชีพ อาทิ
เชCน สCงบุคลากรสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ไปอบรมตรงตาม
สายงาน การศึกษาดูงาน การประชุม การสัมมนา การจัดการความรู�ท้ังของหนCวยงานจัดเอง หนCวยงานตCางๆ
ในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัยจัดข้ึน  ท้ังในรูปแบบปกติและรูปแบบออนไลน+ เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ให�มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล เพ่ือให�บรรลุตามวิสัยทัศน+ พันธกิจ และคCานิยมของสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหาร      
ความเสี่ยงและของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 แผนบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง แนวทาง กลยุทธC แนวปฏิบัติ ของสํานักงานธรรมาภิบาลและ
การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในการพัฒนาบุคลากรของสํานักงานธรรมาภิบาลและ        
การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ตามสาขาวิชาชีพ ตามสายงาน เพ่ือธํารงรักษาบุคลากรท่ีมี
ความรู! ความสามารถ เปLนคนดี เก(ง ใฝNเรียนรู! มีความสุขในองคCกร และปฏิบัติงานด!วยความมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ให!อยู(คู(องคCกรอย(างม่ันคงและยั่งยืน 
 บุคลากร หมายถึง บุคลากรสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
2. วัตถุประสงค� 
 2.1  เพ่ือสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการระยะสั้นและระยะกลางของสํานักงานธรรมาภิบาลและ      
การบริหารความเสี่ยง และของมหาวิทยาลัย  
 2.2  เพ่ือพัฒนาบุคลากรสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ให�มีคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค+ ดังตCอไปนี้ 

  (1) มีความรู� และทักษะในการปฏิบัติงาน ตามสมรรถนะและระดับท่ีคาดหวังของสมรรถนะ  
ตามประกาศมหาวิทยาลัยรามคําแหง และตามยุทธศาสตร+ชาติ 20 ป4  (พ.ศ.2561–     
2580) บุคลากรของสํานักฯ ต�องเป$นคนดี เกCง มีวินัย มีจิตสํานึก มีความ      
สามารถสูง เป$นมืออาชีพ คํานึงถึงประโยชน+สCวนรวม และมีศักยภาพในการคิดวิเคราะห+ 
สามารถ  “รู�รับ ปรับใช�” เทคโนโลยีใหมCๆได�อยCางตCอเนื่อง 

หน�า 1 
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 (2) รักองค+กร มีคุณภาพ มุCงม่ัน ต้ังใจ ใช�ความรู�และทักษะในการปฏิบัติหน�าท่ี พัฒนาตนเอง 
                          พัฒนางานให�มีคุณภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล หลักคุณธรรม จริยธรรม (สอดรับกับ 

     มหาวิทยาลัยสีขาว) และประพฤติตน ตามคCานิยมมหาวิทยาลัยรามคําแหง (ซ่ือสัตย+  
     จริงใจ โปรCงใส ยุติธรรม และภักดีตCอองค+กร) 
(3) มีความพึงพอใจในการปฏิบัติหน�าท่ีของตน อยCางเต็มใจ และภูมิใจ 
(4) มีความกระตือรือร�นในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาหนCวยงานให�มีคุณภาพสูงสุด  
     เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  
(5) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู� การสอนงาน การให�คําปรึกษาหารืองาน   
     การถCายทอดความรู�สูCเพ่ือนรCวมงาน  โดยยึดหลักการทํางานเป$นทีม  
(6) มีการสCงเสริมความก�าวหน�าของบุคลากร  
(7) มีการสCงเสริมบุคลากรให�มีความสุขในท่ีทํางาน 

3.  เป!าหมายการดําเนินงานตามแผน 
 3.1  บุคลากรสายสนับสนุนของสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัย
รามคําแหง สามารถเข�ารับการฝvกอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน ตรงตามสายงานท่ีปฏิบัติในแตCละป4       
มีจํานวนไมCน�อยกวCา 4 รายในป4นั้น ๆ ในรูปแบบปกติและรูปแบบออนไลน+ เพ่ือพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และ
ให�เกิดการผลักดันสูCความสําเร็จอยCางเป$นรูปธรรม โดยเกิดจากการสะสมประสบการณ+ขององค+ความรู�ท่ีมีอยูC
อยCางมืออาชีพ 
 3.2  หลังจากฝvกอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน บุคลากรสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหาร
ความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง นําความรู�ท่ีได�รับไปใช�ในการปฏิบัติงานด�วยความมุCงม่ัน ต้ังใจ ได�อยCางมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และนําเทคโนโลยีมาเป$นสCวนหนึ่งในการปฏิบัติงานให�เกิดประโยชน+สูงสุด คุ�มคCา
ประหยัดงบประมาณ เพ่ือตCอยอดตนเองและองค+กรสูCความเป$นมืออาชีพตามสายงาน  
 3.3  บุคลากรสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ได�รับ
การศึกษาตCอในระดับท่ีสูงข้ึนและปรับคุณวุฒิการศึกษาหรือมีความก�าวหน�าตามสายงาน ในชCวงระหวCางป4      
พ.ศ. 2560–2564 (บุคลากรภายในสํานักงานฯ จํานวนไมCน�อยกวCา 1 ราย ท่ีได�รับการปรับคุณวุฒิการศึกษาท่ี
สูงข้ึนหรือมีความก�าวหน�าตามสายงาน) 
 3.4  บุคลากรสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ได�รับการ
ปลูกฝrงด�านธรรมาภิบาล ด�านวินัย ด�านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณอยCางตCอเนื่องทุกป4 ด�านบริการ และ
รับผิดชอบตCอสิ่งแวดล�อม  
 3.5  บุคลากรสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ได�รับ
สวัสดิการและมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานอยCางตCอเนื่อง เหมาะสม และมีความสุขในการทํางาน 

4.  แนวทางการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
 4.1  สCงเสริมให�บุคลากรเข�ารับการฝvกอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานท้ังภายในภายนอก
มหาวิทยาลัย ตามสายงานท่ีปฏิบัติ และแลกเปลี่ยนเรียนรู�ภายใน ท้ังในรูปแบบปกติและรูปแบบออนไลน+ 
 4.2  สCงเสริมบุคลากรให�ได�รับการศึกษาท่ีสูงข้ึน 
 4.3  สร�างเครือขCายความรCวมมือกับหนCวยงานตCางๆท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือสCงเสริม
งานด�านพัฒนาบุคลากร เพ่ือสนับสนุนภารกิจของหนCวยงาน 
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 4.4  สCงเสริมให�บุคลากรปรับปรุงกระบวนการทํางานตCางๆ ให�สั้น กระชับ โดยเน�นการผลิตผลงานท่ี
รวดเร็วและถูกต�อง 
 4.5  นําแนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะมาใช�ในการพัฒนาบุคลากร โดยเน�นการประเมินสมรรถนะเพ่ือการ
พัฒนาเป$นรายบุคคล (IDP) เพ่ือนําไปสูCความก�าวหน�าตามสายงานและตําแหนCงท่ีสูงข้ึน  
 4.8  ปลูกจิตสํานึกบุคลากรโดยการรCวมกิจกรรมท่ีเน�นความเป$นเอกลักษณ+  ด�านธรรมาภิบาล        
ด�านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ด�านบริการ  ปลูกฝrงวินัยการทํางาน รู�รักสิ่งแวดล�อม และสCงเสริม
ความผาสุขในองค+กร 

5.  วิสัยทัศน/ค�านิยมองคกร/พันธกิจ/ประเด็นยุทธศาสตร�/เป!าประสงค�/กลยุทธ� 

วิสัยทัศน�  : เป$นเครื่องมือของมหาวิทยาลัยรามคําแหง ในการบริหารจัดการอยCางยั่งยืน ด�วยการลด
โอกาสความสูญเสียท่ีมาจากปrจจัยเสี่ยงภายในและภายนอกให�อยูCในเกณฑ+ท่ียอมรับได� ภายในป4 พ.ศ.2565 

 ค�านิยมองคกร : ซ่ือสัตย+ จริงใจ โปรCงใส ยุติธรรม และภักดีตCอองค+กร 

พันธกิจ 
1. สนับสนุนการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

           2. พัฒนาบุคลากรให�มีความรู� ความสามารถ ตามหลักธรรมาภิบาล 
          3. ขับเคลื่อนระบบบริหารความเสี่ยงในทุกสCวนงานของมหาวิทยาลัยรามคําแหง เพ่ือสนับสนุนการ
บริหารจัดการอยCางยั่งยืน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี 1  การพัฒนาบริหารจัดการภาครัฐ   
เป!าประสงค�ท่ี 1  สCงเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ�ท่ี 1  พัฒนาบุคลากรให�มีความรู� ความสามารถเชิงคิดวิเคราะห+และคิดริเริ่มสร�างสรรค+ มี

บทบาทเชิงรุก ซ่ือสัตย+และภักดีตCอองค+การ 

6.  การบริหารงานบุคคล 
 สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ปรับปรุงโครงสร!างใหม( ตามมติสภามหาวิทยาลัย 
ในการประชุม ครั้งท่ี 16/2563 วาระท่ี 4.20 เม่ือวันท่ี 14 ธันวาคม 2563 โดยมีอธิการบดีเปLนผู!บริหาร
สูงสุดภายใต!การกํากับดูแลของรองอธิการบดีฝNายการคลัง (ผู!ช(วยศาสตราจารยC ดร.ศุภสิทธิ์ จารุพัฒนCหิรัญ)      
ท่ีดูแลระบบงานบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย และผู!ช(วยอธิการบดีฝNายธรรมาภิบาล (ผู!ช(วยศาสตราจารยC
ปุณณดา อิงคุลานนทC) ท่ีได!รับมอบหมาย (ปUจจุบัน) ซ่ึงอํานาจการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติ งานนโยบาย         
การมอบหมายงาน การติดตาม และการประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน!าหน(วยงานและเจ!าหน!าท่ีทุกคน 
ตามระเบียบและแนวปฏิบัติท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด รองอธิการบดีฝNายการคลัง เปLนผู!ควบคุมในฐานะประธาน
และทําหน!าท่ีให!คําปรึกษาแนะนํากับบุคลากรภายในหน(วยงาน ให!ประพฤติ และปฏิบัติงานให!เกิด
ประสิทธิภาพประสิทธิผล เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  
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7.  งบประมาณ 
 งบประมาณท่ีใช�ในการดําเนินงานจัดกิจกรรมตCางๆ ตามแผนพัฒนาบุคลากรสํานักงานธรรมาภิบาล
และการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหงในแตCละป4 ได�มาจากงบประมาณรายได�ของมหาวิทยาลัย
รามคําแหง  
 
8.  ประโยชน�ท่ีคาดว6าจะได�รับ 

สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ได�ดําเนินการตามกิจกรรม
พัฒนาบุคลากรตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคลอยCางตCอเนื่อง โดยมีการติดตามประเมินผลตามกิจกรรม และ
นําผลการประเมินไปใช�ในการปรับปรุงการจัดทําแผนเป$นประจําทุกป4  คาดวCาจะทําให�บุคลากรของสํานักงาน
ธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง จะได�รับการพัฒนา และสามารถพัฒนา
ตนเองจนสามารถปฏิบัติภาระหน�าท่ีได�อยCางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อันเป$นการสนับสนุนการดําเนินงาน
ตามประเด็นยุทธศาสตร+ของมหาวิทยาลัย ให�พัฒนาก�าวหน�าได�อยCางตCอเนื่อง  

 
9.  ด�านสิทธิประโยชน�และสวัสดิการ 

สิทธิประโยชน+และสวัสดิการตCางๆของบุคลการสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง    
ประเภทพนักงาน (งบคลัง) และประเภทลูกจ�างมหาวิทยาลัย เป$นไปตามกฎ ระเบียบ ประกาศ ข�อบังคับ              
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

หมายเหตุ : ศึกษาข!อมูลด�านสิทธิประโยชน+และสวัสดิการเพ่ิมเติมได!ท่ี http://hrm.ru.ac.th และ
รายละเอียด ดังนี้ 

1. ข�อบังคับมหาวิทยาลัยรามคําแหงวCาด�วยการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ.2556 
2. โครงการเงินกู�และเงินชCวยเหลือคCาดอกเบ้ียเพ่ือท่ีอยูCอาศัย 
3. การตรวจสุขภาพประจําป4 
4. การรักษาพยาบาล การศึกษาบุตร  
5. โครงการสวัสดิการเงินกู�มหาวิทยาลัย 
6. โครงการสวัสดิการเงินกู� ธนาคารออมสิน 
7. กองทุนสงเคราะห+บุคลากร อัคคีภัย วาตภัย อุทุกภัย 
8. สวัสดิการการจCายเงินทดแทนบุคลากร เนื่องจากการเสียชีวิตหรือได�รับอันตรายแกCรCางกายและการ 

ชCวยเหลือคCาใช�จCายในกรณีถึงแกCชีวิต 
9. การจCายเครื่องแบบแกCข�าราชการ และเจ�าหน�าท่ีของมหาวิทยาลัย 
10. การมอบโลCเกียรติคุณผู�เกษียณอายุราชการและผู�ทําคุณประโยชน+ 
11. ประเภทและอัตราเงินบํารุงการศึกษาและคCาเลCาเรียน 

          12. ระเบียบมหาวิทยาลัยรามคําแหงวCาด�วยการบริหารงานบุคคลลูกจ�างมหาวิทยาลัย พ.ศ.2562 
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10.  การแบ6งส6วนราชการ ประกอบด�วย  4 งาน  ได�แก6 

1.  งานบริหารและธุรการ 
- หน(วยธุรการและการเจ!าหน!าท่ี 
- หน(วยแผนและการคลัง 

2.  งานวิเคราะห+ และประเมินงานความเสี่ยงและธรรมาภิบาล   
     - หน(วยข!อมูลบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

             - หน(วยวิเคราะหC ประเมินความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
 3.  งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 

- หน(วยติดตามผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 
 - หน(วยประเมินผลและจัดทํารายงานควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 

     4.  งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  
- หน(วยฝ[กอบรมและพัฒนาระบบความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
- หน(วยพัฒนาระบบสารสนเทศความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
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11.  หน�าท่ีความรับผิดชอบตามโครงสร�างการแบ6งส6วนงาน 
1. งานบริหารและธุรการ แบ6งเป�น 2 หน6วยงาน 

         หน6วยธุรการและการเจ�าหน�าท่ี 
         มีหน�าท่ีควบคุมทะเบียนรับ-สCง แบบ Manual และแบบผCานระบบ E-document เสนอหนังสือตCอ
ผู�บังคับบัญชาตามลําดับ จัดเก็บเอกสารแยกประเภทตามหมวดหมูC ค�นหา และติดตามเอกสาร จัดพิมพ+หนังสือ
และเอกสาร จัดทําคําสั่งแตCงต้ัง ออกเลขท่ีหนังสือ เวียนหนังสือภายในและภายนอก ผลิตเอกสาร จัดทําวาระ
การประชุมและเตรียมเอกสารการประชุม จัดทํารายงานการประชุม ควบคุมดูแลงานด�านบุคลากร จัดทํา
ทะเบียนประวัติบุคลากร  จัดทําแผนบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร  รายงานผลการพัฒนาบุคลากรตCอ
ผู�บริหาร และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย 

หน6วยแผนและการคลัง 
มีหน�าท่ีในการวิเคราะห+สภาพแวดล�อมท้ังภายในและภายนอก ศึกษาข�อมูลตามภารกิจหลักและแผน

กลยุทธ+ของมหาวิทยาลัยเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติราชการระยะกลาง แผนปฏิบัติราชการประจําป4 แผนการ
ดําเนินงานประจําป4และแผนงานอ่ืน ๆ  ท่ีสอดคล�องกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย รับผิดชอบ
เก่ียวกับงานด�านงบประมาณ ติดตามการประเมินผลการดําเนินการตามแผนงานและการใช�จCายงบประมาณ 
รายงานแผนและผลการปฏิบัติราชการตัวชี้วัด KPI Template ของแผนปฏิบัติราชการประจําปa และถ(ายทอด
แผนกลยุทธCกับบุคลากรทุกคนรับทราบ จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปa และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับ
มอบหมาย  

         มีหน�าท่ีจัดทําแผนการใช�จCายการเงิน งบประมาณ  งบลงทุนลCวงหน�า แผนการจัดซ้ือจัดจ�าง 
รับผิดชอบการเบิกจCายเงินงานด�านสวัสดิการ  การควบคุมบัญชีหนCวยงาน การควบคุมงบประมาณ การจัดทํา
บัญชีและรายงานฐานะการเงินการควบคุมดูแลเงินทดรองจCาย การบริหารพัสดุ การจัดทําบัญชีควบคุมวัสดุ 
ทะเบียนครุภัณฑ+ดูแลรักษาครุภัณฑ+ให�พร�อมใช�งาน  การเก็บรักษาพัสดุ การเบิก-จCายพัสดุ การตรวจสอบพัสดุ
ประจําป4 การจําหนCายพัสดุ การดําเนินการตามระบบงาน 3 มิติ และระบบงานจัดซ้ือจัดจ�างภาครัฐ (e-GP) 
และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย 

        2. งานวิเคราะห�และประเมินงานความเส่ียงและธรรมาภิบาล  แบ6งเป�น 2 หน6วยงาน 
        หน6วยข�อมูลบริหารความเส่ียงและธรรมาภิบาล 
        ทําหน�าท่ีเสมือนคลังข�อมูลของหนCวยงาน โดยมีหน�าท่ีรวบรวมข�อมูลจากสภาพแวดล�อมภายในและ
ภายนอก ได�แกC จากสถานการณ+ทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม สิ่งแวดล�อม กฎหมาย กฎระเบียบ ข�อบังคับ
ตCางๆ จากหนCวยงานภายในมหาวิทยาลัย จากข�อเสนอแนะการดําเนินงานความเสี่ยงฯ ตามมติสภา
มหาวิทยาลัย และจากนโยบายการบริหารความเสี่ยงฯของอธิการบดี รวมถึงการเก็บรวบรวมข�อมูลทางด�าน
สถิติ เชCน ข�อมูลจํานวนนักศึกษาเกCาและเข�าใหมC ข�อมูลการจบการศึกษา ข�อมูลด�านหลักสูตรการเรียนการสอน 
ข�อมูลด�านทรัพยากร อาทิ แผนกลยุทธ+ทางการเงิน ข�อมูลด�านสารสนเทศ ข�อมูลด�านบุคลากร ข�อมูลด�าน
อาคารสถานท่ี ข�อมูลด�านธรรมาภิบาล และข�อมูลด�านอ่ืนๆท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารความเสี่ยงฯ และ        
งานธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย เพ่ือนํามาวางแผนและดําเนินการให�เป$นไปตามเป-าหมาย โดยยึดตามกรอบ
คูCมือการบริหาร ความเสี่ยงฯ ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง และตามเกณฑ+การประเมินคุณธรรมและความ
โปรCงใสในการดําเนินงานของหนCวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย      
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         หน6วยวิเคราะห� ประเมินความเส่ียงและธรรมาภิบาล 
มีหน�าท่ีวิเคราะห+ข�อมูลจากคลังข�อมูลงานบริหารความเสี่ยงของหนCวยงาน นํามาวิเคราะห+และ

ประเมินความเสี่ยงและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงฯ ตามกรอบคูCมือการบริหารความเสี่ยงฯ ของมหาวิทยาลัย
รามคําแหง ประชาสัมพันธ+เพ่ือให�ความรู �กับบุคลากรทุกระดับท่ัวท้ังองค+การให�เกิดความเข�าใจและ
ตระหนักรู�ในงานบริหารความเสี่ยงฯ และให�รายละเอียดเก่ียวกับกระบวนการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงฯ
ในการนําไปสูCการปฏิบัติ เพ่ือสร�างความเข�าใจให�กับทุกหนCวยงานปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อให�เป$นไป
ตามนโยบาย/เป-าหมาย ของมหาวิทยาลัย และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย 

มีหน�าท่ีวิเคราะห+ข�อมูลจากคลังข�อมูลงานธรรมาภิบาลของหนCวยงาน เพื่อจัดทํานโยบาย กลยุทธ+ 
เป-าหมาย แนวปฏิบัติ และแผนงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบตCอสังคมของมหาวิทยาลัย คณะ 
สถาบัน สํานัก และหนCวยงานอื่นๆที่เกี่ยวข�อง ประชาสัมพันธ+เพ่ือให�ความรู�กับบุคลากรทุกระดับท่ัวท้ัง
องค+การให�เกิดความเข�าใจและตระหนักรู�ในงานธรรมาภิบาล จัดทําประกาศ ระเบียบ ข�อบังคับ คําสั่งแตCงต้ัง
คณะกรรมการงานธรรมาภิบาล และให�รายละเอียดเก่ียวกับงานธรรมาภิบาลรCวมกับคณะกรรมการ/หนCวยงาน
ท่ีเก่ียวข�อง เพื่อให�เป$นไปตามเกณฑ+การประเมินคุณธรรมและความโปรCงใสในการดําเนินงานของ
หนCวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับ
มอบหมาย 

3. งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล แบ6งเป�น 2 หน6วยงาน 
        หน6วยติดตามผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 
        มีหน�าท่ีในการประสานงาน ติดตาม รายงานผลการดําเนินงานตามมาตรการบริหารความเสี่ยงฯ วCาได�มี
การนํามาตรการควบคุมมาใช�แล�วเกิดประสิทธิภาพมากน�อยเพียงใด มีการกําหนด/สั่งการอยCางเป$นทางการให�
ปฏิบัติตามมาตรการควบคุมหรือไมC ประโยชน+ท่ีได�รับคุ�มคCากับต�นทุนของการควบคุมเพียงใด และงานอ่ืน ๆ 
ตามท่ีได�รับมอบหมาย 

มีหน�าท่ีในการประสานงาน ติดตาม รายงานทบทวนและปรับปรุงงานธรรมาภิบาลและความ
รับผ ิดชอบตCอสังคมในระดับมหาวิทยาลัย คณะ สถาบัน สํานัก และหนCวยงานอื่นๆที ่เ กี ่ยวข�อง  
ประสานงาน ติดตาม รายงานทบทวนและปรับปรุง งานด�านการประเมินคุณธรรมและความโปรCงใสใน
การดําเนินงานของหนCวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ประสานงาน
ติดตามการลงข�อมูลงานธรรมาภิบาลผCานระบบสารสนเทศกับหนCวยงานที่เกี่ยวข�อง  ติดตามและการ
รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปรCงใสในการดําเนินงานของหนCวยงานภาครัฐของ
มหาวิทยาลัย  ติดตามและรายงานยื่นบัญชีทรัพย+สินและหนี้สินของบุคลากรของมหาวิทยาลัย และ      
งานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย 

        หน6วยประเมินผลและจัดทํารายงานควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 
        มีหน�าท่ีในการรายงานแผนการบริหารความเสี่ยงฯ เสนอตCอผู�บริหารเพ่ือรับทราบและสั่งดําเนินการตาม
แผนการบริหารความเสี่ยงฯ รวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน โดยมีวัตถุประสงค+เพ่ือให�ผู�รับผิดชอบ
ความเสี่ยงได�นําแผนไปสูCการปฏิบัติ และใช�เพ่ือเตรียมรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ+ของ
คณะกรรมการอุดมศึกษา จัดทํารายงานผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงฯ รายงานผลประเมินองค+ประกอบของการควบคุมภายในและแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในเสนอ
ตCอหนCวยงานภายนอกท่ีเก่ียวข�อง และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย 
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 มีหน�าท่ีในการจัดทํารายงานแผนการดําเนินงานเก่ียวกับงานธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย เพ่ือเสนอ
ตCอผู�บริหาร เพ่ือรับทราบและสั่งดําเนินการตามแผนงานธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณสนับสนุน โดยมีวัตถุประสงค+เพ่ือให�คณะกรรมการ/ผู�รับผิดชอบงานธรรมาภิบาลได�นําแผนไปสูCการ
ปฏิบัติ และมีวัตถุประสงค+เพ่ือพัฒนางานธรรมาภิบาลระดับมหาวิทยาลัยให�บรรลุตามเป-าหมายของ
มหาวิทยาลัย และรายงานผลตามเกณฑ+การประเมินคุณธรรมและความโปรCงใสในการดําเนินงานของ
หนCวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ของคณะกรรมการป-องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหCงชาติ (ปปช.) เพ่ือเสนอตCอหนCวยงานภายนอกท่ีเก่ียวข�อง และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับ
มอบหมาย 

        4. งานพัฒนาระบบงานบริหารความเส่ียงและธรรมาภิบาล  แบ6งเป�น 2 หน6วยงาน 
        หน6วยฝ?กอบรมและพัฒนาระบบความเส่ียงและธรรมาภิบาล 
        มีหน�าท่ีในการจัดทําแผนการฝvกอบรมและพัฒนาการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงและงานธรรมาภิบาล  
จัดทําโครงการและเสนอขอใช�งบประมาณการฝvกอบรม ติดตามผลการฝvกอบรม และรายงานผลตCอ
คณะกรรมการและหนCวยงานท่ีเก่ียวข�อง และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย  

        หน6วยพัฒนาระบบสารสนเทศความเส่ียงและธรรมาภิบาล 
        มีหน�าท่ีวิเคราะห+ จัดทําฐานข�อมูลการบริหารความเสี่ยงและงานธรรมาภิบาล โดยสนับสนุนการนํา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข�ามาเป$นเครื่องมือดําเนินการพัฒนาฐานข�อมูลงานบริหารความเสี่ยงและงานธรร
มาภิบาล เพ่ือการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยอยCางโปรCงใส และยั่งยืน และพัฒนาระบบสารสนเทศความเสี่ยง
และสารสนเทศธรรมาภิบาลอยCางตCอเนื่อง และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย 
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โครงสร�างอัตรากําลัง 
สํานักงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ    = 2        - นักวิเคราะหCนโยบายและแผน = 1           - จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ  = 1       - จนท.บริหารงานทั่วไป  = 2 
-  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ = 1          ปฏิบัติการ            - จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ  = 1         ปฏบิัติการ   
-  นักวิเคราะหCนโยบายและแผน  = 1                                                       
   ปฏิบัติการ     
      
 

สภามหาวิทยาลัยรามคําแหง 

อธิการบดี 

สํานักงานธรรมาภิบาล และ                 
การบริหารความเสี่ยง 

 

งานบริหารและธุรการ 
 

งานวิเคราะห�และประเมินงาน
ความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  

 

งานติดตามประเมินผลตาม
มาตรการควบคุม 

 

งานพัฒนาระบบงานบริหาร 

ความเสี่ยง 
 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ม.ร. 
คณะกรรมการดําเนินงานบรหิารความเสี่ยงฯ ม.ร. 

คณะกรรมการดําเนินงานสํานักงาน 
ธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง 
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คณะกรรมการดําเนินงานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร�งใส ฯ มร. 
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โครงสร�างการแบ�งส�วนงาน 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 
 
                                                        
 
 
 
 

 

  
                

  จํานวนบุคลากร  

 
                

สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง 

หน�า 10 

งานวิเคราะห�และประเมินงานความเสี่ยง
และธรรมาภิบาล  

งานติดตามประเมินผลควบคุมภายใน     
และธรรมาภิบาล 

 

งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยง
และธรรมาภิบาล   

งานบริหารและธุรการ 
 

หน6วยแผนและการคลัง 

หน6วยติดตามผลควบคุมภายใน           
และธรรมาภิบาล 

หน6วยข�อมูลบริหารความเสี่ยง           
และธรรมาภิบาล 

หน6วยวิเคราะห� ประเมินความเสี่ยง      
และธรรมาภิบาล 

หน6วยธุรการและการเจ�าหน�าที่             

หน6วยประเมินผลและจัดทํารายงาน
ควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 

หน6วยฝ?กอบรมและพัฒนาระบบ    
ความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

หน6วยพัฒนาระบบสารสนเทศ      
ความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

หัวหน�าสํานักงาน 

นายชัยวัฒน ห�วงน้ํา 
เจ�าหน�าที่บริหารงานทั่วไป 

(รักษาการในตําแหน�งหัวหน�างาน) 

นางสาวสุกัญญา  เปลี่ยนศรี 
นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

 (รักษาการในตําแหน�งหัวหน�างาน) 
 

1. นายชัยวัฒน+ ห�วงน้ํา 
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(พนักงานงบคลัง) 
2. นางสาวบุศยา  แฟงทอง 

จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
(ลูกจ!างมหาวิทยาลัย) 

1. นางสาวดวงกมล  บูรณเพ็ง 
นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

(ลูกจ!างมหาวิทยาลัย) 
2. นางสาวจรรยารัตนC  แสงกฤษเพ็ชรC 

นักวิเคราะหCนโยบายและแผนปฏบิัติการ 
(ลูกจ!างมหาวิทยาลัย) 

 

นางสาวขวญัฤทัย  ทองสุข 
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(ลูกจ!างมหาวิทยาลัย) 
 

นางสาวปริษฎ ี ห�วงน้ํา 
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(ลูกจ!างมหาวิทยาลัย) 
 

นางสาวสุกัญญา  เปลี่ยนศรี 
นักวิเคราะหCนโยบายและแผนปฏบิัติการ 

 (พนักงานงบคลัง) 
 

นางสาววีราญา  มาลัยวงษC 
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(ลูกจ!างมหาวิทยาลัย) 

นายจตุพร  ลุยจันทร+ 
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(ลูกจ!างมหาวิทยาลัย) 
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 12.  จํานวนบุคลากร 
ปrจจุบันสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง มีบุคลากร จํานวน 9 ราย 

และชCวยงานราชการ สาขาวิทบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสงขลา จํานวน 1 ราย ดังนี้ 
  

ช่ือ - สกุล ตําแหน6ง วุฒิการ 
ศึกษา 

สถานภาพ หมาย
เหตุ 

1.  นางสาวสุกัญญา เปลี่ยนศรี 
2.  นายชัยวฒัน+   ห�วงน้ํา 
3.  นางสาวบุศยา   แฟงทอง 
4.  นางสาวปริษฎี   ห�วงน้ํา 
5.  นางสาวดวงกมล  บูรณเพ็ง 
6.  นายจตุพร   ลุยจันทร+ 
7.  นางสาวจรรยารัตน+   แสงกฤษเพ็รช+ 
8.  นางสาวขวัญฤทัย   ทองสุข 
9.  นางสาววีราญา  มาลัยวงษ+ 
10. นางณัชชา   มุกสิกรักษ+  
     (ปฏิบัติงาน ณ สาขาฯ จ.สงขลา) 
 
 
 

นักวิเคราะห+นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
นักวิเคราะห+นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร+ปฏิบัติการ 

 
 

ป.โท 
ป.ตรี 
ป.ตรี 
ป.ตรี 
ป.โท 
ป.ตรี 
ป.โท 
ป.ตรี 
ป.ตรี 
ป.ตรี 

 
 

พนักงานงบคลัง 
พนักงานงบคลัง 

ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 

พนักงานงบคลัง 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
-ชCวยงาน
ราชการ จ.
สงขลา ต้ังแตC
วันที่ 15 ก.ค 
2556  
1. สํานักงาน
บริหารความ
เสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 
ได�รับการ
อนุมัติให�จัดต้ัง
หนCวยงาน เม่ือ
วันที่ 23 ธ.ค. 
2556) 
2. ปrจจุบัน
สํานักงาน
บริหารความ
เสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 
ได�รับอนุมัติ
ปรับปรุง
โครงสร�างใหมC 
และเปลี่ยนชื่อ
เป$น สํานักงาน
ธรรมาภิบาล
และการ
บริหาร    
ความเสี่ยง 
ตามมติสภา 
ม.ร. ครั้งที่ 
16/2563 
วาระที่ 4.20 
เม่ือวันที่ 14 
ธ.ค. 2563 
 

 
 

หน�า 11 
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13.  ตาราง แสดงคุณวุฒิการศึกษาจําแนกชาย-หญิง  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อัตรากําลัง สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ม.ร. 
ประเภท
บุคลากร 

ต่ํากว6าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท รวมท้ังหมด 
ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

ข�าราชการ - - - - - - - - 
พนักงาน
มหาวิทยาลัย
(งบคลัง)
งบประมาณ
แผ6นดิน 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

พนักงาน
มหาวิทยาลัย
(เงินรายได�) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

ลูกจ�าง 
มหาวิทยาลัย 

 
- 

 
- 

 
1 

 
4 

 
- 

 
2 

 
1 

 
6 

ช6วยงาน
ราชการ     
จ.สงขลา 

- - - 1 - - - 1 

รวมท้ังหมด  - - 2 5   3 2 8 
รวมบุคลากรทุกประเภท จํานวนท้ังส้ิน 10 ราย 

หน�า ๑1 หน�า ๑2 
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14.  อัตรากําลังบุคลากรของสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเส่ียง ม.ร. (เฉพาะบุคลากรส6วนกลาง) 

ลําดับ
ที่ หน�วยงาน/ตําแหน�ง 

สถานภาพสายสนับสนุนป6จจุบัน 
ขร พนง ลูกจ�าง ลูกจ�าง รวม 

  คลัง รายได� งบรายได� มหาวิทยาลัย   
      0 2 0 0 7 9 

1 งานบริหารและธรุการ   0 1 0 0 3 4 
  หน6วยธุรการและการเจ�าหน�าท่ี    0 1 0 0 1 2 
  1.เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบัิติการ    0 1 0 0 0 1 
  ช่ือ-สกุล นายชัยวัฒน+  ห�วงนํ้า เลขท่ีอัตรา 405             
 2.เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบัิติการ  0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นางสาวบุศยา  แฟงทอง เลขท่ีอัตรา 899        
 หน6วยแผนและการคลัง  0 0 0 0 2 2 
 1.นักวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบัตกิาร  0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นางสาวดวงกมล  บูรณเพ็ง เลขท่ีอัตรา 606       
 2.นักวิเคราะห+นโยบายและแผน  ปฏิบัติการ  0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นางสาวจรรยารตัน+  แสงกฤษเพ็ชร+ เลขท่ีอัตรา 800       

   2 งานวิเคราะห�และประเมินงานความเสี่ยงและ          
ธรรมาภิบาล   

0 1 0 0 1 1 

 หน6วยข�อมูลบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  0 0 0 0 0 0 
 หน6วยวิเคราะห�ประเมินความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  0 1 0 0 0 1 

  1.นักวิเคราะห+นโยบายและแผน  ปฏิบัติการ   0 1 0 0 0 1 
  ช่ือ-สกุล นางสาวสุกัญญา  เปลี่ยนศร ี เลขท่ีอัตรา 139             

3 
 

งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและ              
ธรรมาภิบาล  

0 0 0 0 2 2 

 
หน6วยติดตามผลควบคุมภายในและ 
ธรรมาภิบาล  

0 0 0 0 1 1 

  1.เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบัิติการ   เลขท่ีอัตรา 131 0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นางสาววีราญา  มาลัยวงษ+        

  
หน6วยประเมินผลและจัดทํารายงานควบคุมภายในและ
ธรรมาภิบาล   

0 0 0 0 1 1 

 1.เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบัิติการ    0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นายจตุพร  ลยุจันทร+ เลขท่ีอัตรา 667       

4 งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล   0 0 0 0 2 2 

  
หน6วยฝ?กอบรมและพัฒนาระบบความเสี่ยงและ         
ธรรมาภิบาล   

0 0 0 0 1 1 

  1. เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบัิติการ   0 0 0 0 1 1 
  ช่ือ-สกุล  นางสาวขวัญฤทัย  ทองสุข เลขท่ีอัตรา 328             

 
หน6วยพัฒนาระบบสารสนเทศความเสีย่งและ           
ธรรมาภิบาล  

0 0 0 0 1 1 

 1. เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบัิติการ  0 0 0 0 1 1 

  ช่ือ-สกุล  นางสาวปริษฎี  ห�วงนํ้า เลขท่ีอัตรา 815       
 
 

หน�า ๑3 
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15.  ลักษณะโดยรวมของบุคลากรของสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเส่ียง ม.ร.  
       (เฉพาะบุคลากรส6วนกลาง) 

สายงาน/วุฒิการศึกษา/ตําแหน�ง จํานวน รวม 
1. จําแนกตามประเภท   
      พนักงานมหาวิทยาลัย งบคลัง 2 2 
      ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 7 7 

รวม 9 9 
2. จําแนกตามวุฒิการศึกษา   
      ปริญญาตร ี 6 6 
      ปริญญาโท 3 3 

รวม 9 9 
3. จําแนกตามตําแหน6งงาน   
 3.1 งานบริหารและธุรการ  มี 2 หนCวยงาน   
 - หนCวยธุรการและการเจ�าหน�าท่ี 2 2 
 - หนCวยแผนและการคลัง 2 2 
 3.2 งานวิเคราะห+และประเมินงานความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
       มี 2 หนCวยงาน 

  

 - หนCวยข�อมูลบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล - - 
 - หนCวยวิเคราะห+ประเมินความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 1 1 
 3.3 งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล                  
       มี 2 หนCวยงาน 

  

 - หนCวยติดตามผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 1 1 
 - หนCวยประเมินผลและจัดทํารายงานควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 1 1 
 3.4 งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล               
       มี 2 หนCวยงาน 

  

 - หนCวยฝvกอบรมและพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 1 1 
 - หนCวยพัฒนาระบบสารสนเทศความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 1 1 

 รวม 9 9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน�า ๑4 
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16.  ตารางแสดงจํานวนอายุการทํางานของบุคลากร (เฉพาะบุคลากรส6วนกลาง) 

สถานภาพบุคลากร 
 

อายุการทํางาน 
น�อยกว6า 

1 ปH 
1 – 5 ปH 6 – 10 ปH 11 – 15 ปH 16 – 20 ปH 21 – 25 ปH มากกว6า 25 ปH 

ข�าราชการ - - - - - - - 
พนักงาน (งบคลัง) -  2 - - - - 
พนักงาน(งบรายได�) - - - - - - - 
ลูกจ�างงบรายได� - - - - - - - 
ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 1 6 - - - - - 

รวม 1 6 2 - - - - 
 
17.  ตารางแสดงช6วงอายุของบุคลากร  (เฉพาะบุคลากรส6วนกลาง) 

สถานภาพบุคลากร 
 

ช6วงอายุ 
น�อยกว6า 

25  
25 – 30 

ปH 
31 - 35  

ปH 
36 – 40 

 ปH 
41 – 45  

ปH 
46 – 50  

ปH 
มากกว6า 50 ปH 

ข�าราชการ - - - - - - - 
พนักงาน (งบคลัง) - - 1 1 - - - 
พนักงาน(งบรายได�) - - - - - - - 
ลูกจ�างงบรายได� - - - - - - - 
ลูกจ�างมหาวิทยาลัย 1 1 5 - - - - 

รวม 1 1 6 1 - - - 
 
18.  ตาราง แสดงจํานวนบุคลากรจําแนกตามปHท่ีเกษียณอายุราชการ (เฉพาะบุคลากรส6วนกลาง) 
 

สถานภาพบุคลากร 
 

เกษียณอายุราชการ (ปHงบประมาณ)  
2560 -
2565 

2566 -
2570 

2571 -
2575 

2576 -
2580 

2581 -
2585 

2586 -
2590 

มากกว6า 
2590 

ข�าราชการ - - - - - - - 
พนักงาน (งบคลัง) - - - - 1 - 1 
พนักงาน(งบรายได�) - - - - - - - 
ลูกจ�างงบรายได� - - - - - - - 
ลูกจ�างมหาวิทยาลัย - - - - - 2 5 

รวม - - - - 1 2 6 
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19.  แผนอัตรากําลังบุคลากร (การเกษียณอายุราชการ) (เฉพาะบุคลากรส6วนกลาง) 
 
ช่ือ – สกุล ตําแหน�ง ระดับ สถานภาพ เกษียณอายุ อัตราใหม6 

1. น.ส.สุกัญญา เปลี่ยนศรี นักวิเคราะห+
นโยบายและแผน 

ปฏิบัติการ พนักงานงบคลัง ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2585 

ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2586 

2. นายชัยวัฒน+ ห�วงน้ํา เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ พนักงานงบคลัง ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2591 

ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2592 

3. นางสาวบุศยา แฟงทอง เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�างมหาวิทยาลัย ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2593 

ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2594 

4. น.ส.ปริษฎี ห�วงน้ํา เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�างมหาวิทยาลัย ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2595 

ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2596 

5. น.ส.ดวงกมล บูรณเพ็ง นักวิชาการเงิน
และบัญชี 

ปฏิบัติการ ลูกจ�างมหาวิทยาลัย ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2590 

ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2591 

6. น.ส.จรรยารัตน+ แสงกฤษเพ็ชร+ นักวิเคราะห+
นโยบายและแผน 

ปฏิบัติการ ลูกจ�างมหาวิทยาลัย ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2593 

ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2594 

7. นายจตุพร ลุยจันทร+ เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�างมหาวิทยาลัย ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2590 

ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2591 

8. น.ส.ขวัญฤทัย ทองสุข เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�างมหาวิทยาลัย ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2591 

ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2592 

9. นางสาววีราญา  มาลัยวงษ+ เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�างมหาวิทยาลัย ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2600 

ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2601 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน�า ๑6 



 

แผนบริหารทรัพยากรบุคคล ๕ ป� ประจําป�การศึกษา พ.ศ. ๒๕๖0 – 2564                                        
 

20.แผนอัตรากําลังความก�าวหน�าในตําแหน6งงาน (เฉพาะบุคลากรส6วนกลาง) 

 

ช่ือ – สกุล 

 

ตําแหน�ง 

 

ระดับ 

 

สถานภาพ 

สามารถทําผลงาน/ป;งบประมาณ 

ชํานาญ
การ 

ชํานาญการ
พิเศษ 

เชี่ยว 
ชาญ 

เชี่ยวชาญ
พิเศษ 

1. น.ส.สุกัญญา เปลี่ยนศรี นักวิเคราะห+
นโยบายและแผน 

ปฏิบัติการ พนักงาน 
งบคลัง 

2560 ต!องดํารง
ตําแหน(ง

ชํานาญการ 
4 ป4 

ต!องดํารง
ตําแหน(ง
ชํานาญ

การพิเศษ 
3 ป4 

ต!องดํารง
ตําแหน(ง
เช่ียวชาญ  

2 ป4 
2. นายชัยวัฒน+ ห�วงน้ํา เจ!าหน!าท่ี

บริหารงานท่ัวไป 
ปฏิบัติการ พนักงาน 

งบคลัง 
2564 

3. นางสาวบุศยา แฟงทอง เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�าง
มหาวิทยาลยั 

 
 
 
 
 
    
    ยังไม(มีระเบียบรองรับให!ทําผลงาน 
    เพ่ือเลื่อนระดับ 

4. น.ส.ปริษฎี ห�วงน้ํา เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�าง
มหาวิทยาลยั 

5. น.ส.ดวงกมล บูรณเพ็ง นักวิชาการเงิน
และบัญชี 

ปฏิบัติการ ลูกจ�าง
มหาวิทยาลยั 

6. น.ส.จรรยารัตน+ แสงกฤษเพ็ชร+ นักวิเคราะห+
นโยบายและแผน 

ปฏิบัติการ ลูกจ�าง
มหาวิทยาลยั 

7. นายจตุพร ลุยจันทร+ เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�าง
มหาวิทยาลยั 

8. น.ส.ขวัญฤทัย ทองสุข เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�าง
มหาวิทยาลยั 

9. นางสาววีราญา  มาลัยวงษ+ เจ!าหน!าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ�าง
มหาวิทยาลยั 

 
หมายเหตุ : ศึกษาข!อมูลเพ่ิมเติมได!ท่ี www.hrm.ru.ac.th (ความก!าวหน!าในอาชีพของบุคลากร 
               มหาวิทยาลัยรามคําแหง) 
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21.  การวิเคราะห�อัตรากําลัง  

สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง วิเคราะห+ถึงอัตรากําลังท่ีจําเป$นตาม
ภาระงานท่ีอาจปรับเปลี่ยนโครงสร�างในอนาคตมีท้ังสิ้น จํานวน 3 หนCวยงาน ได�แกC  

1. หนCวยรวบรวมข�อมูลและพัฒนาระบบธรรมาภิบาล : งานรวบรวมข�อมูลงานด�านการประเมินคุณธรรม
และความโปรCงใสในการดําเนินงานของหนCวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
เพ่ือจัดทํานโยบาย กลยุทธ+ เป-าหมาย แนวปฏิบัติ และแผนงาน/โครงการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบตCอสังคม
ของมหาวิทยาลัย คณะ สํานัก สถาบัน กอง ศูนย+ สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ  และหนCวยงานอื่นๆที่เกี่ยวข�อง 
ประชาสัมพันธ+เพ่ือให�ความรู �กับบุคลากรทุกระดับท่ัวท้ังองค+การให�เกิดความเข�าใจและตระหนักรู �ในระบบ          
ธรรมาภิบาล ปลูกฝrงคCานิยมและวัฒนธรรมไมCทนตCอการทุจริต จัดทําประกาศ ระเบียบ ข�อบังคับ คําสั่ง จัดทํา
ฐานข�อมูลงานธรรมาภิบาล พัฒนาชCองทางการร�องเรียนและรับฟrงความคิดเห็น และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับ
มอบหมาย 

 2. หนCวยประสานงานและติดตามงานธรรมาภิบาล : งานประสานงานธรรมาภิบาลรCวมกับคณะกรรมการ/
หนCวยงานท่ีเก่ียวข�อง ติดตาม รายงานทบทวนและปรับปรุงงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบตCอสังคมในระดับ
มหาวิทยาลัย คณะ สํานัก สถาบัน กอง ศูนย+ สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ และหนCวยงานอื่นๆที่เกี่ยวข�อง  
ประสานงาน ติดตามงานด�านการประเมินคุณธรรมและความโปรCงใสในการดําเนินงานของหนCวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ประสานงานติดตามการลงฐานข�อมูลเพื่อพัฒนาระบบ      
ธรรมาภิบาลผCานระบบสารสนเทศอยCางมีประสิทธิภาพ ประสานงานและติดตามการยื่นบัญชีทรัพย+สินและหนี้สิน
ของบุคลากรของมหาวิทยาลัย ประสานงานและติดตามผู�มีสCวนได�สCวนเสียภายใน/ภายนอก การเปYดเผยข�อมูล 
การปฏิบัติหน�าท่ี การใช�งบประมาณ การใช�อํานาจ การใช�ทรัพย+สินของทางราชการ การแก�ไขปrญหาและป-องกัน
การทุจริต งานเอกสารสําคัญ และงานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย  

        3. หนCวยประเมินผลและจัดทํารายงานธรรมาภิบาล : งานประเมินผลแผนงานธรรมาภิบาลมหาวิทยาลัย
รามคําแหง และจัดทํารายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปรCงใสในการดําเนินงานของหนCวยงานภาครัฐ
ของมหาวิทยาลัย  เพ่ือเสนอตCอผู�บริหาร สภามหาวิทยาลัย จัดประชุมคณะกรรมการธรรมาภิบาลและสรุปรายงาน 
ทบทวนและปรับปรุงงานธรรมาภิบาล และรายงานผลตามเกณฑ+การประเมินคุณธรรมและความโปรCงใสในการ
ดําเนินงานของหนCวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ของคณะกรรมการป-องกัน
และปราบปรามการทุจริตแหCงชาติ (ปปช.) และเกณฑ+คุณภาพอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�อง ประสานงานระหวCางสํานักประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยรามคําแหง และประสานงานหนCวยงานภายนอกเพื่อจัดสCงรายงาน และ         
งานอ่ืน ๆ ตามท่ีได�รับมอบหมาย   

อัตรากําลัง ท่ี พึงมีในสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง                     
ท่ีอาจปรับเปลี่ยนโครงสร�างในอนาคต ตามนโยบายฯ ประกอบด�วย   
 อัตรากําลังท่ีพึงมี *(1) หนCวยรวบรวมข�อมูลและพัฒนาระบบธรรมาภิบาล  จํานวน    1   อัตรา 
   *(2) หนCวยประสานงานและติดตามงานธรรมาภิบาล  จํานวน    1   อัตรา 

*(3) หนCวยประเมินผลและจัดทํารายงานธรรมาภิบาล จํานวน    1   อัตรา 
             รวม   3   อัตรา 
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22.  คุณสมบัติเฉพาะตําแหน6ง (Job Specification) 
ตําแหน�ง คุณสมบัติเฉพาะตําแหน�ง 

*(1) นักวิเคราะห+นโยบายและแผนปฏิบัติการ  
     คุณสมบัติเฉพาะตําแหนCงตามข�อท่ี 1-8 
*(2) เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
     คุณสมบัติเฉพาะตําแหนCงตามข�อท่ี 1-6 
*(3) เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
     คุณสมบัติเฉพาะตําแหนCงตามข�อท่ี 1-6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. จบการศึกษาไมCต่าํกวCาระดบัปริญญาตรี          
2. มีความรู�และทักษะในการใช�คอมพิวเตอร+และ
โปรแกรม Microsoft Office  และปรับตวัเข�ากับ
เทคโนโลยทีี่พลิกผนัในอนาคต 
3. มีความรู� ความเข�าใจในกฎหมาย ระเบียบ 
ข�อบังคับ และพร�อมรับกฎเกณฑ+ และกติกาใหมCๆ  
4. มีความรู� ความเข�าใจในบทบาทและภารกิจของ
หนCวยงานและของมหาวิทยาลัย 
5. มีความรู�ทั่วไปเก่ียวกับเหตุการณ+ปrจจบุัน       
ในด�านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี   
และสิ่งแวดล�อม ทั้งในประเทศและตCางประเทศ 
6. มีความสามารถในการติดตCอสื่อสาร 
7. มีความสามารถในการศึกษาหาข�อมูล วิเคราะห+
สถานการณ+ ปrญหา สรุปผลและข�อเสนอแนะ 
8. มีความรู� ความเข�าใจในการจัดทําแผนงาน 
เทคนิคการบริหารงานสมัยใหมC ประสานแผน 
ประมวลแผน สถิติ ค�นคว�า วิจัย การควบคุม 
ตรวจสอบ ติดตาม ให�คําปรึกษา แนะนํา และ
เสนอแนะวิธีการแก�ปrญหาและพัฒนางาน 
ประสานงาน มนุษย+สัมพันธ+ดีและทํางานเป$นทีม 
9. งานอ่ืนๆตามที่ได�รับมอบหมาย 

23.  คุณลักษณะท่ีต�องการ 
1. เป$นผู�มีความซ่ือสัตย+สุจริต ตCอการปฏิบัติงานในหน�าท่ี  
2. เป$นผู�มีความประพฤติดี  
3. เป$นผู�มีความกระตือรือร�น มุCงม่ันท่ีจะปฏิบัติงานให�เกิดผลดี  
4. เป$นผู�ท่ีอุทิศเวลาให�แกCงาน  
5. เป$นผู�มีความคิดริเริ่มสร�างสรรค+  
6. เป$นผู�มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ  
7. เป$นผู�ท่ีมุCงเสริมสร�างคุณคCาให�แกCตนเองโดยการพัฒนาตนเอง พัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน  
8. เป$นผู�มีแนวคิด ทัศนคติท่ีเปYดกว�าง ยืดหยุCนและมองการไกล  
9. เป$นผู�มีมนุษยสัมพันธ+ดี 
10. เป$นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยรามคําแหง เรื่อง หลักเกณฑ+ วิธีการ และเง่ือนไขเก่ียวกับการรับสมัคร 

การคัดเลือกบุคคล และการจ�างเป$นลูกจ�างมหาวิทยาลัย สายวิชาการและสายปฏิบัติการ พ.ศ.2563 และท่ีแก�ไข
เพ่ิมเติม 
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24.  แนวทางการสรรหาบุคลากรตามกรอบอัตรากําลัง 
 สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง จะดําเนินการเสนอกรอบ
อัตรากําลังท่ีพึงมีให!กองแผนงาน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามคําแหงพิจารณา เพ่ือดําเนินการสอบคัดเลือก
และบรรจุแต(งต้ังเปLนลูกจ!างมหาวิทยาลัย ในสังกัดสํานักงานอธิการบดี หน(วยงาน สํานักงานธรรมาภิบาลและการ
บริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ท้ังนี้การดําเนินการคัดเลือกบรรจุแต(งต้ังให!เปLนไปตามมหาวิทยาลัยกําหนด 

25.  แนวทางการขอกรอบอัตราพนักงานมหาวิทยาลัย  
 ให!เปLนไปตามนโยบายรองอธิการบดีฝNายการคลัง และผู!ช(วยอธิการบดีฝNายธรรมาภิบาล ท่ีได!รับมอบหมาย    
และตามนโยบายมหาวิทยาลัยรามคําแหง  

26.  แนวทางการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ�ให�แก6ราชการ 
ลําดับ เครื่องราชอิสริยาภรณ�

ท่ีขอพระราชทาน 
เริ่มต�นขอ เลื่อนได�

ถึง 
ชื่อ-สกลุ ระยะเวลาการ

เลื่อนขั้นตรา 
เข�ารับราชการ 

1 ประจําแผนก หรือ
ตําแหนCงเทียบเทCา 

 

บ.ม. จ.ช. น.ส.สุกัญญา  เปลี่ยนศร ี
 

1. เริ่มขอ
พระราชทานตาม
ตําแหนCง  
2. การขอ
พระราชทานเลื่อน
ช้ันตรา เว�นระยะ
เวลาไมCน�อยกวCา   
5 ป4 บริบูรณ+
ตามลาํดับ จนถึง
เกณฑ+ ช้ันสูงสุด
ของตําแหนCง 
 

เร่ิม 8 ส.ค.56 
ขอได� ป4 พ.ศ.61 
       ป4 พ.ศ.66 
      ป4 พ.ศ.71 

      ป4 พ.ศ.76... หัวหน�าแผนก หรือ 
ตําแหนCงเทียบเทCา 

 

จ.ม. ต.ม. 

2 ประจําแผนก หรือ
ตําแหนCงเทียบเทCา 

 

บ.ม. จ.ช. นายชัยวัฒน+  ห�วงนํ้า 
 

1. เริ่มขอ
พระราชทานตาม
ตําแหนCง  
2. การขอ
พระราชทานเลื่อน
ช้ันตรา เว�นระยะ
เวลาไมCน�อยกวCา    
5 ป4 บริบูรณ+
ตามลาํดับ จนถึง
เกณฑ+ ช้ันสูงสุด
ของตําแหนCง 
 

เร่ิม 5 ธ.ค.57 
ขอได� ป4 พ.ศ.62 
       ป4 พ.ศ.67 
      ป4 พ.ศ.72 

      ป4 พ.ศ.77... หัวหน�าแผนก หรือ 
ตําแหนCงเทียบเทCา 

 

จ.ม. ต.ม. 

*ต�องมีระยะเวลารับราชการติดตCอกันมาแล�วไมCน�อยกวCา 5 ป4บริบูรณ+ นับต้ังแตCวันเริ่มเข�ารับราชการ          
จนถึง กCอนวันพระราชพิธีเฉลิมพระชนมพรรษาของป4ท่ีจะขอพระราชทานไมCน�อยกวCา 60 วัน 
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27.  การพัฒนาบุคลากร 
 สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง มีเปgาหมายในการพัฒนา    
บุคลากรทุกราย  ท้ังในด!านความรู!ทางวิชาการ การเพ่ิมทักษะและประสบการณC รวมท้ังส(งเสริมด!านคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ให!เปLนผู!มีความรู! มีความสามารถเชี่ยวชาญในงานธรรมาภิบาลและงานบริหาร   
ความเสี่ยง มีเจตคติท่ีดีต(อการทํางานและการให!บริการ โดยใช!รูปแบบการพัฒนาบุคลากรท่ีหลากหลาย ประกอบด!วย 
 (1.) การประชุม สัมมนา  

(2.) การฝvกอบรม  
(3.) การสอนงาน  
(4.) การแลกเปลี่ยนเรียนรู�  
(5.) การศึกษาดูงาน 

 (6.) การศึกษาจากเอกสาร และระบบสารสนเทศ  
(7.) การแนะนําของผู�บังคับบัญชา ผู�รCวมงานและผู�รับบริการ 

 การพัฒนาบุคลากรจะพิจารณาจากความต!องการจําเปLนทางวิชาการและทักษะของแต(ละตําแหน(งงาน        
ตามหน!าท่ีความรับผิดชอบและคุณสมบัติเฉพาะตําแหน(งเปLนลําดับแรก เสริมด!วยการเพ่ิมพูนความรู!และประสบการณC 
รวมท้ังการใช!เครื่องมือ หรือเทคโนโลยีใหม(มาเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานให!สะดวก รวดเร็ว  มีความถูกต!อง ครบถ!วน 
ประหยัดเวลาและงบประมาณ สนับสนุนการพัฒนาตนเองในด!านต(างๆ ท่ีมีผลต(อการทํางานให!มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและมีความพึงพอใจในการทํางานร(วมกับผู!อ่ืนได!อย(างมีความสุข โดยนําผลการประเมินการปฏิบัติงานในปaท่ี
ผ(านมาประกอบการวางแผนพัฒนาบุคลากรเปLนรายบุคคล 

ประเด็นท่ีควรพัฒนา ดังนี้     

                ระบบงาน (Work System): ควรมีการกําหนดขอบเขตของเนื้องานให�ชัดเจน และแจกจCายงานให�ตรงตาม
โครงสร�างงานเพ่ือไมCให�เกิดข�อพิพาทและสร�างความสับสนให�บุคลากร  

ความก�าวหน�าในสายอาชีพ: (Career Path) เป$นเรื่องท่ีมีความสําคัญเป$นอยCางมาก เพราะจะเป$นขวัญและ
กําลังใจให�กับบุคลากร โดยจะเน�นการให�โอกาสกับคนภายในองค+กรกCอน เนื่องจากรู�จักและคุ�นเคยกับการทํางานมาเป$น 
อยCางดี นอกจากนั้น บุคลากรท่ีได�รับการสCงเสริมความก�าวหน�านั้น ในอดีตและปrจจุบัน ต�องมีความประพฤติดี       
ปฏิบัติดี มีคุณธรรม จรรยาบรรณ มีธรรมาภิบาล  
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28.  การติดตามผลการพัฒนาบุคลากร 
 สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง ได�กําหนดแนวทางการติดตามผล
การพัฒนาบุคลากรเป$นข้ันตอนดังนี้ 

การติดตามผลการพัฒนา ระยะเวลา 
1. หนCวยธรุการและการเจ�าหน�าท่ี จัดทําแบบติดตามผลการพัฒนาบุคลากร
ของสํานักงานฯ โดยแยกเป$น  2 สCวน ได�แกC  
(1) ประเมินตนเอง                
(2) ผู�บังคับบัญชาเป$นผู�ประเมิน  
 

ภายใน 30-60 วัน (1-2 เดือน)         
หลังจากได�รับการพัฒนา 

2. ผู�รับการฝvกอบรม ประชุม สัมมนา ประเมินผลการพัฒนางานท่ีตนเอง
ได�รับการพัฒนาตามสายงาน หรือตามท่ีผู�บังคับบัญชามอบหมาย      
(ประเมินตนเอง) 
 

ภายใน 60-90 วัน (2-3 เดือน)    
หลังจากได�รับการพัฒนา 

3. หนCวยธุรการและการเจ�าหน�าท่ี สรุปผลการประเมินของบุคลากรท่ีได�รับ
การพัฒนาตามสายงาน และรายงานตCอผู�บังคับบัญชา เพ่ือให�ผู�บังคับบัญชา
ทราบ/เห็นชอบ หากผู�บังคับบัญชาไมCเห็นชอบตามแบบประเมินตนเอง 
ผู�บังคับบัญชาสามารถให�คะแนนใหมC ตามผลลัพธ+จากงานท่ีปฏิบัติตาม
ความเป$นจริง และให�ผู�ถูกประเมินรับทราบ เพ่ือปรับปรุงให�ดีข้ึนในครั้ง
ตCอไป 
 

ภายใน 180 วัน (6 เดือน) 
หลังจากได�รับการพัฒนา 

4. จัดทํารายงานผลการประเมินตามแผนบุคลากรรายบุคคลเสนอ
ผู�บังคับบัญชาลงนามรับทราบ เพ่ือให�ข�อเสนอแนะในการเสริมจุดท่ีควร
พัฒนา ตCอไป 
 

รายงานกCอนสิ้นงวดจัดสCง     
รอบป4การศึกษา/ป4งบประมาณ 

29.  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ป4ละ 2 ครั้ง ตามหลักเกณฑ+วิธีการดําเนินการเลื่อนเงินเดือนและวิธีประเมินผลการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยและ

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ รองอธิการบดีฝ�ายการคลัง ร(วมกับผู!ช(วยอธิการบดีฝNายธรรมาภิบาล เป$นผู�ประเมิน     

โดยประเมินผลการปฏิบัติงานในด�านปริมาณงานท้ังภาระงานหลัก งานรอง และการประเมินคุณภาพ ประเมิน

คุณลักษณะการปฏิบัติงาน ตามหลักการครองตน ครองคน ครองงาน ท่ีใช!ในการทํางานสู(ความสําเร็จ ประกอบด�วย      

(1)   มีความรู�ความสามารถในการปฏิบัติงาน   

(2)   มีความขยันหม่ันเพียรกับงานท่ีมี   

(3)   มีความรับผิดชอบในหน�าท่ี  เอาใจใสCตCองานท่ีทํา และภารกิจท่ีถูกรับมอบหมายดําเนินการเสร็จทันกําหนด 

(4)   มีความคิดริเริ่ม 

(5)   มีความรัก ความสามัคคีและเอ้ือเฟ��อตCอเพ่ือนรCวมงาน  
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(6)   มีความรักงาน พอใจกับงานท่ีทําอยูC โดยปรับเปลี่ยนตนเองให�เข�ากับงานท่ีทํา  

(7)   การทํางานเป$นทีม  

(8)   การรักษาระเบียบวินัย  

(9)   หม่ันฝvกฝนตนเองอยูCเสมอ  

(10) พินิจพิเคราะห+ ตรวจสอบและไตรCตรองด�วยความรอบครอบ ท้ังนี้ มีการแจ�งผลการประเมินทราบ  

       เพ่ือปรับปรุงแก�ไขในจุดท่ีบกพรCองตCอไป 
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30.  รายละเอียดแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 5 ปH ประจําป;การศึกษา พ.ศ. 2560–2564 สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 

ประเด็นยุทธศาสตร/     
กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กิจกรรม 

 

กลุ�มเป>าหมาย 

 

หน�วยงานที่รับผิดชอบ 

 
ค�าเป>าหมาย/ประจําป;การศึกษา 

(หน�วย : หมื่น)

งบประมาณ
/หมายเหตุ 

 
ตัวชี้วัด 

 
2560 

 
2561 

 
2562 

 
2563 

 
2564 

ประเด็นยุทธ�ศาสตร�ที่ 1 
การพัฒนาบริหารจัดการ
ภาครัฐ 
เป!าประสงค�ที่ 1 
สCงเสริมและพัฒนาการ
บริหารจัดการตามแนวทาง
ของการบริหารจัดการ
บ�านเมืองที่ด ี
กลยุทธ�ที่ 1 
พัฒนาบุคลากรให�มคีวามรู� 
ความสามารถเชิงคิด
วิเคราะห+และคิดรเิริ่ม
สร�างสรรค+ มบีทบาทเชิงรุก 
ซื่อสัตย+และภักดีตCอองค+การ 

 
 
 
 
 
 
 
 
1. กิจกรรมการพัฒนา
บุคลากรสํานักงาน
บริหารความเสี่ยงฯให�
มีสมรรถนะสูงขึ้น 
(รCวมกับหนCวยงาน
ภายในและหนCวยงาน
ภายนอกจัดขึ้น) 
ทั้งในรูปแบบปกติและ
รูปแบบออนไลน+) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรสํานักงาน
ธรรมาภิบาลฯ 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภายในหน6วยงาน 
- นายชัยวัฒน+  ห�วงน้ํา 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 

(คกก.ดําเนินงาน สธส.) 
ภายนอกหน6วยงาน 
- หนCวยงานตCางๆภายใน 
  และนอก 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
1.จํานวนบุคลากรที่
เข�ารCวมโครงการ/
กิจกรรม ฝvกอบรม 
ประชุม สมัมนา 
ทั้งในรูปแบบปกติและ
รูปแบบออนไลน+   
(อยCางน�อย 4 ราย       
ในป4นั้นๆ) 
 
2.คCาเฉลี่ยระดับการ
นําความรู�ไปใช�ในการ
ปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 

 
 
 
 
3.00 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 

 
 
 
 
 

3.00 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 

 
 
 
 
3.55 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 

 
 
 
 
4.25 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

4.50 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

50,000.- 
(ใช�รCวมหมวด   
คCาใช�สอย) 
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ประเด็นยุทธศาสตร/     
กลยุทธ 

 

 
 
โครงการ/กิจกรรม 

 
 
กลุ�มเป>าหมาย 

 
 
หน�วยงานที่รับผิดชอบ 

ค�าเป>าหมาย/ประจําป;การศึกษา 
 

(หน�วย : หมื่น) 

งบประมาณ
/หมายเหตุ 

 
ตัวชี้วัด 

 

 
2560 

 
2561 

 
2562 

 
2563 

 
2564 

 2.กิจกรรมศึกษาแนว
ทางการปรับปรุงชื่อ
ตําแหนCงให�สอดคล�อง
กับกระบวนการ
ทํางาน 

บุคลากรสํานักงาน
ธรรมาภิบาลฯ 

 

ภายในหน6วยงาน 
- นายชัยวัฒน+  ห�วงน้ํา 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 

(คกก.ดําเนินงาน สธส.) 
ภายนอกหน6วยงาน 
- กผ.ม.ร./กจ.ม.ร./ก.พ.อ. 
 
 
 

ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการ
ปรับปรุงชื่อตําแหนCง
ให�สอดคล�องกับ
กระบวนการทํางาน 
 
 
 
 
 
 

- (บรรล ุ
ระดับ 2) 

 

- - - - 

 3. กิจกรรมสCงเสรมิ
สนับสนุนให�บุคลากร
ได�มโีอกาสศึกษาตCอใน
ระดับที่สูงขึ้น หรือมี
ความก�าวหน�าตาม      
สายงาน 

 

 

บุคลากรสํานักงาน
ธรรมาภิบาลฯ 

 
 

 
 
 
 

 

ภายในหน6วยงาน 
- นายชัยวัฒน+  ห�วงน้ํา 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 

(คกก.ดําเนินงาน สธส.) 
 
 
 
 
 

1.จํานวนบุคลากรที่มี
โอกาสศึกษาในระดับ
ที่สูงขึ้นและสามารถ
ปรับคุณวุฒิที่สูงขึ้น
ตรงตามสายงาน 
 
2. ความก�าวหน�าใน
อาชีพของบุคลากร
สายปฏิบัติการ 
(พนักงานงบคลัง) ทํา
ผลงานวิชาการและ
สามารถปรับเป$น
ระดับชํานาญการ  

(บรรล ุ      
1 ราย) 

 
 
 

- 
 
 

 
 

- 

 

 
 

- 
 

- 

 
 
 

- 
 
 

 
 

- 
 

 
 
 

- 
 
 
 

 
 

 

๑ 
 

 
 
 

๑ 
 
 

 
 
 

 

(จํานวนไมCน�อยกวCา   
1 ราย ในชCวงป4 พ.ศ.
2560 – 2564) 
(น.ส.บุศยา แฟงทอง 

ปรับคุณวุฒิจาก ปวส.
เป$น ป.ตรี เมื่อวันที่ 
31 พ.ค.2561) 

 
 

(จํานวน 1 ราย ในชCวง
ป4 พ.ศ.2561 – 

2564) 
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เกณฑการประเมิน 
ระดับความสําเร็จ (เชิงคุณภาพ) 

ระดับ คําอธิบาย 
1 ประชุมและมอบหมายผู�รับผิดชอบดําเนินการศึกษาข�อมลูหลักเกณฑ+และวิธีการปรบัเปลี่ยนตําแหนCง 

2 ประสานหนCวยงานและบุคคลภายนอก/ภายในที่ เกี่ยวข�อง เพื่อหารอืวิธีการดําเนินการปรับเปลี่ยนตําแหนCง 
3 จัดทําเรื่องปรบัเปลี่ยนตําแหนCงเสนอมหาวิทยาลัย เพื่อขอพิจารณาปรับเปลี่ยนตําแหนCงตามคุณสมบัติของ

บุคลากรสํานักงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
4 ก.บ.ม. พิจารณาอนุมัติปรับเปลี่ยนตําแหนCง และนําเสนอสภามหาวิทยาลัยและหนCวยงานภายนอกที่

เกี่ยวข�อง เพื่อกําหนดตําแหนCงเพิ่มเติม (ตําแหนCงนักบรหิารความเสี่ยงฯ)  
5 บุคลากรสํานักงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ได�รับการปรับเปลี่ยนตําแหนCงเป$น นักบรหิาร

ความเสี่ยงฯ ตามมาตรฐานกําหนดตําแหนCงของ ก.พ. , ก.พ.อ. 

 
**บรรลรุะดับ 2 ซึ่งจากการศึกษาแนวทาง พบวCา การปรับเปลี่ยนชื่อตําแหนCง ต�องเป$นไปตามมาตรฐานกําหนดตําแหนCงที่ 
ก.พ.อ. กําหนด โดยตําแหนCงทีเ่สนอขอเปลี่ยนแปลง “นักบรหิารความเสี่ยง”ไมCปรากฎในมาตรฐานกําหนดตําแหนCง 
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ประเด็นยุทธศาสตร/     
กลยุทธ 

 

 
 
โครงการ/กิจกรรม 

 
 
กลุ�มเป>าหมาย 

 
 

หน�วยงานที่รับผิดชอบ 

ค�าเป>าหมาย/ประจําป;การศึกษา  

(หน�วย : หมื่น) 

งบประมาณ 
/หมายเหตุ 

 
ตัวชี้วัด 

 
 

 
2560 

 
2561 

 
2562 

 
2563 

 
2564 

 4. กิจกรรมการให�
ความรู�ด�านคุณธรรม
จรรยาบรรณบุคลากร
สํานักงานธรรมาภิบาล
ฯและดูแลควบคุมให�
บุคลากรถือปฏิบัติตาม
หลักคุณธรรม
จรรยาบรรณ 
 
 
 
 
 
5. สวัสดิการ
เสรมิสร�างสุขภาพที่ดี 
เสรมิสร�างขวัญ  
และกําลังใจให�แกC
บุคลากรสํานักงาน   
ธรรมาภิบาลฯ เพื่อ
สามารถทํางานได�
อยCางมีประสิทธิภาพ 
 

บุคลากรสํานักงาน
ธรรมาภิบาลฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
บุคลากรสํานักงาน

ธรรมาภิบาลฯ 
 

ภายในหน6วยงาน 
- นายชัยวัฒน+  ห�วงน้ํา 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 

(คกก.ดําเนินงาน สธส.) 
ภายนอกหน6วยงาน 
- สธก. ม.ร. 
 
 
 
 
 
 
 
ภายในหน6วยงาน 
- นายชัยวัฒน+  ห�วงน้ํา 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 

 (คกก.ดําเนินงาน สธส.) 
ภายนอกหน6วยงาน 
- กจ.ม.ร. 
- ม.ร. 
 

1.จํานวนบุคลากรที่
ได�รับการเผยแพรC
ความรู�ด�านคุณธรรม 
จรรยาบรรณ 
 
2. ระดับความรู�ความ
เข�าใจ และความพึง
พอใจตCอกิจกรรมด�าน
คุณธรรมจรรยาบรรณ 
 
 
 
 
1.จํานวนบุคลากรที่
เข�ารับการตรวจ
สุขภาพประจําป4 
 
2. ระดับความพึง
พอใจตCอสวัสดิการฯ
และขวัญกําลังใจ 
 
 
 

8 
 
 
 
 

3.00 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 

 
 

3.00 
 

8 
 
 
 
 

3.25 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 

3.25 
 

8 
 
 
 
 

4.00 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 

4.00 
 

8 
 
 
 
 

4.25 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 

4.25 
 

8 
 
 
 
 

4.50 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 

4.50 
 

ประชาสัมพันธ+
เผยแพรCข�อมูล
ด�านคุณธรรม 

จรรยาบรรณโดย
ให�บุคลากรลง
นามรับทราบ
และเผยแพรC
ข�อมูลผCาน
เว็บไซต+

www.risk.ru.ac.th 
ตลอดทั้งป4 

 
 
 

 
 
เป$นไปตามกฎ 
ระเบียบ 
ข�อบังคับ 
ประกาศ และ
สวัสดิการตCางๆ
ของ ม.ร. 
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ประเด็นยุทธศาสตร/     
กลยุทธ 

 
 
โครงการ/กิจกรรม 

 
 

กลุ�มเป>าหมาย 

 
 
หน�วยงานที่รับผิดชอบ 

ค�าเป>าหมาย/ประจําป;การศึกษา  

(หน�วย : หมื่น) 

งบประมาณ 

/หมายเหตุ 

 
ตัวชี้วัด 

 

 
2560 

 
2561 

 
2562 

 
2563 

 
2564 

 6. สCงเสริมความสุขใน
ที่ทํางาน  
     

บุคลากรสํานักงาน
ธรรมาภิบาลฯ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภายในหน6วยงาน 
- นายชัยวัฒน+  ห�วงน้ํา 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 
ภายนอกหน6วยงาน 
- กจ.ม.ร. 
 
 
 
 
 

1. บุคลากรมีความสุข     
เพิ่มขึ้นร�อยละ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 

 

60 
 

 
 

 

70 
 

 
 

 

80 
 
 

 

 

90 
 

 
 

 

เปรียบเทียบกับ
การทํางานในป4ที่
ผCานมา 
 
 
 
 

รวมทั้งสิ้น 
50,000.- 
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ภาคผนวก 
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31.  การประเมินสภาพแวดล�อมของสํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามคําแหง (SWOT Analysis) 
 การประเมินสภาพแวดล!อมทั้งภายในและภายนอกองคCกร (SWOT Analysis) นั้น เปLนกระบวนการวิเคราะหCสภาพแวดล!อมของสํานักงานธรรมาภิบาลและ             
การบริหารความเสี่ยง ที่จะทําให!ทราบถึงจุดเด(น จุดด!อย ปUญหาและอุปสรรคต(างๆ ที่สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ต!องเผชิญและส(งผลกระทบต(อองคCกร          
ทั้งในแง(บวกและแง(ลบ ทั้งนี้ สํานักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ได!นําผลกระทบเหล(านั้นมากําหนดเปLนนโยบายและเปgาหมายของสํานักงานธรรมาภิบาลและ             
การบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
 1. สภาพแวดล�อมภายในองค�กร 
  จุดแข็ง  (STRENGTHS) 
  1. ผู�บังคับบัญชาสนับสนุนให�บุคลากรเข�ารับการฝvกอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน  อยCางตCอเนื่อง เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนาองค+กร 

2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน เพื่อความคลCองตัว และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
  3. บุคลากรมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น  
  4. บุคลากรมีใจบริการ  

จุดอ6อน  (WEAKNESS) 
  1. บุคลากรมีข�อจํากัดในการใช�ภาษาที่สอง 
  2. บุคลากรบางสCวนยังขาดการสร�างผลงานด�านวิชาการ 

2. สภาพแวดล�อมภายนอกองค�กร 
  โอกาส  (OPPORTUMITIES) 
  1. มหาวิทยาลัยรามคําแหง มุCงเน�นพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ทําให�เกิดโครงการฝvกอบรมหลายโครงการที่เป$นการพัฒนาบุคลากร 
  2. องค+ความรู�ตCางๆ มีการนําเสนอให�ค�นคว�าและศึกษาได�ด�วยตนเองด�วยเว็บไซต+ภายในมหาวิทยาลัยและเว็บไซต+ภายนอกตCางๆ 
  3. มีหนCวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เปYดหลักสูตรระยะสั้นในการพัฒนาบุคลากรสCงผลให�บุคลากรมีแนวทางที่จะพัฒนาตนเองได�หลายทางเลือก 
  4. การประกันคุณภาพการศึกษาเน�นการพัฒนาบุคลากรเป$นเรื่องสําคัญจึงทําให�บุคลากรมีโอกาสในการที่จะพัฒนาตนเองสูง 
  5. รัฐบาลสCงเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย+ให�มีสมรรถนะสูงขึ้น เพื่อพัฒนาประเทศอยCางมั่นคงและยั่งยืน ตามแผนยุทธศาสตร+ชาติ 20 ป4  

ภัยคุกคาม (THREATS) 
  1. องค+ความรู�ตCางๆ ในปrจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ทําให�บุคลากรต�องพัฒนาตนเองให�ทันตCอสภาวะการที่เปลี่ยนแปลง 
  2. ถูกควบคุมงบประมาณและกรอบอัตราพนักงาน  

3. มีภาวะความเสียงตCออุปกรณ+คอมพิวเตอร+ กCอให�เกิดความเสียหายตCอข�อมูล เชCน กระแสไฟดับ , Virus , Malware เป$นต�น 
                     4. จากสภาวะการณ+ที่เกิดจากการแพรCระบาดของไวรัสโคโรนา (โควิด-19) สCงผลให�การดําเนินงานไมCเป$นไปตามแผน 
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แผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual Development Plan : IDP) 

 
ลําดับ ชื่อ-สกลุ/ตําแหน6ง/ระดับ/หน6วย/ 

เป!าหมายที่ต�องการพัฒนา 
ตัวชี้วดัผลสัมฤทธิ์งาน/ เป!าหมาย 

 
วิธีการพัฒนา ช6วงเวลาในการ

พัฒนาตนเอง 
(เริ่มต�นถึงสิ้นสุด) 

ผลการดําเนินงานและการ
ประเมินตนเอง ที่สะท�อนถึง

ผลงานเชิงประจักษ� 

เป!าหมายการ
พัฒนา 

ความต�องการใน
การพัฒนาตนเอง           

ในปHถัดไป 

การวัดผลสําเรจ็ 

1 ชื่อ – สกุล ...................................... 
ตําแหน6ง/ระดบั .............................. 
หน6วย ............................................. 
 
 
 
เป!าหมายทีต่�องการพัฒนา 
........................................................ 
........................................................ 
........................................................ 
 

ตัวชี้วดัผลสัมฤทธิ์งาน 
สามารถนําความรู�ที่ได�รับไปใช�
ประโยชน+ในงานที่ปฏิบัติ 
 
 
 
เป!าหมาย 
คะแนนเฉลี่ย : การนําความรู�ที่
ได�รับไปใช�ประโยชน+ในงานที่
ปฏิบัติ ไมCน�อยกวCาระดับ 3.75 
(ระดับดี) ตCอหนึ่งกิจกรรม 

1.สCงไปฝvกอบรม/ประชุม 
2.การจัดการความรู�ภายใน 
3.สัมมนา/ศึกษาดูงาน 
ทั้งในรูปแบบปกติและ
รูปแบบออนไลน+ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

…………………………. ผลการดําเนนิงาน 
สามารถนําความรู�ที่ได�รับไปใช�
ประโยชน+ในงานที่ปฏิบัติ 
……………………………………………
…………………………………………… 
 
ผลงานเชิงประจักษ� 
……………………………………………
…………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสริมจุดแข็ง 
…………………………
…………………………
…………………………
………………………… 
 
 

       เป$นไปตามแผน 
       ไมCเป$นไปตาม
แผนเพราะอะไร
...................................
...................................
...................................
...................................
...................................
...................................
...................................
...................................
................................... 
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หน�า 31 
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