
 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

ค ำน ำ 
 

 ด้วยฝ่ายบริหารบุคคล ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง         
ได้จัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเป็นกรอบนโยบายในการบริหารงานบุคคล และใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรของส านัก ฯ มีคุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานที่สนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง      
ซึ่งแผนฉบับนี้ประกอบด้วย แนวทางการ สรรหาและการพัฒนาบุคลากร วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ตัวชี้วัด โครงสร้าง อัตราก าลัง ข้อมูลพื้นฐาน  แผนความก้าวหน้า แผนการเกษียณอายุ เป้าหมายของ
การพัฒนา การติดตามและประเมินผลหลังการพัฒนา  ของส านักในปีการศึกษา พ.ศ. 2565 – 2569 ซึ่งแผน
บริหารทรัพยากรบุคคลฉบับนี้ยังเป็นเครื่องมือส าหรับการบูรณาการที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของ
ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยรามค าแหง และตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ.2561– 2580) ทีจ่ะน าไปสู่การพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้เหมาะสมและสอดคล้องกับจุดเน้นและทิศทางการ
พัฒนามหาวิทยาลัย สามารถตอบสนองเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ ตามกลยุทธ์ต่างๆของมหาวิทยาลัย และ
ตอบสนองการพัฒนาคนให้พัฒนาชาติ เพ่ือเตรียมทรัพยากรบุคคลให้พร้อมก้าวสู่ยุค Thailand 4.0 ได้อย่างเป็น
รปูธรรม  

ทั้งนี้ แผนบริหารทรัพยากรบุคคล 5 ปี ยังคงเน้นในด้านการบริหารองค์การยุคใหม่ และข้อก าหนดในการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 5 การบริหารงานบุคคล นั้นส านักงาน ก.พ.ร.            
ได้ก าหนดให้ทุกส่วนราชการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้เพ่ือให้วิสัยทัศน์และภารกิจของ
ส่วนราชการบรรลุได้ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ด้วยการนี้ ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ได้ผนวกเครื่องมือบริหารเป้าหมายแบบ 
OKR (Objective & Key Result คือ เน้นความส าเร็จของเป้าหมายของผลลัพธ์) โดยก าหนดวิธีการตั้งเป้าหมายให้
แต่ละคน เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ และเป้าหมายของทุกๆคนต้องสอดคล้องกันทั้งองค์กร 
รวมถึงการสร้างวินัย การโฟกัสที่งานและทบทวนงานสม่ าเสมอ การสร้างกระบวนการท างานที่ชัดเจนและวัดผลได้ 
บุคลากรทุกคนรู้งานที่ส าคัญที่สุดขององค์กรและทุกคนในองค์กร เปิดอิสระในการคิดให้ทุกคนคิดว่าเป็นเจ้าของ
องค์กร  หลักการคล้ายคลึงกับ SMART Goal ซึ่งเครื่องมือบริหารเป้าหมายแบบ OKR ยังเน้นการเรียนรู้ มากกว่า
เน้นการให้รางวัล  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรท างานอย่างเต็มความสามารถ และสามารถออกจาก 
Comfort Zone  กล้าท าอะไรใหม่ ๆ จัดเรียงความส าคัญ และ เรียนรู้จากความผดิพลาดและล้มเหลวได้รวดเร็วขึ้น 
อันจะเป็นการสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้เข้มแข็ง  และสร้างวัฒนธรรมการการท างานแบบ Tight - Loose - 
Tight (แน่น - หลวม - แน่น) หมายถึง แน่นที่การก าหนดเป้าหมายขององค์กรที่ชัดเจน  หลวมในด้านกระบวนการ 
กล่าวคือ การให้อิสระทางความคิด และกระบวนการปฏิบัติงาน  และไปแน่นอีกครั้ง ในการวัดผลสัมฤทธิ์ของงาน
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้องค์กรมีความยืดหยุ่น มีสภาวะความสุขในการท างาน เพ่ือสร้าง
บุคลากรที่มีคุณภาพ 
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1. เหตุผลความจ าเป็น 
  ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) ส่วนส าคัญในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 
คือ ทรัพยากรมนุษย์ ต้องมีคุณภาพ มีความรู้ สมรรถนะ และทักษะที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ 
สามารถรู้เท่าทันและปรับตัวให้สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข มีอาชีพที่มั่นคง ท่ามกลางความ
เปลี่ยนแปลงของกฎเกณฑ์ และกติกาใหม่ๆ และมาตรฐานที่สูงขึ้น โดยเฉพาะบริบทและสภาพแวดล้อมทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศที่มีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  มีพลวัตสูง และมีความซับซ้อน
หลากหลายมิติ นั้น 

ด้วยฝ่ายบริหารบุคคล ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
เล็งเห็นความส าคัญของการพัฒนาบุคลากรเพ่ือให้มีความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานที่จะสนับสนุนการ
ด าเนินงานของส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยงและของมหาวิทยาลัย โดยมีจุดมุงหมายพัฒนา
สมรรถนะของบุคลากรใหมีความพรอมต่อสภาวะการที่เปลี่ยนแปลงทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี 
สิ่งแวดล้อม  และกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ฯลฯ ซึ่งสถานการณ์ปัจจุบันล้วนต้องมุ่งมั่นพัฒนาบุคลากรให้มี
บทบาทเชิงรุกมากขึ้น  แผนพัฒนาบุคลากรฉบับนี้ยังเน้นในด้านการบริหารองคการยุคใหม  การบริหารงานตาม  
หลักธรรมภิบาล การมีจิตใหบริการ  การมีจิตอาสา การเสริมสรางคานิยม การท างานเปนทีม การมีวินัย การปลูก
จิตส านึกด้านคุณธรรมและจรรยาบรรณ และการส่งเสริมการสร้างความสุขภายในองค์กร  เพ่ือธ ารงรักษาไวซึ่ง
ทรัพยากรบุคคลที่มคีุณภาพ  และการพัฒนาบุคลากรพิจารณาจากการพัฒนาความรู้และทักษะในวิชาชีพ อาทิ
เช่น ส่งบุคลากรส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ไปอบรมตรงตาม
สายงาน การศึกษาดูงาน การประชุม การสัมมนา การจัดการความรู้ทั้งของหน่วยงานจัดเอง หน่วยงานต่างๆ
ในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัยจัดขึ้น  ทั้งในรูปแบบปกติและรูปแบบออนไลน์ เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ให้มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล เพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมของส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหาร      
ความเสี่ยงและของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 แผนบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง แนวทาง กลยุทธ์ แนวปฏิบัติ ของส านักงานธรรมาภิบาลและ
การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ในการพัฒนาบุคลากรของส านักงานธรรมาภิบาลและ        
การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ตามสาขาวิชาชีพ ตามสายงาน เพ่ือธ ารงรักษาบุคลากรที่มี
ความรู้ ความสามารถ เป็นคนดี เก่ง ใฝ่เรียนรู้ มีความสุขในองค์กร และปฏิบัติงานด้วยความมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ให้อยู่คู่องค์กรอย่างมั่นคงและยั่งยืน 
 บุคลากร หมายถึง บุคลากรส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1  เพ่ือสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการระยะสั้นและระยะกลางของส านักงานธรรมาภิบาลและ      
การบริหารความเสี่ยง และของมหาวิทยาลัย  
 2.2  เพ่ือพัฒนาบุคลากรส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ให้มีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

  (1) มีความรู้ และทักษะในการปฏิบัติงาน ตามสมรรถนะและระดับที่คาดหวังของสมรรถนะ  
ตามประกาศมหาวิทยาลัยรามค าแหง และตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี (พ.ศ.2561–     
2580) บุคลากรของส านักฯ ต้องเป็นคนดี เก่ง มีวินัย มีจิตส านึก มีความ      
สามารถสูง เป็นมืออาชีพ ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และมีศักยภาพในการคิดวิเคราะห์ 
สามารถ  “รู้รับ ปรับใช้” เทคโนโลยีใหม่ๆได้อย่างต่อเนื่อง 

หน้า 1 



  

 

 

(2) รักองค์กร มีคุณภาพ มุ่งม่ัน ตั้งใจ ใช้ความรู้และทักษะในการปฏิบัติหน้าที่ พัฒนาตนเอง 
                          พัฒนางานให้มีคุณภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล หลักคุณธรรม จริยธรรม (สอดรับกับ 

     มหาวิทยาลัยสีขาว) และประพฤตติน ตามค่านิยมมหาวิทยาลัยรามค าแหง (ซ่ือสัตย์  
     จริงใจ โปร่งใส ยุติธรรม และภักดีต่อองค์กร) 
(3) มีความพึงพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ของตน อย่างเต็มใจ และภูมิใจ 
(4) มีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาหน่วยงานให้มีคุณภาพสูงสุด  
     เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยรามค าแหง  
(5) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหารืองาน   
     การถ่ายทอดความรู้สู่เพ่ือนร่วมงาน  โดยยึดหลักการท างานเป็นทีม  
(6) มีการส่งเสริมความก้าวหน้าของบุคลากร  
(7) มีการส่งเสริมบุคลากรให้มีความสุขในท่ีท างาน 

3.  เป้าหมายการด าเนินงานตามแผน 
 3.1  บุคลากรสายสนับสนุนของส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัย
รามค าแหง สามารถเข้ารับการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน ตรงตามสายงานที่ปฏิบัติในแต่ละปี       
มีจ านวนไม่น้อยกว่า 5 รายในปีนั้น ๆ ในรูปแบบปกติและรูปแบบออนไลน์ เพ่ือพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และ
ให้เกิดการผลักดันสู่ความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม โดยเกิดจากการสะสมประสบการณ์ขององค์ความรู้ที่มีอยู่
อย่างมืออาชีพ 
 3.2  หลังจากฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน บุคลากรส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหาร
ความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง น าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานด้วยความมุ่งมั่น ตั้งใจ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด คุ้มค่า
ประหยัดงบประมาณ เพ่ือต่อยอดตนเองและองค์กรสู่ความเป็นมืออาชีพตามสายงาน  
 3.3  บุคลากรส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้รับ
ความก้าวหน้าตามสายงาน ในช่วงระหว่างปี  พ.ศ. 2565–2569 พนักงานและลูกจ้างมหาวิทยาลัย จ านวน
อย่างละ 2 ราย ได้รับความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน   
 3.4  บุคลากรส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้รับการ
ปลูกฝังด้านธรรมาภิบาล ด้านวินัย ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณอย่างต่อเนื่องทุกปี ด้านบริการ และ
รับผิดชอบต่อสังคม  
 3.5  บุคลากรส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้รับ
สวัสดิการและมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เหมาะสม และมีความสุขในการท างาน 

4.  แนวทางการด าเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
 4.1  ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานทั้งภายในภายนอก
มหาวิทยาลัย ตามสายงานที่ปฏิบัติ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน ทั้งในรูปแบบปกติและรูปแบบออนไลน์ 
 4.2  ส่งเสริมบุคลากรให้ได้รับการศึกษาท่ีสูงขึ้น 
 4.3  สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือส่งเสริม
งานด้านพัฒนาบุคลากร เพ่ือสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน 
 4.4  ส่งเสริมให้บุคลากรปรับปรุงกระบวนการท างานต่างๆ ให้สั้น กระชับ โดยเน้นการผลิตผลงานที่
รวดเร็วและถูกต้อง 
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 4.5  น าแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะมาใช้ในการพัฒนาบุคลากร โดยเน้นการประเมินสมรรถนะเพ่ือการ
พัฒนาเป็นรายบุคคล (IDP) เพ่ือน าไปสู่ความก้าวหน้าตามสายงานและต าแหน่งที่สูงขึ้น  
 4.8  ปลูกจิตส านึกบุคลากรโดยการร่วมกิจกรรมที่เน้นความเป็นเอกลักษณ์  ด้านธรรมาภิบาล        
ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ด้านบริการ  ปลูกฝังวินัยการท างาน รู้รักสิ่งแวดล้อม และส่งเสริม
ความผาสุกในองค์กร 

5.  วิสัยทัศน์/ค่ำนิยมองค์กร/พันธกิจ/ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/กลยุทธ์ 

ฝ่ายธรรมาภิบาล  : ส่งเสริมการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาล น าพา
มหาวิทยาลัยสู่การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) ในระดับ
ผ่านดีเยี่ยม ภายในปี พ.ศ. 2570 (ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมฯ ITA ทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป ระดับผ่านดีเยี่ยม) 

ฝ่ายบริหารความเสี่ยง  : เป็นเครื่องมือของมหาวิทยาลัยรามค าแหง ในการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน 
ด้วยการลดโอกาสความสูญเสียที่มาจากปัจจัยเสี่ยงภายในและภายนอกให้อยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ ภายในปี 
พ.ศ.2570 

พันธกิจ 
ฝ่ำยธรรมำภิบำล  
1. ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของภาครัฐ 
ฝ่ำยบริหำรควำมเสี่ยง  

           1. ขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงในทุกส่วนงานของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
เพ่ือให้บรรลุพันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ส าคัญของมหาวิทยาลัย 
          2. พัฒนาบุคลากรให้มีจิตส านึก ความรู้ ความสามารถ สนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

 ค่ำนิยมองค์กร : ซื่อสัตย์ จริงใจ โปร่งใส ยุติธรรม และภักดีต่อองค์กร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและยกระดับคุณภาพของ
หน่วยงาน   

เป้าประสงค์ที่ 1  พัฒนาบุคลากรให้เป็นที่ยอมรับของผู้รับบริการ 
กลยุทธ์ที่ 1  ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ให้มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน

ตามภารกิจของหน่วยงาน และสร้างจิตส านึกที่ดีและภักดีต่อองค์กร 

6.  กำรบริหำรงำนบุคคล 
 ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ปรับปรุงโครงสร้างใหม่ ตามมติสภามหาวิทยาลัย 
ในการประชุม ครั้งที่ 16/2563 วาระที่ 4.20 เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2563 โดยมีอธิการบดีเป็นผู้บริหาร
สูงสุดภายใต้การก ากับดูแลของรองอธิการบดีฝ่ายการคลัง  เป็นผู้ดูแลระบบงานบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัย และรองอธิการบดีฝ่ายธรรมาภิบาล เป็นผู้ดูแลระบบงานธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย          
โดยรองอธิการบดีฝ่ายการคลัง ที่ได้รับมอบหมาย มีอ านาจสั่ง การอนุญาต การอนุมัติ งานก าหนดนโยบาย           
การมอบหมายงาน การติดตาม และการประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน้างานและเจ้าหน้าที่ทุกคน       
ตามค าสั่งมหาวิทยาลัย ที่ 854/2566 และท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาแนะน ากับบุคลากรภายในหน่วยงาน       
ให้ประพฤติ และปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
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และรองอธิการบดีฝ่ายธรรมาภิบาล มีอ านาจสั่ง งานก าหนดนโยบาย  การมอบหมายงาน การติดตาม และท า
หน้าที่ให้ค าปรึกษาแนะน ากับบุคลากรภายในหน่วยงาน ให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล      
เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยรามค าแหงตามขอบเขตอ านาจหน้าที่ที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยไม่ขัด
ต่อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

7.  งบประมาณ 
 งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงานจัดกิจกรรมต่างๆ ตามแผนพัฒนาบุคลากรส านักงานธรรมาภิบาล
และการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหงในแต่ละปี ได้มาจากงบประมาณรายได้ของมหาวิทยาลัย
รามค าแหง  

8.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้ด าเนินการตามกิจกรรม

พัฒนาบุคลากรตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างต่อเนื่อง โดยมีการติดตามประเมินผลตามกิจกรรม และ
น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการจัดท าแผนเป็นประจ าทุกปี  คาดว่าจะท าให้บุคลากรของส านักงาน
ธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง จะได้รับการพัฒนา และสามารถพัฒนา
ตนเองจนสามารถปฏิบัติภาระหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อันเป็นการสนับสนุนการด าเนินงาน
ตามประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ให้พัฒนาก้าวหน้าได้อย่างต่อเนื่อง  

 
9.  ด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ 

สิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่างๆของบุคลการส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง    
ประเภทพนักงาน (งบคลัง) และประเภทลูกจ้างมหาวิทยาลัย เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ              
ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 

หมายเหตุ : ศึกษาข้อมูลด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการเพ่ิมเติมได้ที่ http://hrm.ru.ac.th และ
รายละเอียด ดังนี้ 

1. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยรามค าแหงว่าด้วยการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ.2556 
2. โครงการเงินกู้และเงินช่วยเหลือค่าดอกเบี้ยเพ่ือที่อยู่อาศัย 
3. การตรวจสุขภาพประจ าปี 
4. การรักษาพยาบาล การศึกษาบุตร  
5. โครงการสวัสดิการเงินกู้มหาวิทยาลัย 
6. โครงการสวัสดิการเงินกู้ ธนาคารออมสิน 
7. กองทุนสงเคราะห์บุคลากร อัคคีภัย วาตภัย อุทุกภัย 
8. สวัสดิการการจ่ายเงินทดแทนบุคลากร เนื่องจากการเสียชีวิตหรือได้รับอันตรายแก่ร่างกายและการ 

ช่วยเหลือค่าใช้จ่ายในกรณีถึงแก่ชีวิต 
9. การจ่ายเครื่องแบบแก่ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัย 
10. การมอบโล่เกียรติคุณผู้เกษียณอายุราชการและผู้ท าคุณประโยชน์ 
11. ประเภทและอัตราเงินบ ารุงการศึกษาและค่าเล่าเรียน 

          12. ระเบียบมหาวิทยาลัยรามค าแหงว่าด้วยการบริหารงานบุคคลลูกจ้างมหาวิทยาลัย พ.ศ.2562 
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10.  การแบ่งส่วนราชการ ประกอบด้วย  4 งาน  ได้แก่ 
 

   งานบริหารและธุรการ 
- หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าที่ 
- หน่วยแผนและการคลัง 
   งานวิเคราะห์ และประเมินงานความเสี่ยงและธรรมาภิบาล   

     - หน่วยข้อมูลบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
             - หน่วยวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

   งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 
- หน่วยติดตามผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 

 - หน่วยประเมินผลและจัดท ารายงานควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 
   งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  
- หน่วยฝึกอบรมและพัฒนาระบบความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
- หน่วยพัฒนาระบบสารสนเทศความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
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11.  หน้าที่ความรับผิดชอบตามโครงสร้างการแบ่งส่วนงาน 
1. งานบริหารและธุรการ แบ่งเป็น 2 หน่วยงาน 

 หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าที่ 
         มีหน้าที่ควบคุมทะเบียนรับ-ส่ง แบบ Manual และแบบผ่านระบบ E-document เสนอหนังสือต่อ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับ จัดเก็บเอกสารแยกประเภทตามหมวดหมู่ ค้นหา และติดตามเอกสาร จัดพิมพ์หนังสือ
และเอกสาร จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง ออกเลขที่หนังสือ เวียนหนังสือภายในและภายนอก ผลิตเอกสาร จัดท าวาระ
การประชุมและเตรียมเอกสารการประชุม จัดท ารายงานการประชุม  ควบคุมดูแลงานด้านบุคลากร จัดท า
ทะเบียนประวัติบุคลากร  จัดท าแผนบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร  รายงานผลการพัฒนาบุคลากรต่อ
ผู้บริหาร และงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 หน่วยแผนและการคลัง 
มีหน้าที่ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ศึกษาข้อมูลตามภารกิจหลักและแผน

กลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะกลาง แผนปฏิบัติราชการประจ าปี แผนการ
ด าเนินงานประจ าปีและแผนงานอ่ืน ๆ  ที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย รับผิดชอบ
เกี่ยวกับงานด้านงบประมาณ ติดตามการประเมินผลการด าเนินการตามแผนงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
รายงานแผนและผลการปฏิบัติราชการตัวชี้วัด KPI Template ของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และถ่ายทอด
แผนกลยุทธ์กับบุคลากรทุกคนรับทราบ จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี และงานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย  

         มีหน้าที่จัดท าแผนการใช้จ่ายการเงิน งบประมาณ  งบลงทุนล่วงหน้า แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
รับผิดชอบการเบิกจ่ายเงินงานด้านสวัสดิการ  การควบคุมบัญชีหน่วยงาน การควบคุมงบประมาณ การจัดท า
บัญชีและรายงานฐานะการเงินการควบคุมดูแลเงินทดรองจ่าย การบริหารพัสดุ การจัดท าบัญชีควบคุมวัสดุ 
ทะเบียนครุภัณฑ์ดูแลรักษาครุภัณฑ์ให้พร้อมใช้งาน  การเก็บรักษาพัสดุ การเบิก-จ่ายพัสดุ การตรวจสอบพัสดุ
ประจ าปี การจ าหน่ายพัสดุ การด าเนินการตามระบบงาน 3 มิติ และระบบงานจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-GP) 
และงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

        2. งานวิเคราะห์และประเมนิงานความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  แบ่งเป็น 2 หน่วยงาน 
 หน่วยข้อมูลบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

        ท าหน้าที่เสมือนคลังข้อมูลของหน่วยงาน โดยมีหน้าที่รวบรวมข้อมูลจากสภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอก ได้แก่ จากสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม สิ่งแวดล้อม กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ
ต่างๆ จากหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย จากข้อเสนอแนะการด าเนินงานความเสี่ยงฯ ตามมติสภา
มหาวิทยาลัย และจากนโยบายการบริหารความเสี่ยงฯของอธิการบดี รวมถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลทางด้าน
สถิติ เช่น ข้อมูลจ านวนนักศึกษาเก่าและเข้าใหม่ ข้อมูลการจบการศึกษา ข้อมูลด้านหลักสูตรการเรียนการสอน 
ข้อมูลด้านทรัพยากร อาทิ แผนกลยุทธ์ทางการเงิน ข้อมูลด้านสารสนเทศ ข้อมูลด้านบุคลากร ข้อมูลด้าน
อาคารสถานที่ ข้อมูลด้านธรรมาภิบาล และข้อมูลด้านอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงฯ และ        
งานธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย เพื่อน ามาวางแผนและด าเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมาย โดยยึดตามกรอบ
คู่มือการบริหาร ความเสี่ยงฯ ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง และตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
และงานอ่ืน ๆ ตามที่ไดร้ับมอบหมาย      
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 หน่วยวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
มีหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูลจากคลังข้อมูลงานบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน น ามาวิเคราะห์และ

ประเมินความเสี่ยงและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงฯ ตามกรอบคู่มือการบริหารความเสี่ยงฯ ของมหาวิทยาลัย
รามค าแหง ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ความรู ้กับบุคลากรทุกระดับทั่วทั้งองค์การให้เกิดความเข้าใจและ
ตระหนักรู้ในงานบริหารความเสี่ยงฯ และให้รายละเอียดเกี่ยวกับกระบวนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงฯ
ในการน าไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือสร้างความเข้าใจให้กับทุกหน่วยงานปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อให้เป็นไป
ตามนโยบาย/เป้าหมาย ของมหาวิทยาลัย และงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

มีหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูลจากคลังข้อมูลงานธรรมาภิบาลของหน่วยงาน เพื่อจัดท านโยบาย กลยุทธ์ 
เป้าหมาย แนวปฏิบัติ และแผนงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคมของมหาวิทยาลัย คณะ 
สถาบัน ส านัก และหน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้อง ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ความรู้กับบุคลากรทุกระดับทั่วทั้ง
องค์การให้เกิดความเข้าใจและตระหนักรู้ในงานธรรมาภิบาล จัดท าประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการงานธรรมาภิบาล และให้รายละเอียดเกี่ยวกับงานธรรมาภิบาลร่วมกับคณะกรรมการ/หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  และงานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

3. งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล แบ่งเป็น 2 หน่วยงาน 
 หน่วยติดตามผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 

        มีหน้าที่ในการประสานงาน ติดตาม รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการบริหารความเสี่ยงฯ ว่าได้มี
การน ามาตรการควบคุมมาใช้แล้วเกิดประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด มีการก าหนด/สั่งการอย่างเป็นทางการให้
ปฏิบัติตามมาตรการควบคุมหรือไม่ ประโยชน์ที่ได้รับคุ้มค่ากับต้นทุนของการควบคุมเพียงใด  และงานอ่ืน ๆ 
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

มีหน้าที่ในการประสานงาน ติดตาม รายงานทบทวนและปรับปรุงงานธรรมาภิบาลและความ
รับผ ิดชอบต่อสังคมในระดับมหาวิท ยาลัย คณะ สถาบัน ส านัก และหน่วยงานอื่นๆที ่เกี ่ยวข้อง  
ประสานงาน ติดตาม รายงานทบทวนและปรับปรุง งานด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ประสานงาน
ติดตามการลงข้อมูลงานธรรมาภิบาลผ่านระบบสารสนเทศกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ติดตามและการ
รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของ
มหาวิทยาลัย  ติดตามและรายงานยื่นบัญชีทรัพย์สินและหนี้สินของบุคลากรของมหาวิทยาลัย  และ      
งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 หน่วยประเมินผลและจัดท ารายงานควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 
        มีหน้าที่ในการรายงานแผนการบริหารความเสี่ยงฯ เสนอต่อผู้บริหารเพ่ือรับทราบและสั่งด าเนินการตาม
แผนการบริหารความเสี่ยงฯ รวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบ
ความเสี่ยงได้น าแผนไปสู่การปฏิบัติ และใช้เพ่ือเตรียมรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ของ
คณะกรรมการอุดมศึกษา จัดท ารายงานผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงฯ รายงานผลประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในและแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในเสนอ
ต่อหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง และงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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 มีหน้าที่ในการจัดท ารายงานแผนการด าเนินงานเกี่ยวกับงานธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย เพ่ือเสนอ
ต่อผู้บริหาร เพ่ือรับทราบและสั่งด าเนินการตามแผนงานธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณสนับสนุน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้คณะกรรมการ/ผู้รับผิดชอบงานธรรมาภิบาลได้น าแผนไปสู่การ
ปฏิบัติ และมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนางานธรรมาภิบาลระดับมหาวิทยาลัยให้บรรลุตามเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัย และรายงานผลตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ของคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ปปช.) เพ่ือเสนอต่อหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง และงานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

        4. งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  แบ่งเป็น 2 หน่วยงาน 
 หน่วยฝึกอบรมและพัฒนาระบบความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

        มีหน้าที่ในการจัดท าแผนการฝึกอบรมและพัฒนาการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและงานธรรมาภิบาล  
จัดท าโครงการและเสนอขอใช้งบประมาณการฝึกอบรม ติดตามผลการฝึกอบรม และรายงานผลต่อ
คณะกรรมการและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง และงานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย  

 หน่วยพัฒนาระบบสารสนเทศความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
        มีหน้าที่วิเคราะห์ จัดท าฐานข้อมูลการบริหารความเสี่ยงและงานธรรมาภิบาล โดยสนับสนุนการน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเป็นเครื่องมือด าเนินการพัฒนาฐานข้อมูลงานบริหารความเสี่ยงและงาน    
ธรรมาภิบาล เพ่ือการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยอย่างโปร่งใส และยั่งยืน และพัฒนาระบบสารสนเทศความ
เสี่ยงและสารสนเทศธรรมาภิบาลอย่างต่อเนื่อง และงานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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โครงสร้ำงกำรบริหำร 
ส ำนักงำนธรรมำภิบำล และกำรบริหำรควำมเสี่ยง มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 

 
 

 
 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
                                                
 

ส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

หน่วยแผนและการคลัง 

หน่วยติดตามผลควบคุมภายใน           
และธรรมาภิบาล 

หน่วยข้อมูลบริหารความเสี่ยง           
และธรรมาภิบาล 

หน่วยวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยง      
และธรรมาภิบาล 

หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าท่ี              หน่วยฝึกอบรมและพัฒนาระบบ    
ความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

หน่วยพัฒนาระบบสารสนเทศ      
ความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

สภำมหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 

อธิกำรบด ี
คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสี่ยง ฯ ม.ร. 

 
คณะกรรมกำรด ำเนินงำนบริหำรควำมเสี่ยง ฯ ม.ร. 

คณะกรรมกำรอ ำนวยกำรกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใส ฯ ม.ร. 

 
คณะกรรมกำรด ำเนินงำนกำรประเมิน

คุณธรรมและควำมโปร่งใส ฯ ม.ร. 

คณะกรรมกำรด ำเนินงำนส ำนักงำนธรรมำภบิำล
และกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

รองอธิกำรบดีฝ่ำยธรรมำภิบำล 
(ฝ่ำยธรรมำภิบำล) 

รองอธิกำรบดีฝ่ำยกำรคลัง 
(ฝ่ำยควำมเสี่ยง) 

 

งานบริหารและธรุการ              งานวิเคราะห์ และประเมินงาน       
ความเสี่ยงและธรรมาภิบาล              

งานติดตามประเมินผลควบคุมภายใน       
และธรรมาภิบาล              

งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยง       
และธรรมาภิบาล              

หน่วยประเมินผล และจัดท ารายงาน
ควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 
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โครงสร้ำงอัตรำก ำลัง 
ส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ    = 2        - นักวิเคราะห์นโยบายและแผน = 1           - จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ  = 2       - จนท.บริหารงานทั่วไป = 2 
-  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ = 1          ปฏิบัติการ                                                                    ปฏบิัติการ   
-  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  = 1          - นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ =1                                                                                                   
   ปฏิบัติการ    
      
 
 

สภำมหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 

อธิกำรบดี 

รองอธิกำรบดีฝ่ำยกำรคลัง 
รองอธิกำรบดีฝ่ำยธรรมำภิบำล 

 

 

งานบริหารและธุรการ 
 

งานวิเคราะห์และประเมินงาน
ความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  

 

งานติดตามประเมินผลตาม
มาตรการควบคุม 

 

งานพัฒนาระบบงานบริหาร 

ความเสี่ยง 
 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงฯ ม.ร. 
คณะกรรมกำรด ำเนินงำนบรหิำรควำมเสี่ยงฯ ม.ร. 

 

คณะกรรมกำรด ำเนินงำนส ำนักงำน 
ธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
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คณะกรรมกำรอ ำนวยกำรกำรประเมินคุณธรรม ม.ร. 
คณะกรรมกำรด ำเนินงำนกำรประเมินคุณธรรม ม.ร. 



 

 

 

โครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนงำนภำยใน 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 
 
                                                        
 
 
 
 

 

  
                

  จ านวนบุคลากร  

 
                

ส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

หน้า 11 

งานวิเคราะหแ์ละประเมินงานความเสี่ยง
และธรรมาภิบาล  

 

งานติดตามประเมินผลควบคุมภายใน     
และธรรมาภิบาล 

 
 
 
 
 

 

งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยง
และธรรมาภิบาล   

งำนบริหำรและธุรกำร 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยแผนและการคลัง 

หน่วยติดตามผลควบคุมภายใน           
และธรรมาภิบาล 

หน่วยข้อมูลบริหารความเสี่ยง           
และธรรมาภิบาล 

 

หน่วยวิเคราะห ์ประเมินความเสี่ยง      
และธรรมาภิบาล 

หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าท่ี              

หน่วยประเมินผลและจัดท ารายงาน
ควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 

หน่วยฝึกอบรมและพัฒนาระบบ    
ความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

หน่วยพัฒนาระบบสารสนเทศ      
ความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

1. นายชยัวัฒน์ ห้วงน้ า 
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(พนักงานงบคลัง)  
2. นางสาวบุศยา  แฟงทอง 

จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
(ลูกจ้างมหาวิทยาลัย) 

 

1. นางสาวดวงกมล  บูรณเพ็ง 
นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

(ลูกจ้างมหาวิทยาลัย) 
2. นางสาวจรรยารัตน์  แสงกฤษเพ็ชร ์

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏบิัติการ 
(ลูกจ้างมหาวิทยาลัย) 

 

นางสาวขวญัฤทัย  ทองสุข 
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(ลูกจ้างมหาวิทยาลัย) 
 
 

นางสาวปริษฎ ี ห้วงน้ า 
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(ลูกจ้างมหาวิทยาลัย) 
 

นางสาวสุกัญญา  เปลีย่นศรี 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏบิัติการ 

 (พนักงานงบคลัง)  
 

นางสาววีราญา  มาลยัวงษ์ 
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(ลูกจ้างมหาวิทยาลัย) 
 

นายจตุพร  ลุยจันทร ์
จนท.บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

(ลูกจ้างมหาวิทยาลัย) 
 

หมายเหตุ :  โครงสร้างงาน/หน่วย ตามมตสิภามหาวิทยาลัยรามค าแหง ครั้งท่ี 16/2563  วาระที่ 4.20  เมื่อวันท่ี 14 ธันวาคม 2563 
 
 
 

นายชัยวัฒน์ ห้วงน  า จนท.บริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
รักษาการในต าแหน่งหัวหน้างาน 

บริหำรและธุรกำร 

 
 
 
 
 
 
 
 

(เป็นไปตำมประกำศมหำวิทยำลยัรำมค ำแหง 
เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติ

รำชกำร ข้อ 2 วรรค 4 โดยอนุโลม) 
 

นางสาวสุกัญญา  เปลี่ยนศรี 
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบัติกำร 

 รักษาการในต าแหน่งงานหัวหน้างานวิเคราะห์และ
ประเมินงานความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  

 
 
 
 

(เป็นไปตำมประกำศมหำวิทยำลยัรำมค ำแหง เร่ือง 
หลักเกณฑ์และวิธีกำรประเมินผลกำรปฏบิัติรำชกำร 

ข้อ 2 วรรค 4 โดยอนุโลม) 
 
 
 
 
 
 

 

นางณัชชา มุสิกรักษ ์
นักวิชาการคอมพวิเตอร์ปฏิบัตกิาร 

 (พนักงานงบคลัง)  
 



 

 

 

 12.  จ านวนบุคลากร 
ปัจจุบันส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง มีบุคลากร  

จ านวน 10 รายดังนี้ 
  

ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง วุฒิ
การ 

ศึกษา 

สถานภาพ หมายเหตุ 

1.  นางสาวสุกัญญา เปลี่ยนศรี 
2.  นายชัยวฒัน์   ห้วงน้ า 
3. นางณัชชา   มุสิกรักษ์  
4.  นางสาวบุศยา   แฟงทอง 
5.  นางสาวปริษฎี   ห้วงน้ า 
6.  นางสาวดวงกมล  บูรณเพ็ง 
7.  นายจตุพร   ลุยจันทร์ 
8.  นางสาวจรรยารัตน์   แสงกฤษเพ็รช์ 
9.  นางสาวขวัญฤทัย   ทองสุข 
10.  นางสาววีราญา  มาลัยวงษ์ 
      
 
 
 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

 
 

ป.โท 
ป.ตรี 
ป.ตรี 
ป.ตรี 
ป.ตรี 
ป.โท 
ป.ตรี 
ป.โท 
ป.ตรี 
ป.ตรี 

 
 

พนักงานงบคลัง 
พนักงานงบคลัง 
พนักงานงบคลัง 

ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 
ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 

หัวหน้างาน 
หัวหน้างาน 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 ล าดับที่ 3 บุคลากรไม่สามารถปรับ ป. โท ได้ตามต าแหน่งงาน เนื่องจาก ป.โท คุณวุฒิไม่สัมพันธ์กับต าแหน่ง

งานปัจจุบัน  หน่วยงานจึงได้ขอเพ่ิมคุณวุฒิ ป.โท เพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยรามค าแหง ว่าด้วย
การปรับวุฒิการศึกษา พ.ศ. 2556 หมวด 5 ผู้ใดได้รับวุฒิการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น แต่คุณสมบัติไม่ตรงตาม
ระเบียบ ให้ก าหนดเป็นการเพ่ิมวุฒิแก่ผู้นั้น ซึ่งเพ่ิมคุณวุฒิ ป.โท เฉพาะในระบบ RU-Portfolio เรียบร้อยแล้ว 

 ล าดับที่ 6 และล าดับที่ 8 จบการศึกษาในระดับ ป.โท แล้ว ซึ่งบุคลากรทั้ง 2 ราย ไม่เขียนภาระงานขอปรับ
คุณวุฒิที่สูงขึ้น หน่วยงานจึงได้ขอเพ่ิมคุณวุฒิ ป.โท เฉพาะในระบบ RU-Portfolio เรียบร้อยแล้ว 
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13.  ตาราง แสดงคุณวุฒิการศึกษาจ าแนกชาย-หญิง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อัตรำก ำลัง ส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง ม.ร. 
ประเภท
บุคลากร 

ต่ ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท รวมทั งหมด 
ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

ข้าราชการ - - - - - - - - 
พนักงาน
มหาวิทยาลัย
(งบคลัง)
งบประมาณ
แผ่นดิน 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

2 

 
 

1 

 
 

2 

พนักงาน
มหาวิทยาลัย
(เงินรายได้) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

ลูกจ้าง 
มหาวิทยาลัย 

 
- 

 
- 

 
1 

 
4 

 
- 

 
2 

 
1 

 
6 

รวมทั งหมด  - - 2 4  - 4 2 8 
รวมบุคลำกรทุกประเภท จ านวนทั งสิ น 10 ราย 
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14.  อัตราก าลังบุคลำกรของส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง ม.ร.  
ล ำดับ

ที่ 
หน่วยงำน/ต ำแหน่ง สถำนภำพสำยสนับสนุนปัจจุบัน 

ขร พนง ลูกจ้ำง ลูกจ้ำง รวม 

งำน/หน่วย/ชื่อ/ต ำแหน่ง ต าแหน่งเลขที่   คลัง รำยได ้ งบรำยได ้ มหำวิทยำลัย   
      0 3 0 0 7 10 

1 งานบริหารและธรุการ   0 1 0 0 3 4 
  หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าท่ี    0 1 0 0 1 2 
  1.เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัติการ    0 1 0 0 0 1 
  ช่ือ-สกุล นายชัยวัฒน์  ห้วงน้ า 405             
 2.เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัติการ  0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นางสาวบุศยา  แฟงทอง 899       
 หน่วยแผนและการคลัง  0 0 0 0 2 2 
 1.นักวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบตักิาร  0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นางสาวดวงกมล  บรูณเพ็ง 606       
 2.นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  ปฏิบัติการ  0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นางสาวจรรยารตัน์  แสงกฤษเพ็ชร์ 800       
   2 งานวิเคราะห์และประเมินงานความเสี่ยงและ          

ธรรมาภิบาล 
  0 1 0 0 0 1 

 หน่วยข้อมูลบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  0 1 0 0 0 1 
 1.นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบตักิาร  0 1 0 0 0 1 
 ช่ือ-สกุล นางณัชชา มุสิกรักษ ์ 138       
 หน่วยวิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  0 1 0 0 0 1 

  1.นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  ปฏิบัติการ   0 1 0 0 0 1 
  ช่ือ-สกุล นางสาวสุกญัญา  เปลี่ยนศร ี 139             

3 
 

งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและ              
ธรรมาภิบาล 

 0 0 0 0 2 2 

 หน่วยติดตามผลควบคุมภายในและ 
ธรรมาภิบาล 

 0 0 0 0 1 1 

  1.เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัติการ    0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นางสาววีราญา  มาลัยวงษ์ 131       
  หน่วยประเมินผลและจัดท ารายงานควบคุมภายในและ

ธรรมาภิบาล 
  0 0 0 0 1 1 

 1.เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัติการ    0 0 0 0 1 1 
 ช่ือ-สกุล นายจตุพร  ลยุจันทร ์ 667       

4 งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล   0 0 0 0 2 2 
  หน่วยฝึกอบรมและพัฒนาระบบความเสี่ยงและ         

ธรรมาภิบาล 
  0 0 0 0 1 1 

  1. เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัติการ   0 0 0 0 1 1 
  ช่ือ-สกุล  นางสาวขวัญฤทัย  ทองสุข 328             
 หน่วยพัฒนาระบบสารสนเทศความเสี่ยงและ           

ธรรมาภิบาล 
 0 0 0 0 1 1 

 1. เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏบิัติการ  0 0 0 0 1 1 

  ช่ือ-สกุล  นางสาวปริษฎี  ห้วงน้ า 815       
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15.  ลักษณะโดยรวมของบุคลากรของส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง ม.ร.  
        

สำยงำน/วุฒิกำรศึกษำ/ต ำแหน่ง จ ำนวน รวม 
1. จ าแนกตามประเภท   
      พนักงานมหาวิทยาลัย งบคลัง 3 3 
      ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 7 7 

รวม 10 10 
2. จ าแนกตามวุฒิการศึกษา   
      ปริญญาตร ี 6 6 
      ปริญญาโท 4 4 

รวม 10 10 
3. จ าแนกตามต าแหน่งงาน   
 3.1 งานบริหารและธุรการ  มี 2 หน่วยงาน   
 - หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าที่ 2 2 
 - หน่วยแผนและการคลัง 2 2 
 3.2 งานวิเคราะห์และประเมินงานความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
       มี 2 หนว่ยงาน 

  

 - หน่วยข้อมูลบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 1 1 
 - หน่วยวิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 1 1 
 3.3 งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล                  
       มี 2 หนว่ยงาน 

  

 - หน่วยติดตามผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 1 1 
 - หน่วยประเมินผลและจัดท ารายงานควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 1 1 
 3.4 งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล               
       มี 2 หนว่ยงาน 

  

 - หน่วยฝึกอบรมและพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 1 1 
 - หน่วยพัฒนาระบบสารสนเทศความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 1 1 

 รวม 10 10 
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16.  ตารางแสดงจ านวนอายุการท างานของบุคลากร  

สถานภาพบุคลากร 
 

อายุการท างาน 
น้อยกว่า 

1 ปี 
1 – 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 15 ปี 16 – 20 ปี 21 – 25 ปี มากกว่า 25 ปี 

ข้าราชการ - - - - - - - 
พนักงาน (งบคลัง) -  2 - 1 - - 
พนักงาน(งบรายได้) - - - - - - - 
ลูกจ้างงบรายได้ - - - - - - - 
ลูกจ้างมหาวิทยาลัย - 2 5 - - - - 

รวม - 2 7 - 1 - - 
 
17.  ตารางแสดงช่วงอายุของบุคลากร  

สถานภาพบุคลากร 
 

ช่วงอายุ 
น้อยกว่า 

25  
25 – 30 

ปี 
31 - 35  

ปี 
36 – 40 

 ปี 
41 – 45  

ปี 
46 – 50  

ปี 
มากกว่า 50 ปี 

ข้าราชการ - - - - - - - 
พนักงาน (งบคลัง) - - 1 - 2 - - 
พนักงาน(งบรายได้) - - - - - - - 
ลูกจ้างงบรายได้ - - - - - - - 
ลูกจ้างมหาวิทยาลัย - 1 6 - - - - 

รวม - 1 7 - 2 - - 
 
18.  ตาราง แสดงจ านวนบุคลากรจ าแนกตามปีท่ีเกษียณอายุราชการ  
 

สถานภาพบุคลากร 
 

เกษียณอายุราชการ (ปีงบประมาณ)  
2560 -
2565 

2566 -
2570 

2571 -
2575 

2576 -
2580 

2581 -
2585 

2586 -
2590 

มากกว่า 
2590 

ข้าราชการ - - - - - - - 
พนักงาน (งบคลัง) - - - 1 1 - 1 
พนักงาน(งบรายได้) - - - - - - - 
ลูกจ้างงบรายได้ - - - - - - - 
ลูกจ้างมหาวิทยาลัย - - - - - 2 5 

รวม - - - 1 1 2 6 
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19.  แผนอัตราก าลังบุคลากร (การเกษียณอายุราชการ)  

ผู้บริหารระดับต้น ต าแหน่ง หัวหน้างาน จ านวน 2 ราย 

ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง ระดับ สถำนภำพ เกษียณอายุ อัตราใหม่ 
1. นายชัยวัฒน์ ห้วงน้ า เจ้าหน้าที่

บริหารงานทั่วไป 
ปฏิบัติการ พนักงานงบคลัง ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2591 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2592 

2. น.ส.สุกัญญา เปลี่ยนศรี นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

ปฏิบัติการ พนักงานงบคลัง ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2585 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2586 

บุคลากรในสังกัด จ านวน 8 ราย 

ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง ระดับ สถำนภำพ เกษียณอายุ อัตราใหม่ 
1. นางณัชชา มุสิกรักษ์ นักวิชาการ

คอมพิวเตอร์ 
ปฏิบัติการ พนักงานงบคลัง ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2577 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2578 

2. นางสาวบุศยา แฟงทอง เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2593 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2594 

3. น.ส.ปริษฎี ห้วงน้ า เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2595 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2596 

4. น.ส.ดวงกมล บูรณเพ็ง นักวิชาการเงิน
และบัญชี 

ปฏิบัติการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2590 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2591 

5. น.ส.จรรยารัตน์ แสงกฤษเพ็ชร ์ นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

ปฏิบัติการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2593 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2594 

6. นายจตุพร ลุยจันทร์ เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2590 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2591 

7. น.ส.ขวัญฤทัย ทองสุข เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2591 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2592 

8. นางสาววีราญา  มาลัยวงษ์ เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2600 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2601 
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20.แผนอัตราก าลังความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน  

 

ชื่อ – สกุล 

 

ต ำแหน่ง 

 

ระดับ 

 

สถำนภำพ 

สำมำรถท ำผลงำน/ปีงบประมำณ 

ช ำนำญ
กำร 

ช ำนำญกำร
พิเศษ 

เชี่ยว 
ชำญ 

เชี่ยวชำญ
พิเศษ 

1. น.ส.สุกัญญา เปลี่ยนศรี 
 

นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

(หัวหน้างาน) 

ปฏิบัติการ พนักงาน 
งบคลัง 

2560  
ต้องด ารง
ต าแหน่ง

ช านาญการ 
4 ป ี

 
ต้องด ารง
ต าแหน่ง
ช านาญ

การพิเศษ 
3 ป ี

 
ต้องด ารง
ต าแหน่ง
เชี่ยวชาญ  

2 ป ี2. นายชัยวัฒน์ ห้วงน้ า 
 

เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

(หัวหน้างาน) 

ปฏิบัติการ พนักงาน 
งบคลัง 

2564 

3. นางณัชชา มุสิกรักษ์ นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

ปฏิบัติการ พนักงาน 
งบคลัง 

2565 

4. นางสาวบุศยา แฟงทอง เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้าง
มหาวิทยาลยั 

 
 
 
 
 
    
    ยังไม่มีระเบียบรองรับให้ท าผลงาน 
    เพ่ือเลื่อนระดับ 

5. น.ส.ปริษฎี ห้วงน้ า เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้าง
มหาวิทยาลยั 

6. น.ส.ดวงกมล บูรณเพ็ง นักวิชาการเงิน
และบัญชี 

ปฏิบัติการ ลูกจ้าง
มหาวิทยาลยั 

7. น.ส.จรรยารัตน์ แสงกฤษเพ็ชร ์ นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

ปฏิบัติการ ลูกจ้าง
มหาวิทยาลยั 

8. นายจตุพร ลุยจันทร์ เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้าง
มหาวิทยาลยั 

9. น.ส.ขวัญฤทัย ทองสุข เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้าง
มหาวิทยาลยั 

10.นางสาววีราญา มาลัยวงษ ์ เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 

ปฏิบัติการ ลูกจ้าง
มหาวิทยาลยั 

 
หมายเหตุ : ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ www.hrm.ru.ac.th (ความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร 
               มหาวิทยาลัยรามค าแหง) 
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21.  การวิเคราะห์อัตราก าลัง  

ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง วิเคราะห์ถึงอัตราก าลังที่จ าเป็นตาม
ภาระงานที่อาจปรับเปลี่ยนโครงสร้างในอนาคตมีท้ังสิ้น จ านวน 3 หน่วยงาน ได้แก่  

1. หน่วยรวบรวมข้อมูลและพัฒนาระบบธรรมาภิบาล : งานรวบรวมข้อมูลงานด้านการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
เพ่ือจัดท านโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมาย แนวปฏิบัติ และแผนงาน/โครงการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม
ของมหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน กอง ศูนย์ สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ  และหน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้อง 
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ความรู ้กับบุคลากรทุกระดับทั่วทั้งองค์การให้เกิดความเข้าใจและตระหนักรู ้ในระบบ          
ธรรมาภิบาล ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมไม่ทนต่อการทุจริต  จัดท าประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง จัดท า
ฐานข้อมูลงานธรรมาภิบาล พัฒนาช่องทางการร้องเรียนและรับฟังความคิดเห็น และงานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 2. หน่วยประสานงานและติดตามงานธรรมาภิบาล : งานประสานงานธรรมาภิบาลร่วมกับคณะกรรมการ/
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ติดตาม รายงานทบทวนและปรับปรุงงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคมในระดับ
มหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน กอง ศูนย์ สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ  และหน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้อง  
ประสานงาน ติดตามงานด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ประสานงานติดตามการลงฐานข้อมูลเพื่อพัฒนาระบบ      
ธรรมาภิบาลผ่านระบบสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ประสานงานและติดตามการยื่นบัญชีทรัพย์สินและหนี้สิน
ของบุคลากรของมหาวิทยาลัย ประสานงานและติดตามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน/ภายนอก การเปิดเผยข้อมูล 
การปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ การแก้ไขปัญหาและป้องกัน
การทุจริต งานเอกสารส าคัญ และงานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย  

        3. หน่วยประเมินผลและจัดท ารายงานธรรมาภิบาล : งานประเมินผลแผนงานธรรมาภิบาลมหาวิทยาลัย
รามค าแหง และจัดท ารายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ของมหาวิทยาลัย  เพ่ือเสนอต่อผู้บริหาร สภามหาวิทยาลัย จัดประชุมคณะกรรมการธรรมาภิบาลและสรุปรายงาน 
ทบทวนและปรับปรุงงานธรรมาภิบาล และรายงานผลตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ของคณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ปปช.) และเกณฑ์คุณภาพอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ประสานงานระหว่างส านักประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยรามค าแหง และประสานงานหน่วยงานภายนอกเพื่อจัดส่งรายงาน  และ         
งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย   

อัตราก าลั งที่ พึงมี ในส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง                     
ที่อาจปรับเปลี่ยนโครงสร้างในอนาคต ตามนโยบายฯ ประกอบด้วย   
 อัตราก าลังที่พึงม ี*(1) หน่วยรวบรวมข้อมูลและพัฒนาระบบธรรมาภิบาล  จ านวน    1   อัตรา 
   *(2) หน่วยประสานงานและติดตามงานธรรมาภิบาล  จ านวน    1   อัตรา 

*(3) หน่วยประเมินผลและจัดท ารายงานธรรมาภิบาล จ านวน    1   อัตรา 
             รวม   3   อัตรา 
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22.  คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง (Job Specification) 

ต ำแหน่ง คุณสมบัติเฉพำะต ำแหน่ง 
*(1) นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ  
     คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งตามข้อที่ 1-8 (9) 
*(2) เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
     คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งตามข้อที่ 1-6 (9) 
*(3) เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
     คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งตามข้อที่ 1-6 (9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดบัปริญญาตรี          
2. มีความรู้และทักษะในการใชค้อมพิวเตอร์และ
โปรแกรม Microsoft Office  และปรับตวัเข้ากับ
เทคโนโลยทีี่พลิกผนัในอนาคต 
3. มีความรู้ ความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และพร้อมรับกฎเกณฑ์ และกติกาใหม่ๆ  
4. มีความรู้ ความเข้าใจในบทบาทและภารกิจของ
หน่วยงานและของมหาวิทยาลัย 
5. มีความรู้ทั่วไปเก่ียวกับเหตุการณ์ปัจจบุัน       
ในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี   
และสิ่งแวดล้อม ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
6. มีความสามารถในการติดต่อสื่อสาร 
7. มีความสามารถในการศึกษาหาข้อมูล วิเคราะห์
สถานการณ์ ปัญหา สรปุผลและข้อเสนอแนะ 
8. มีความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าแผนงาน 
เทคนิคการบริหารงานสมัยใหม่ ประสานแผน 
ประมวลแผน สถิติ ค้นควา้ วิจัย การควบคุม 
ตรวจสอบ ติดตาม ให้ค าปรึกษา แนะน า และ
เสนอแนะวิธีการแก้ปัญหาและพัฒนางาน 
ประสานงาน มนุษย์สัมพันธ์ดีและท างานเป็นทีม 
9. งานอื่นๆตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
23.  คุณลักษณะท่ีต้องการ 

1. เป็นผู้มคีวามซื่อสัตย์สุจริต ต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่  
2. เป็นผู้มีความประพฤติดี  
3. เป็นผู้มีความกระตือรือร้น มุ่งม่ันที่จะปฏิบัติงานให้เกิดผลดี  
4. เป็นผู้ที่อุทิศเวลาให้แก่งาน  
5. เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
6. เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ  
7. เป็นผู้ที่มุ่งเสริมสร้างคุณค่าให้แก่ตนเองโดยการพัฒนาตนเอง พัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน  
8. เป็นผู้มีแนวคิด ทัศนคติที่เปิดกว้าง ยืดหยุ่นและมองการไกล  
9. เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ดี 
10. เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยรามค าแหง เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ            

รับสมัคร การคัดเลือกบุคคล และการจ้างเป็นลูกจ้างมหาวิทยาลัย สายวิชาการและสายปฏิบัติการ พ.ศ.2563           
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
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24.  แนวทำงกำรสรรหำบุคลำกรตำมกรอบอัตรำก ำลัง 
 ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง จะด าเนินการเสนอกรอบ
อัตราก าลังที่พึงมีให้กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามค าแหงพิจารณา เพ่ือด าเนินการสอบคัดเลือก
และบรรจุแต่งตั้งเป็นลูกจ้างมหาวิทยาลัย ในสังกัดส านักงานอธิการบดี หน่วยงาน ส านักงานธรรมาภิบาลและการ
บริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ทั้งนี้การด าเนินการคัดเลือกบรรจุแต่งตั้งให้เป็นไปตามมหาวิทยาลัยก าหนด 

25.  แนวทางการขอกรอบอัตราพนักงานมหาวิทยาลัย  
 ให้เป็นไปตามนโยบายรองอธิการบดีฝ่ายการคลัง และรองอธิการบดีฝ่ายธรรมาภิบาล ที่ได้รับมอบหมาย 
(ปัจจุบัน) และตามนโยบายมหาวิทยาลัยรามค าแหง  

26.  แนวทางการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ให้แก่ราชการ 
 

เครื่องราชอสิริยาภรณ์
ที่ขอพระราชทาน 

เริ่มต้นขอ เลื่อนได้
ถึง 

ชื่อ-สกลุ ระยะเวลาการ
เลื่อนขั นตรา 

เข้ารับราชการ 

ประจ าแผนก หรือ
ต าแหน่งเทียบเท่า 

 

บ.ม. จ.ช. น.ส.สุกญัญา  เปลี่ยนศร ี
 
 
 

 
นายชัยวัฒน์  ห้วงน้ า 
 
 
 
 
 
นางณัชชา มุสิกรักษ ์
 
 
 
 

1. เริ่มขอ
พระราชทานตาม
ต าแหนง  
2. การขอ
พระราชทานเลื่อน
ช้ันตรา เวนระยะ
เวลาไมนอยกว่า   
5 ป บริบูรณ
ตามล าดับ จนถึง
เกณฑ ช้ันสูงสุด
ของต าแหนง 
 

เร่ิม 8 ส.ค.56 
ขอได้ ปี พ.ศ.63 
       ปี พ.ศ.68 
      ปี พ.ศ.73 

      ปี พ.ศ.78... 
 
เร่ิม 5 ธ.ค.57 
ขอได้ ปี พ.ศ.64 
       ปี พ.ศ.69 
      ปี พ.ศ.74 

      ปี พ.ศ.79... 

 
เร่ิม 3 พ.ย.46 
ขอได้ ปี พ.ศ.52 
       ปี พ.ศ.57 
      ปี พ.ศ.63 

      ปี พ.ศ.68... 

หัวหน้าแผนก หรือ 
ต าแหน่งเทียบเท่า 

 

จ.ม. ต.ม. 

   

 
*ต้องมีระยะเวลารับราชการติดต่อกันมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปีบริบูรณ์ นับตั้งแต่วันเริ่มเข้ารับ 

ราชการจนถึง ก่อนวันพระราชพิธีเฉลิมพระชนมพรรษาของปีที่จะขอพระราชทานไม่น้อยกว่า 60 วัน 
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27.  กำรพัฒนำบุคลำกร 
 ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง มีเป้าหมายในการพัฒนา    
บุคลากรทุกราย  ทั้งในด้านความรู้ทางวิชาการ การเพ่ิมทักษะและประสบการณ์ รวมทั้งส่งเสริมด้านคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ให้เป็นผู้มีความรู้ มีความสามารถเชี่ยวชาญในงานธรรมาภิบาลและงานบริหาร   
ความเสี่ยง มีเจตคติที่ดีต่อการท างานและการให้บริการ โดยใช้รูปแบบการพัฒนาบุคลากรที่หลากหลาย ประกอบด้วย 
 (1.) การประชุม สัมมนา  

(2.) การฝึกอบรม  
(3.) การสอนงาน  
(4.) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
(5.) การศึกษาดูงาน 

 (6.) การศึกษาจากเอกสาร และระบบสารสนเทศ  
(7.) การแนะน าของผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงานและผู้รับบริการ 

 การพัฒนาบุคลากรจะพิจารณาจากความต้องการจ าเป็นทางวิชาการและทักษะของแต่ละต าแหน่งงาน        
ตามหน้าที่ความรับผิดชอบและคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งเป็นล าดับแรก เสริมด้วยการเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ 
รวมทั้งการใช้เครื่องมือ หรือเทคโนโลยีใหม่มาเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้สะดวก รวดเร็ว  มีความถูกต้อง ครบถ้วน 
ประหยัดเวลาและงบประมาณ สนับสนุนการพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ ที่มีผลต่อการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและมีความพึงพอใจในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข โดยน าผลการประเมินการปฏิบัติงานในปีที่
ผ่านมาประกอบการวางแผนพัฒนาบุคลากรเป็นรายบุคคล 

ประเด็นที่ควรพัฒนา ดังนี      

                1. ระบบงาน (Work System): ควรมีการก าหนดขอบเขตของเนื้องานให้ชัดเจน และแจกจ่ายงานให้ตรงตาม   
สายบังคับบัญชา/โครงสร้างงาน เพ่ือไม่ให้เกิดข้อพิพาทและสร้างความสับสนให้บุคลากร  

2. ความก้าวหน้าในสายอาชีพ: (Career Path) เป็นเรื่องที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก เพราะจะเป็นขวัญและ
ก าลังใจให้กับบุคลากร โดยจะเน้นการให้โอกาสกับคนภายในองค์กรก่อน เนื่องจากรู้จักและคุ้นเคยกับการท างานมาเป็น 
อย่างดี นอกจากนั้น บุคลากรที่ได้รับการส่งเสริมความก้าวหน้านั้น ในอดีตและปัจจุบัน ต้องมีความประพฤติดี       
ปฏิบัติดี มีคุณธรรม จรรยาบรรณ มีธรรมาภิบาล  
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28.  การติดตามผลการพัฒนาบุคลากร 
 ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้ก าหนดแนวทางการติดตามผล
การพัฒนาบุคลากรเป็นขั้นตอนดังนี้ 

การติดตามผลการพัฒนา ระยะเวลา 
1. หน่วยธรุการและการเจ้าหน้าที่ จัดท าแบบติดตามผลการพัฒนาบุคลากร
ของส านักงานฯ โดยแยกเป็น  2 ส่วน ได้แก่  
(1) ประเมินตนเอง                
(2) ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน  
 

ภายใน 30-60 วัน (1-2 เดือน)         
หลังจากได้รับการพัฒนา 

2. ผู้รับการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ประเมินผลการพัฒนางานที่ตนเอง
ได้รับการพัฒนาตามสายงาน หรือตามท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย      
(ประเมินตนเอง) 
 

ภายใน 60-90 วัน (2-3 เดือน)    
หลังจากได้รับการพัฒนา 

3. หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าที่ สรุปผลการประเมินของบุคลากรที่ได้รับ
การพัฒนาตามสายงาน และรายงานต่อผู้บังคับบัญชา เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชา
ทราบ/เห็นชอบ หากผู้บังคับบัญชาไม่เห็นชอบตามแบบประเมินตนเอง 
ผู้บังคับบัญชาสามารถให้คะแนนใหม่ ตามผลลัพธ์จากงานที่ปฏิบัติตาม
ความเป็นจริง ผู้ถูกประเมินต้องปรับปรุงให้ดีขึ้นในครั้งต่อไป 
 

ภายใน 180 วัน (6 เดือน) 
หลังจากได้รับการพัฒนา 

4. จัดท ารายงานผลการประเมินตามแผนบุคลากรรายบุคคลเสนอ
ผู้บังคับบัญชาลงนามรับทราบ เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในการเสริมจุดที่ควร
พัฒนา ต่อไป 
 

รายงานผู้บริหารหลังสิ้นงวดรอบ
ปีการศึกษา/ปีงบประมาณ 

29.  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ปีละ 2 ครั้ง ตามหลักเกณฑ์วิธีการด าเนินการเลื่อนเงินเดือนและวิธีประเมินผลการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยและ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ รองอธิการบดีฝ่ายการคลัง และรองอธิการบดีฝ่ายธรรมาภิบาล เป็นผู้ประเมิน     
โดยประเมินผลการปฏิบัติงานในด้านปริมาณงานทั้งภาระงานหลัก งานรอง และการประเมินคุณภาพ ประเมิน
คุณลักษณะการปฏิบัติงาน ตามหลักการครองตน ครองคน ครองงาน ที่ใช้ในการท างานสู่ความส าเร็จ ประกอบด้วย      

(1)   มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน   
(2)   มีความขยันหมั่นเพียรกับงานที่มี   
(3)   มีความรับผิดชอบในหน้าที่  เอาใจใส่ต่องานที่ท า และภารกิจที่ถูกรับมอบหมายด าเนินการเสร็จทันก าหนด 

(4)   มีความคิดริเริ่ม 
(5)   มีความรัก ความสามัคคีและเอ้ือเฟ้ือต่อเพ่ือนร่วมงาน  
(6)   มีความรักงาน พอใจกับงานท่ีท าอยู่ โดยปรับเปลี่ยนตนเองให้เข้ากับงานที่ท า  
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(7)   การท างานเป็นทีม  
(8)   การรักษาระเบียบวินัย  
(9)   หมั่นฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ  
(10) พินิจพิเคราะห์ ตรวจสอบและไตร่ตรองด้วยความรอบครอบ ทั้งนี้ มีการแจ้งผลการประเมินทราบ  
       เพ่ือปรับปรุงแก้ไขในจุดที่บกพร่องต่อไป 
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30.  รำยละเอียดแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 5 ปี ประจ ำปีกำรศึกษำ พ.ศ. 2565–2569 ส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 

 

ประเด็นยุทธศำสตร์/     
กลยุทธ์ 

 

 

โครงกำร/กิจกรรม 

 

กลุ่มเป้ำหมำย 

 

หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

 
ค่ำเป้ำหมำย/ประจ ำปีกำรศึกษำ 

(หน่วย : หมื่น)

งบประมำณ
/หมำยเหตุ 

 
ตัวชี วัด 

 
2565 

 
2566 

 
2567 

 
2568 

 
2569 

ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาการบริหารจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาลและ
ยกระดับคุณภาพของ 
มหาวิทยาลยั 
เป้าประสงค์ที่ 1 
พัฒนาบุคลากรให้เป็นท่ี
ยอมรับของผู้รับบริการ      
กลยุทธ์ที่ 1 
ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากร ให้มีความรู้ 
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน และสร้าง
จิตส านึกท่ีดีและภักดีต่อ
องค์กร 

 
 
 
 
 
 
 
 
1. กิจกรรมการพัฒนา
บุคลากรส านักงาน
บริหารความเสี่ยงฯให้
มีสมรรถนะสูงขึ้น 
(ร่วมกับหน่วยงาน
ภายในและหน่วยงาน
ภายนอกจัดขึ้น) 
ทั้งในรูปแบบปกติและ
รูปแบบออนไลน)์ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรส านักงาน
ธรรมาภิบาลฯ 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภายในหน่วยงาน 
- นายชัยวัฒน์  ห้วงน้ า 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 

(คกก.ด าเนินงาน สธส.) 
ภายนอกหน่วยงาน 
- หน่วยงานต่างๆภายใน 
  และนอก 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
1.จ านวนบุคลากรที่
เข้าร่วมโครงการ/
กิจกรรม ฝึกอบรม 
ประชุม สมัมนา 
ทั้งในรูปแบบปกติและ
รูปแบบออนไลน์   
(อย่างน้อย 5 ราย       
ในปีนั้นๆ) 
 
 
2.ค่าเฉลี่ยระดับการ
น าความรูไ้ปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
3.51 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

4.00 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
4.00 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
4.25 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
4.50 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

50,000.- 
(ใช้ร่วมหมวด   
ค่าใช้สอย) 
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*อบรม/ประชุม/สัมมนา ตามต าแหนง่งาน/โครงสร้างงาน ได้แก ่
- อบรมระบบสารสนเทศเพือ่การปฏิบัติงาน 
- อบรมงานด้านธรรมาภิบาล/งานด้านความเสี่ยง 
- อบรมการบริหารพัสด ุ
- อบรมงานด้านบริหารบุคคล/งานด้านสารบรรณ 
- อบรมความก้าวหน้า/ต าแหน่งงานที่สูงขึน้ 
- ประชุมการจัดท าแผนและการคลัง  
- ประชุมการตรวจประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 



 

 

 

 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์/     
กลยุทธ์ 

 

 
 
โครงกำร/กิจกรรม 

 
 
กลุ่มเป้ำหมำย 

 
 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

ค่ำเป้ำหมำย/ประจ ำปีกำรศึกษำ 
 

(หน่วย : หมื่น) 

งบประมำณ
/หมำยเหตุ 

 
ตัวชี วัด 

 

 
2565 

 
2566 

 
2567 

 
2568 

 
2569 

 2. กิจกรรมส่งเสรมิ
สนับสนุนให้บุคลากรมี
ความก้าวหน้าตาม      
สายงาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
3. กิจกรรมการ
เผยแพรค่วามรูด้้าน
ธรรมาภิบาล/
คุณธรรม/และ
จรรยาบรรณ และ
ควบคุมให้บุคลากรถือ
ปฏิบัต ิ
 

บุคลากรส านักงาน
ธรรมาภิบาลฯ 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
บุคลากรส านักงาน

ธรรมาภิบาลฯ 
 

ภายในหน่วยงาน 
- นายชัยวัฒน์  ห้วงน้ า 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 

(คกก.ด าเนินงาน สธส.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภายในหน่วยงาน 
- นายชัยวัฒน์  ห้วงน้ า 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 

(คกก.ด าเนินงาน สธส.) 
ภายนอกหน่วยงาน 
- ป.ป.ช. 
- ป.ป.ท. 
- อว. 
- ก.พ. 

1.ลูกจา้งมหาวิทยาลัย
มีความก้าวหน้าใน
ต าแหน่งงาน 
  
 
2. พนักงาน
มหาวิทยาลยัมี
ความก้าวหน้าใน
ต าแหน่งงาน สามารถ
ปรับเป็นระดับ  
ช านาญการ/     
หัวหน้างาน 
 
1.บุคลากรได้รับการ
เผยแพรค่วามรูด้้าน
ธรรมาภิบาล/
คุณธรรม/และ
จรรยาบรรณ 
 
2.ระดับความรู้ความ
เข้าใจและความพึง
พอใจต่อกิจกรรมฯ 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
10 

 
 
 
 
 

3.51 
 
 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
10 

 
 
 
 
 

4.00 
 
 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
10 

 
 
 
 
 

4.00 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
10 

 
 
 
 
 

4.25 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
10 

 
 
 
 
 

4.50 
 
 

 
 

เป็นไปตาม
ระเบียบ ข้อบังคับ 

ประกาศ ม.ร. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล

เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ประกาศ 
แนวปฏิบัติด้าน      
ธรรมาภิบาล/    

ด้านคุณธรรมและ
ด้านจรรยาบรรณ

โดยแจ้งมติให้
บุคลากร     

รับทราบและ
เผยแพร่ข้อมูลผ่าน

เว็บไซต์ 
www.risk.ru.ac.th 

ตลอดทั้งปี 

(จ านวนอย่างน้อย 2 ราย ในช่วงปีการศึกษา พ.ศ. 
2565 – 2569) 
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(จ านวนอย่างน้อย 2 ราย ในช่วงปีการศึกษา พ.ศ. 

2565 – 2569) 
 



 

 

 

 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์/     
กลยุทธ์ 

 

 
 
โครงกำร/กิจกรรม 

 
 
กลุ่มเป้ำหมำย 

 
 

หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

ค่ำเป้ำหมำย/ประจ ำปีกำรศึกษำ  

(หน่วย : หมื่น) 

งบประมำณ 
/หมำยเหตุ 

 
ตัวชี วัด 

 
 

 
2565 

 
2566 

 
2567 

 
2568 

 
2569 

 4. สวสัดิการ
เสรมิสร้างสุขภาพท่ีดี 
สร้างขวัญก าลังใจ
ให้แก่บุคลากร และ
ส่งเสริมความสุขในท่ี
ท างาน เพื่อสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล 
 
 
 
 

บุคลากรส านักงาน
ธรรมาภิบาลฯ 

 
 
 
 

 
 
 

 

ภายในหน่วยงาน 
- นายชัยวัฒน์  ห้วงน้ า 
- น.ส.บุศยา  แฟงทอง 

 (คกก.ด าเนินงาน สธส.) 
ภายนอกหน่วยงาน 
- กจ.ม.ร. 
- ม.ร. 
 
 
 

1. บุคลากรที่เข้ารับ
การตรวจสุขภาพ
ประจ าป ี
 
2. ระดับความพึง
พอใจต่อสวัสดิการฯ
และขวัญก าลังใจ 
 
3.บุคลากรมีคา่เฉลีย่
ความสุขเพิ่มขึ้น 
 

3 
 
 
 

3.51 
 
 

 
4.00 

 

5 
 
 
 

4.00 
 
 

 
4.20 

 
 

5 
 
 
 

4.00 
 
 

 
4.25 

 
 

7 
 
 
 

4.25 
 

 
 
4.50 

 
 
 
 

7 
 
 
 

4.50 
 
 

 
4.51 

 
 
 
 

-เป็นไปตามกฎ 
ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
ประกาศ และ
สวัสดิการต่างๆ
ของ ม.ร. 
 
 
 

 
-เปรียบเทียบกับ
การท างานในปีที่
ผ่านมาวา่มี
ความสุขเพิ่มขึ้น
หรือไม่ 
 
 
 

รวมทั งสิ น 
50,000.- 
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ภำคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

31.  กำรประเมินสภำพแวดล้อมของส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง (SWOT Analysis) 
 การประเมินสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร (SWOT Analysis) นั้น เป็นกระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของส านักงานธรรมาภิบาลและ             
การบริหารความเสี่ยง ที่จะท าให้ทราบถึงจุดเด่น จุดด้อย ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ที่ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ต้องเผชิญและส่งผลกระทบต่อองค์กร          
ทั้งในแง่บวกและแง่ลบ ทั้งนี้ ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ได้น าผลกระทบเหล่านั้นมาก าหนดเป็นนโยบายและเป้าหมายของส านักงานธรรมาภิบาลและ             
การบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
จุดแข็ง  (STRENGTHS)               จุดอ่อน  (WEAKNESSES) 

1. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน เพ่ือความคล่องตัว และเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
2. บุคลากรมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น  
3. บุคลากรเป็นคนรุ่นใหม่พร้อมที่จะยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
4. บุคลากรมีความรับผิดชอบในหน้าที่ มีความอดทน ทุ่มเท มีใจบริการ และ
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 

1. บุคลากรมีข้อจ ากัดในการใช้ภาษาท่ีสอง 
2. บุคลากรบางส่วนยังขาดการสร้างสรรค์ผลงาน เพื่อให้ได้รับต าแหน่งที่สูงขึ้น 
3. สถานะภาพของหน่วยงาน ไม่เอ้ือต่อความก้าวหน้าของบุคลากร 
4. โครงสร้างส่วนงานขาดความชัดเจน การปฏิบัติงานยังมีความคาบเกี่ยวในโครงสร้าง
แต่ละงาน  บางต าแหน่งงานไม่สอดคล้องตามโครงสร้างท าให้ขาดความก้าวหน้าในงาน 
จึงส่งผลถึงข้อจ ากัดด้านจ านวนบุคลากรที่ไมส่อดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน 

สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร 
โอกำส  (OPPORTUNITIES)               ภัยคุกคาม (THREATS) 

1. มหาวิทยาลัยรามค าแหง มุ่งเน้นพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ท าให้เกิดโครงการ
ฝึกอบรมหลายโครงการที่เป็นการพัฒนาบุคลากร 
2. องค์ความรู้ต่างๆ มีการน าเสนอให้ค้นคว้าและศึกษาได้ด้วยตนเองด้วยเว็บไซต์
ภายในมหาวิทยาลัยและเว็บไซต์ภายนอกต่างๆ 
3. มีหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เปิดหลักสูตรระยะสั้นในการพัฒนาบุคลากร 
ส่งผลให้บุคลากรมีแนวทางที่จะพัฒนาตนเองได้หลายทางเลือก 
4. การประกันคุณภาพการศึกษาเน้นการพัฒนาบุคลากรเป็นเรื่องส าคัญจึงท าให้
บุคลากรมีโอกาสในการที่จะพัฒนาตนเองสูง 
5. รัฐบาลส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีสมรรถนะสูงขึ้น เพ่ือพัฒนา
ประเทศอย่างมั่นคงและยั่งยืน ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
6. มีการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก 

1. องค์ความรู้ต่างๆ ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ท าให้บุคลากรต้องพัฒนา
ตนเองให้ทันต่อสภาวะการที่เปลี่ยนแปลง 
2. มีภาวะความเสี่ยงต่ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ก่อให้เกิดความเสียหายต่อข้อมูล เช่น 
กระแสไฟดับ , Virus , Malware เป็นต้น 
3. Digital Disruption              
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แบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคล 

(Individual Development Plan : IDP) 
 

ล าดับ ชื่อ-สกลุ/ต าแหน่ง/ระดับ/หน่วย/ 
เป้าหมายท่ีต้องการพัฒนา 

ตัวชี วดัผลสัมฤทธิ์งาน/ เป้าหมาย 
 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาในการ
พัฒนาตนเอง 

(เริ่มต้นถึงสิ นสุด) 

ผลการด าเนินงานและการ
ประเมินตนเอง ที่สะท้อนถึง

ผลงานเชิงประจักษ ์

เป้าหมายการ
พัฒนา 

ความต้องการใน
การพัฒนาตนเอง           

ในปีถัดไป 

การวัดผลส าเรจ็ 

1 ชื่อ – สกุล ...................................... 
ต าแหน่ง/ระดบั .............................. 
หน่วย ............................................. 
 
 
 
เป้าหมายทีต่้องการพัฒนา 
........................................................ 
........................................................ 
........................................................ 
 

ตัวชี วดัผลสัมฤทธิ์งาน 
สามารถน าความรู้ท่ีได้รับไปใช้
ประโยชน์ในงานท่ีปฏิบัติ และ
สามารถสร้างคุณค่าให้แก่
หน่วยงานได้ 
 
เป้าหมาย 
คะแนนเฉลี่ย : การน าความรู้ท่ี
ได้รับไปใช้ประโยชน์ในงานท่ี
ปฏิบัติ และสามารถสร้างคุณค่า
ให้แก่หน่วยงานได้  ไม่น้อยกว่า
ระดับ 4.00 (ระดับดี) ต่อหน่ึง
กิจกรรม 

1.ส่งไปฝึกอบรม/ประชุม 
2.การจัดการความรู้ภายใน 
3.สัมมนา/ศึกษาดูงาน 
ท้ังในรูปแบบปกติและ
รูปแบบออนไลน์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

…………………………. ผลการด าเนนิงาน 
สามารถน าความรู้ท่ีได้รับไปใช้
ประโยชน์ในงานท่ีปฏิบัติ 
……………………………………………
…………………………………………… 
 
ผลงานเชิงประจักษ ์
……………………………………………
…………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสริมจุดแข็ง 
…………………………
…………………………
…………………………
………………………… 
 
 

       เป็นไปตามแผน 
       ไม่เป็นไปตาม
แผนเพราะอะไร
...................................
...................................
...................................
...................................
...................................
...................................
...................................
...................................
................................... 
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แบบสอบถามการน าความรูแ้ละประสบการณ์ที่ได้จากการฝกึอบรม/ประชุม/สัมมนา 
ไปใชป้ระโยชน์ในงานที่ปฏบิัต ิ

เรื่อง โครงการอบรมหลักสูตร “.................................................” 

ค าชี แจง 
แบบสอบถามชุดนี้ จัดท าขึ้นภายหลังจากการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา/เสร็จสิ้นแล้วประมาณ 2 – 3>เดือน  

เพื่อเป็นการติดตามประเมินผลบุคลากรส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ถึงการน าความรู้และ
ประสบการณ์ที่ได้จากการฝึกอบรม ประชุม สัมมนาไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานในหน่วยงานของตน 

หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าที่ ในฐานะผู้รับผิดชอบตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคล จึงขอความร่วมมือจาก
บุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนาทุกท่าน โปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง ซึ่งประกอบด้วย        
4 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลพื้นฐาน 
ส่วนที่ ๒ ประเมินหลังจากได้รับการพัฒนา ว่าสามารถน าความรูแ้ละประสบการณ์ไปใช้ประโยชน์ในงานที่ 
            ปฏิบัติระดับใด 
ส่วนที่ 3 ยกตัวอย่างการน าความรู้มาใช้ประโยชน์/เรื่องที่คาดหวังให้พัฒนาและข้อเสนอแนะ 

ข้อมูลประกอบการตอบแบบสอบถาม 
๑. วัตถุประสงค์ของการประเมินการน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการฝึกอบรม/ประชุม/ สัมมนาไปใช้

ประโยชน์ในงานที่ปฏิบัติ 
      1.1 เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรตระหนักรู้ถึงความส าคัญต่อการพัฒนาสมรรถนะในตนเอง เพื่อเสริมสร้าง

พัฒนางานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
      1.2 เพื่อให้บุคลากรได้รับการพัฒนาสมรรถนะอย่างต่อเนื่อง และให้เห็นถึงศักยภาพ และสามารถดึง

ศักยภาพของตนเองมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    1.3 เพื่อยกระดับขีดความสามารถของบุคคลากร และสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

บุคลากร ตลอดจนให้เกิดการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู้ เข้ารับการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา            
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ความคิดประสบการณ์ซึ่งกันและกัน และน ามาถ่ายทอดสู่เพื่อนร่วมงาน เพื่อพัฒนาปรับปรุงการ
ท างานให้มีความรวดเร็วและราบรื่นยิ่งขึ้น 
 1.4 เพื่อธ ารงรักษาบุคลากรที่มีคุณค่าให้ปฏิบัติงานในระดับที่พึงปรารถนาขององค์กรต่อไป 

           ๒. ระยะเวลา/สถานที่จัดฝึกอบรม 
       ๒.๑ วันที่ .............................พ.ศ. ............ 

         ๒.๒ อาคาร ............................................. 

 หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าที่ ขอขอบคุณล่วงหน้าส าหรับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามชุดนี้     
ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับการวางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ทั้งนี้ เพื่อเป็นการยกระดับคุณภาพของบุคลากรส านักงาน          
ธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ต่อไป  

 
โปรดส่งกลับให้ หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าท่ี 

ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ม.ร. 
ภายในวันที ่....... เดือน  .............. พ.ศ. .........              
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื นฐาน 
ช่ือ-นามสกลุ (นาย/นาง/นางสาว)  
หน่วย                                                           ต าแหน่ง                    
 

ค าชี แจง โปรดท าเครื่องหมาย  √  ลงในช่องท่ีตรงกับความเป็นจริงของท่านเพียงระดับเดียว 

ส่วนที่ ๒ ประเมินหลังจากได้รับการพัฒนา ว่าสามารถน าความรูแ้ละประสบการณ์ไปใชป้ระโยชน์ในงานที่ปฏบิัติระดับใด 

ประเด็นการประเมิน 
ผู้เข้ารับการพัฒนา  

 
 

 
 
 
 
* * * ก ร ณี
ผู้บังคับบัญชา
เ ห็ น ด้ ว ย กั บ     
ผู้ เ ข้ า รั บการ
พั ฒ น า แ ล้ ว 
ท่ า น ไ ม่ ต้ อ ง
ประเมินในช่อง    
ผู้บังคับบัญชา 
อีกครั้ง*** 

ผู้บังคับบัญชา 
มาก
ที่สุด 
(๕) 

มาก 
 

(๔) 

ปาน
กลาง 
(๓) 

น้อย 
 

(๒) 

น้อย
ที่สุด 
(๑) 

มาก
ที่สุด 
(๕) 

มาก 
 

(๔) 

ปาน
กลาง 
(๓) 

น้อย 
 

(๒) 

น้อย
ที่สุด 
(๑) 

1. มีความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้น เมือ่เทียบ
กับก่อนเข้ารับการพัฒนา 

          

2. มีความมั่นใจ สามารถน าความรู้และ
ประสบการณ์ที่ไดร้ับไปประยุกต์ใช้ในงาน
ที่ปฏิบัติได้อยา่งมีประสิทธภิาพ เปน็ไปตาม
เป้าหมาย 

          

3. สามารถถ่ายทอดความรูสู้่เพื่อนร่วมงาน
ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน หรือ แลกเปลี่ยน
เรียนรูร้ะหว่างผู้ร่วมงาน เพื่อร่วมแก้ไข
ปัญหาในกระบวนการท างาน 

  
 
 

        

4. การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาท าให้เกิด
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
ผู้เขา้ร่วมกิจกรรม อาทิ การปรึกษา การให้
ข้อมูล การเสนอแนะ เป็นต้น  

          

5. ในภาพรวมสามารถยกระดับการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นรปูธรรม 

          

ส่วนที่ 3  ยกตัวอย่างการน าความรู้มาใช้ประโยชน์/เรื่องที่คาดหวังให้พัฒนาและข้อเสนอแนะ 

 
    ลงช่ือ........................................................ผูเ้ข้ารับการพัฒนา           ลงช่ือ........................................................ผูบ้ังคับบัญชา 
          (.......................................................)                                       (.......................................................) 
        วันท่ี.........../.............../....................                                    วันท่ี.........../.............../................... 

ผู้เข้ารับการพัฒนา ผู้บังคับบัญชา 
โปรดยกตัวอย่าง งาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ท่านได้น าความรู้
จากการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนาไปใช้ประโยชน์และผลที่
เกิดขึ น (โปรดอธิบายพอสังเขป) 
      
      
       
       

ท่านเห็นด้วยกับผู้เข้ารับการพัฒนา หรือไม่ 
 เห็นด้วยอย่างยิ่ง    
 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง  (โปรดระบสุาเหต)ุ     
      
      
       
       

เรื่องท่ีคาดหวังให้พัฒนาหรือข้อเสนอแนะอื่นๆ (ถ้าม)ี 
      
      
       
       
       

ท่านเห็นด้วยกับผู้เข้ารับการพัฒนา หรือไม่ 
 เห็นด้วยอย่างยิ่ง    
 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง  (โปรดระบสุาเหต)ุ     
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โปรแกรมค ำนวณแบบติดตำมประเมินผลกำรน ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ของผู้เข้ำร่วมโครงกำรฝึกอบรม/ 
ประชุม/สัมมนำ (รำยบุคลำกร สธส.) 

    
 

   1. ข้อมลูพื้นฐำน 
         ช่ือ-นามสกลุ ............................................ 

   หน่วย  ..................................................... 
         ต าแหน่ง  ................................................. 
                 
          

 
      

ประเด็น 

ระดับของประโยชน ์ รวม
จ ำนวน
แบบ 

สอบถำม 

คะแนน
เฉลี่ย 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มำตรฐำน 

เกณฑ์
ประเมิน 

มำก
ที่สุด 

มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
1. มีความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้น เมือ่เทียบกับ
ก่อนเข้ารับการพัฒนา 

 
        #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
2. มีความมั่นใจ สามารถน าความรู้และ
ประสบการณ์ที่ไดร้ับไปประยุกต์ใช้ในงานท่ี
ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เปน็ไปตาม
เป้าหมาย 

 
        #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
3. สามารถถ่ายทอดความรูสู้่เพื่อนร่วมงาน 
ผู้รับบริการ ได้อย่างถูกต้อง ครบถว้น หรือ 
แลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างผูร้่วมงาน 
ผู้รับบริการ เพื่อร่วมแก้ไขปัญหาใน
กระบวนการท างาน 

 
        #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
4.  การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาท าให้เกิด
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม อาทิ การปรึกษา การให้
ข้อมูล การเสนอแนะ เป็นต้น  

 
        #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
5. ในภาพรวมสามารถยกระดับการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นรปูธรรม 

 
        #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 

ผลรวม 

คะแนน
เฉลี่ย 

#DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ #DIV/0! 
 
 

  

 

         

2. ประเมินหลังจำกได้รับกำรพัฒนำ ว่ำสำมำรถน ำควำมรู้และประสบกำรณ์ไปใช้ประโยชน์ในงำนที่ปฏิบัติระดับใด 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     3. โปรดยกตัวอย่ำงงำน/โครงกำร/กิจกรรม ที่ท่ำนได้น ำควำมรู้จำกกำรฝึกอบรม/ประชุม/
สัมมนำไปใช้ประโยชน์และผลที่เกิดขึ้น ***(โปรดอธิบำยพอสังเขป)*** 

            N/A 
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4. เร่ืองท่ีคำดหวังให้พัฒนำหรือข้อเสนอแนะอืน่ ๆ (ถ้ำมี) 
     N/A 
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โปรแกรมค ำนวณแบบติดตำมประเมินผลกำรน ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ของผู้เข้ำร่วม 
โครงกำรฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนำ (ภำพรวมบุคลำกร สธส.) 

ตอนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน/

คร้ัง 
ร้อยละ 

       งำนที่สังกัด 

       1.1 งานบริหารและธรุการ  
#DIV/0! 

       1.2 งานวิเคราะห์และประเมิน
งานความเสี่ยงและธรรมาภิบาล  

#DIV/0! 

       1.3 งานติดตามประเมินผล
ควบคุมภายในและธรรมาภิบาล  

#DIV/0! 

       1.4 งานพัฒนาระบบงานบรหิาร
ความเสีย่งและธรรมาภิบาล  

#DIV/0! 
      

  

รวม  
#DIV/0! 

      
  

 

 
 
       

  

ประเด็น 

ระดับของประโยชน ์ รวม  
จ ำนวน
แบบ 

สอบถำม 

คะแนน
เฉลี่ย 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มำตรฐำน 

เกณฑ์
ประเมิน 

มำก
ที่สุด 

มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
1. มีความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้น เมือ่
เทียบกับก่อนเข้ารับการพัฒนา   

      #DIV/0! #DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
2. มีความมั่นใจ สามารถน าความรู้
และประสบการณ์ที่ไดร้ับไป
ประยุกต์ใช้ในงานท่ีปฏิบัตไิด้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เป็นไปตามเป้าหมาย 

  
      #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
3. สามารถถ่ายทอดความรูสู้่เพื่อน
ร่วมงานได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
หรือ แลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่าง
ผู้ร่วมงาน ผูร้ับบริการ เพื่อร่วมแก้ไข
ปัญหาในกระบวนการท างาน 

  
      #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
4.  การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา
ท าให้เกิดการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือระหว่างผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
อาทิ การปรึกษา การให้ข้อมลู       
การเสนอแนะ เป็นต้น  

  
      #DIV/0! #DIV/0!  

#DIV/0! 

 
#DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 

2. ประเมินหลังจำกได้รับกำรพัฒนำว่ำสำมำรถน ำควำมรู้และประสบกำรณ์ไปใช้ประโยชน์ในงำนทีป่ฏิบัติระดับใด 

หน้า 36 



 

 

 

5. ในภาพรวมสามารถยกระดับการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นรปูธรรม    

    #DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! 
ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 

ผลรวม 
คะแนน

เฉลี่ย 
#DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ #DIV/0! 
 

  

          3. โปรดยกตัวอย่ำง งำน/โครงกำร/กิจกรรม ที่ท่ำนได้น ำควำมรู้จำกกำร
ฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนำไปใช้ประโยชน์และผลที่เกิดขึ้น ***(โปรดอธิบำย
พอสังเขป)*** 

        N/A 

 4. เร่ืองท่ีคำดหวังให้พัฒนำหรือข้อเสนอแนะอืน่ ๆ (ถ้ำมี) 
              N/A 
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          แบบประเมินควำมพึงพอใจต่อสวัสดิกำรเสริมสร้ำงสุขภำพ มีขวัญก ำลังใจในกำรปฏิบัติงำน          
         และมีควำมสุขเพิ่มขึ้นในกำรท ำงำน ส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง   

ประจ ำปีกำรศึกษำ พ.ศ. ....... 
 
 
ค ำชี้แจง  
ตอนที่ 1 ให้ท าเครื่องหมาย  ในช่องข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ตอนที่ 2 ให้ท าเครื่องหมาย  ในช่องระดับความคิดเห็นให้ตรงกับความคิดเห็นของท่าน   

 ซึ่งความหมายของระดับความคิดเห็น ดังนี้ 
 5 = พอใจมากท่ีสุด     4 = พอใจมาก     3 = พอใจ     2= ไม่พอใจ      1= ไม่พอใจมาก 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
งำนที่สังกัด 
  (   )   งานบริหารและธุรการ 

(   )   งานวิเคราะห์ และประเมินงานความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
 (   )   งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 
 (   )   งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
 
ตอนที่ 2 โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับประเมินที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน  โดยเรียงตามล าดับ
ความส าคัญของหมายเลขตามล าดับ  
 

กิจกรรม  
ระดับกำรประเมินผล 

5 4 3 2 1 
ด้ำนสวัสดิกำรสุขภำพ 
   ความพึงพอใจต่อกิจกรรมเสริมสร้างสุขภาพและสวัสดิการ
ต่างๆ เช่น การตรวจสุขภาพประจ าปี ,ยาและเวชภัณฑ์ที่
จ าเป็นในการปฐมพยาบาลเบื้องต้น, ประกันภัยอุบัติเหตุ
,ประกันสังคม 

     

ด้ำนขวัญก ำลังใจในกำรท ำงำน 
1. ความพึงพอใจต่อการรับเงินอุดหนุนบุคลากรที่อุทิศเวลา
ให้แก่ราชการ/เงินอุดหนุนภาษา ฯลฯ 

     

2. ความพึงพอใจต่อการประเมินผลการปฏิบัติราชการ                
เพ่ือเลื่อนเงินเดือนค่าจ้างมีความเหมาะสมเป็นธรรม 

     

3. ความพึงพอใจต่อการท างานที่ได้รับมอบหมาย      
4. ความพึงพอใจต่อความมั่นคงในการท างาน      
5. ความพึงพอใจต่อการมีโอกาสก้าวหน้าในการท างาน      
6. ความพึงพอใจต่อการมีความคิดอิสระในการตัดสินใจ 
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กิจกรรม ระดับกำรประเมินผล 
5 4 3 2 1 

7. ความพึงพอใจต่อการได้รับโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ
อย่างสม่ าเสมอ 

     

8. ความพึงพอใจต่อการมีลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อ
องค์กร 

     

9. ความพึงพอใจต่อการท างานร่วมกันเป็นทีม      

10. ความพึงพอใจต่อการสร้างขวัญก าลังใจในการท างาน 
เช่น    ยกย่องชมเชย ให้รางวัล และให้ก าลังใจบุคลากรใน
โอกาสต่างๆ 

     

11. ท่านรู้สึกพอใจที่จะท างานล่วงเวลาให้องค์กร โดยใช้เวลา
ส่วนตัวแม้ว่าจะไม่ได้รับผลตอบแทน 

     

12. โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจต่อสวัสดิการและ           
ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน มากน้อยเพียงใด 

     

 

ด้ำนควำมสุขในกำรท ำงำน 
      ท่ านมี ค ว ามสุ ข เ พ่ิ มขึ้ น มากน้ อ ย
เพียงใด เมื่อให้เปรียบเทียบกับการท างาน
ในปีที่ผ่านมา  

ปีที่ผ่านมา      

ปีปัจจุบัน      

 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ
............................................................................................................................. ......................................................
............................................................................. ......................................................................................................
............................................................................................................................. ......................................................
............................................................................................................................. ...................................................... 

 
             **..ขอขอบคุณที่ให้ควำมร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม..** 

             หน่วยธุรการและการเจ้าหน้าที่ 
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                 โปรแกรมค ำนวณแบบติดตำมประเมินควำมพึงพอใจต่อสวัสดิกำรเสริมสร้ำงสุขภำพ  
            มีขวัญก ำลังใจในกำรปฏิบัติงำนและมีควำมสุขเพิ่มขึ้นในกำรท ำงำน  ปีกำรศึกษำ พ.ศ. ………. 
 
ตอนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

       
งำนที่สังกัด 

จ ำนวน/
คน ร้อยละ 

        1.1 งานบริหารและธรุการ  
#DIV/0! 

        1.2 งานวิเคราะห์และประเมินงาน
ความเสีย่งและธรรมาภิบาล  

#DIV/0! 

        1.3 งานติดตามประเมินผลควบคมุ
ภายในและธรรมาภิบาล  

#DIV/0! 

        1.4 งานพัฒนาระบบงานบริหารความ
เสี่ยงและธรรมาภิบาล  

#DIV/0! 

       รวม  
#DIV/0! 

       ตอนที่ 2   
  

       
กิจกรรม 

ระดับกำรประเมินผล รวม
จ ำนวน
แบบ    

สอบถำม 

คะแนน
เฉลี่ย 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มำตรฐำน 

เกณฑ์
ประเมิน 

พอใจ
มำก
ที่สุด 

พอใจ
มำก 

พอใจ 
ไม่

พอใจ 
ไม่พอใจ

มำก 
ด้ำนสวัสดิกำรสุขภำพ 
   ความพึงพอใจต่อกิจกรรมเสริมสร้าง
สุขภาพและสวสัดิการต่างๆ เช่น การ
ตรวจสุขภาพประจ าปี ,ยาและ
เวชภัณฑ์ที่จ าเป็นในการปฐมพยาบาล
เบื้องต้น, ประกันภยัอุบัติเหตุ
,ประกันสังคม 

   
    #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
ด้ำนขวัญก ำลังใจในกำรท ำงำน                   
1. ความพึงพอใจต่อการรับเงินอุดหนุน
บุคลากรที่อุทิศเวลาให้แก่ราชการ/เงิน
คุมสอบ/เงินลงทะเบียน ฯลฯ 

  
      #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
2. ความพึงพอใจต่อการประเมินผล
การปฏิบัตริาชการ เพื่อเลื่อนเงินเดือน
ค่าจ้างมีความเหมาะสมเป็นธรรม 

   
    #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
3. ความพึงพอใจต่อการท างานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

  
 

      #DIV/0! #DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
4. ความพึงพอใจต่อความมั่นคงในการ
ท างาน    

    #DIV/0! #DIV/0! 
 

#DIV/0!  #DIV/0! 
ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
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5. ความพึงพอใจต่อการมีโอกาส
ก้าวหน้าในการท างาน    

    #DIV/0! #DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
6. ความพึงพอใจต่อการมีความคดิ
อิสระในการตัดสินใจ    

    #DIV/0! #DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 

7. ความพึงพอใจต่อการได้รบัโอกาส
ในการพัฒนาศักยภาพอย่างสม่ าเสมอ   

      #DIV/0! #DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
8. ความพึงพอใจต่อการมีลักษณะงาน
ที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร   

      #DIV/0! #DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
9. ความพึงพอใจต่อการท างานร่วมกัน
เป็นทีม   

      #DIV/0! #DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
10. ความพึงพอใจต่อการสร้างขวัญ
ก าลังใจในการท างาน เช่น ยกย่อง
ชมเชย ให้รางวัล และให้ก าลังใจ
บุคลากรในโอกาสต่างๆ 

   
    #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
11. ท่านรู้สึกพอใจที่จะท างาน
ล่วงเวลาให้องค์กรโดยใช้เวลาส่วนตัว
แม้ว่าจะไม่ได้รับผลตอบแทน 

   
    #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
12. โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจ
ต่อสวัสดิการและขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน มากน้อยเพียงใด 

  
 

      #DIV/0! #DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 

ผลรวม 
คะแนน

เฉลี่ย 
#DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ #DIV/0!     

         
 

ด้ำนควำมสุขในกำรท ำงำน **(ปีที่ผ่ำนมำ)** 
   ท่านมีความสุขเพิ่มขึ้นมากน้อย
เพียงใด เมื่อให้เปรยีบเทียบกับการ
ท างานในปีท่ีผ่านมา 

   
    #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0!     
                                                 

ผลรวม 
  
  

คะแนน
เฉลี่ย 

#DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ #DIV/0! 
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ด้ำนควำมสุขในกำรท ำงำน **(ปปีัจจุบนั)** 
   ท่านมีความสุขเพิ่มขึ้นมากน้อย
เพียงใด เมื่อให้เปรยีบเทียบกับการ
ท างานในปีท่ีผ่านมา 

   
    #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0!     
 

ผลรวม 
  
  

คะแนน
เฉลี่ย 

#DIV/0! 
#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ #DIV/0! 
 

  

         
  

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
         -N/A- 
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แบบประเมินควำมรู้ ควำมเข้ำใจและควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมด้ำนคุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณ 
ส ำนักงำนธรรมำภิบำลและกำรบริหำรควำมเสี่ยง   ประจ ำปีกำรศึกษำ พ.ศ. ………….. 

 
ค ำชี้แจง  
ตอนที่ 1 ให้ท าเครื่องหมาย  ในช่องข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ตอนที่ 2 ให้ท าเครื่องหมาย  ในช่องระดับความคิดเห็นให้ตรงกับความคิดเห็นของท่าน   

 ซึ่งความหมายของระดับความคิดเห็น ดังนี้ 
 5 = มากที่สุด     4 = มาก      3 = ปานกลาง 2= น้อย      1= น้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 ให้ท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
งำนที่สังกัด 
  (   )   งานบริหารและธุรการ 

(   )   งานวิเคราะห์ และประเมินงานความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 
 (   )   งานติดตามประเมินผลควบคุมภายในและธรรมาภิบาล 
 (   )   งานพัฒนาระบบงานบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

ตอนที่ 2 โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับประเมินท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยเรียงตาม 

ล าดับความส าคัญของหมายเลขตามล าดับ  

 

กิจกรรม  
ระดับกำรประเมินผล 

5 4 3 2 1 
ด้ำนควำมรู้ ควำมเข้ำใจ 
1. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ ก่อน สธส.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เรื่องคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณกับบุคลากรภายในองค์กร 

     

2. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ หลัง สธส.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณกับบุคลากรภายในองค์กร 

     

3. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปบูรณาการทางความคิดและปรับใช้
ในชีวิตประจ าวัน 
 

     

ด้ำนควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมเรื่องคุณธรรม จริยธรรม จรรยำบรรณ  
1. ท่านคิดว่าองค์กรของท่านให้ความส าคัญเรื่องคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณมากน้อยเพียงใด 

     

2. ท่านคิดว่าองค์กรขอท่านเผยแพร่ความรู้เรื่องคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณอย่างต่อเนื่อง 
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กิจกรรม 
 

ระดับกำรประเมินผล 
5 4 3 2 1 

3. ท่านคิดว่าเนื้อหาสาระที่ท่านได้รับเป็นประโยชน์ส าหรับการ
เตรียมความพร้อมเรื่องคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ        
และความซื่อสัตย์ในการท างาน 

     

4. ท่านคิดว่าสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับบุคลากรภายใน
องค์กรและกับบุคคลอ่ืนภายนอกได้ 
 

     

5. ความพึงพอใจในภาพรวมต่อกิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณ ที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้นและองค์กรของท่าน
สามารถถ่ายทอดสู่ท่านได้อย่างชัดเจน 
 

     

ตอนที่ 3 ให้ท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
 นอกจากที่ท่านได้ศึกษาคู่มือจรรยาบรรณของบุคลากรมหาวิทยาลัยรามค าแหง คู่มือการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนมหาวิทยาลัยรามค าแหง ประกาศนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสและประกาศอ่ืนๆ       
ที่เกี่ยวข้องในเรื่องคุณธรรม จรรยาบรรณมหาวิทยาลัยรามค าแหง และท่านได้ศึกษาคู่มือเรื่องคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment-ITA)    
แล้วท่านจะ... 

3.1.1 ประพฤติตนด้วยเกียรติและศักดิ์ศรี ด้วยจิตส านึกรับผิดชอบ เสียสละ  ใช่   ไม่ใช่ 
   อดทน ซื่อสัตย์ สุจริต และโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
3.1.2 ไม่ทนต่อการทุจริต                                                                        ใช่  ไม่ใช่ 
3.1.3 พยายามน าองค์กรสู่องค์กรสีขาว (มหาวิทยาลัยรามค าแหงใสสะอาด)  ใช่   ไม่ใช่ 

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ
............................................................................................................................. ....................................
............................................................................................... ..................................................................
............................................................................................................................. ....................................
.......................................................................................................................................................... .......
  

    *************************************************** 
  **..ขอขอบคุณที่ใหค้วำมร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม...** 

หน่วยธุรกำรและกำรเจ้ำหน้ำที่ 
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โปรแกรมค ำนวณแบบติดตำมประเมินควำมรู้ ควำมเข้ำใจและควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมด้ำนคุณธรรม จริยธรรม      
และจรรยำบรรณ ปีกำรศึกษำ พ.ศ. ………. 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถำม จ ำนวน/

คน 
ร้อยละ 

       งำนที่สังกัด 
       1.1 งานบริหารและธรุการ  

#DIV/0! 
       1.2 งานวิเคราะห์และประเมินงาน

ความเสีย่งและธรรมาภิบาล  
#DIV/0! 

       1.3 งานติดตามประเมินผลควบคมุ
ภายในและธรรมาภิบาล  

#DIV/0! 

       1.4 งานพัฒนาระบบงานบรหิาร
ความเสีย่งและธรรมาภิบาล  

#DIV/0! 

       รวม  
#DIV/0! 

       ตอนที่ 2  
  

       

กิจกรรม 

ระดับควำมคิดเห็น รวม
จ ำนวน

แบบสอบ 
ถำม 

คะแนน
เฉลี่ย 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

  

มำกที่สุด มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

เกณฑ์
ประเมิน 

5 4 3 2 1     

ด้ำนควำมรู้ ควำมเข้ำใจ  
1. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่อง
คุณธรรม จรยิธรรม และ
จรรยาบรรณ ก่อน สธส.เผยแพร่
ประชาสมัพันธ์เรื่องคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณกับ
บุคลากรภายในองค์กร 

   
  

 #DIV/0! 
#DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 #DIV/0! 
2. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่อง
คุณธรรม จรยิธรรม และ
จรรยาบรรณ หลัง สธส.เผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ด้านคณุธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณกับ
บุคลากรภายในองค์กร 

  
    

 #DIV/0! 
#DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 #DIV/0! 
3. สามารถน าความรู้ทีไ่ด้รับไป
บูรณาการทางความคดิและปรับใช้
ในชีวิตประจ าวัน 

  
      

#DIV/0! 
#DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 #DIV/0! 

ผลรวม 

คะแนน
เฉลี่ย 

#DIV/0! 
#DIV/0! 

#DIV/0! 

ร้อยละ #DIV/0! 
  

 



 

 

 

หน้า 45 

กิจกรรม 

ระดับควำมคิดเห็น 
รวมจ ำนวน

แบบสอบถำม 
คะแนน
เฉลี่ย 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มำตรฐำน 

เกณฑ์
ประเมิน 

มำก
ที่สุด 

มำก 
ปำน
กลำง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
ด้ำนควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม จรรยำบรรณ  
1. ท่านคิดว่าองค์กรของ
ท่านให้ความส าคญัเรื่อง
คุณธรรม จรยิธรรม และ
จรรยาบรรณมากน้อย
เพียงใด 

  
      #DIV/0! #DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
2. ท่านคิดว่าองค์กรขอท่าน
เผยแพรค่วามรูเ้รื่อง
คุณธรรม จรยิธรรม และ
จรรยาบรรณอย่างต่อเนื่อง 

  
      

 
#DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
3. ท่านคิดว่าเนื้อหาสาระที่
ท่านได้รับเป็นประโยชน์
ส าหรับการเตรียมความ
พร้อมเรื่องคณุธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณ
และความซื่อสัตย์ในการ
ท างาน 

  
      

 
#DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
4. ท่านคิดว่าสามารถเป็น
แบบอย่างท่ีดีให้กับ
บุคลากรภายในองค์กรและ
กับบุคคลอื่นภายนอกได ้

  
      

 
#DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 
5. ความพึงพอใจใน
ภาพรวมต่อกิจกรรมด้าน
คุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ ที่
มหาวิทยาลยัจัดขึ้นและ
องค์กรของท่านสามารถ
ถ่ายทอดสู่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

  
      

 
#DIV/0! 

#DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00   #DIV/0! 

ผลรวม 
คะแนนเฉลี่ย #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 

ร้อยละ #DIV/0! 
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ตอนที่ 3  
    นอกจากท่ีท่านได้ศึกษาคู่มือจรรยาบรรณของบุคลากรมหาวิทยาลัยรามค าแหง คู่มือการป้องกัน 
ผลประโยชน์ทับซ้อนมหาวิทยาลยัรามค าแหงประกาศนโยบายคณุธรรมและความโปร่งใสและประกาศอื่นๆ  
ที่เกี่ยวข้องในเรื่องคุณธรรม จรรยาบรรณมหาวิทยาลัยรามค าแหง และท่านได้ศึกษาคู่มือเรื่องคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment-ITA) แล้วท่านจะ... 
 

ประเด็นควำมคิดเห็น 
จ ำนวน 

ร้อยละ 
จ ำนวน 

ร้อยละ 
รวมจ ำนวน

แบบสอบถำม     ใช่ ไม่ใช่ 
    3.1.1 ประพฤตตินด้วยเกยีรติและศักดิ์ศรี ด้วย

จิตส านึกรับผดิชอบ เสียสละ อดทน ซื่อสัตย ์และ
โปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้  

0.00   #DIV/0! #DIV/0! 

     
    3.1.2 ไม่ทนต่อการทุจรติ 

 
0.00   #DIV/0! #DIV/0!     

    3.1.3 พยายามน าองค์กรสู่องค์กรสีขาว  
0.00   #DIV/0! #DIV/0! 

    รวม  
0.00 

 
#DIV/0!   

    

      ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ดังนี้ 
                 -N/A- 
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